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Presentacion

La Revista “Subversiones” del Instituto de Investigaciones “Juan Araos
Uzqueda” de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién (FHCE)
de la Universidad Mayor de San Simo6n (UMSS) es una publicacién académica
dedicada a la promocién y difusiéon de la produccién de conocimiento
desarrollado por la comunidad académica interna y externa a la universidad
a través de la elaboracidon de articulos cientificos y académicos que aborden
temas relevantes y actuales en el campo de las ciencias sociales y humanas.
“Subversiones” asume para la evaluacion de los articulos, la modalidad de
revision arbitrada por pares académicos expertos, quienes realizaron la
tarea de revisién y aprobacién de los trabajos escritos, teniendo en cuenta
las normas de publicacidn, generalmente aceptadas en el ambito académico,
los criterios éticos y la pluralidad de posiciones con la finalidad de garantizar
la difusién de los trabajos.

En cada numero, “Subversiones” se compromete con la reflexion critica,
el andlisis profundo y la presentacién de perspectivas diversas sobre
fendbmenos sociales, culturales, educativos y psicolégicos que afectan a
la sociedad contemporanea. A través de sus articulos, busca visibilizar los
procesos de transformacién social, educativa y cultural que ocurren en el
contexto local, regional y nacional. La revista se destaca por fomentar la
participaciéon de estudiantes, investigadores y académicos en la creacién
y difusién de conocimiento que pueda incidir de manera positiva en el
desarrollo de la sociedad.

En este nimero, larevista presentaunaserie de trabajos de investigacion
que cubren un amplio espectro de temas, proporcionando valiosos aportes
a la discusion académica y social. Una primera secciéon estd conformada
por articulos que giran en torno a estudios sobre la educacién superior en
Cochabamba. Jimmy Delgado y Geovana Luizaga desarrollan un estudio
comparativo que analiza la formacion en investigacion en la Escuela Superior
de Formacién de Maestros (ESFM) en Sacaba, y la carrera de Ciencias de la
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Educacién de la UMSS. Por su parte, Juan Carlos Rojas se adentra en el analisis
de la evaluacion del desempefio docente en la UMSS, explorando los criterios,
métodos y efectos de los procesos evaluativos en el &mbito académico. Jorge
Antonio Mayorga aborda una de las principales problematicas en el sistema
educativo superior boliviano: las desigualdades en el acceso a la universidad
publica. El estudio explora los factores socioeconémicos que influyen
en el desempeiio académico de los postulantes a la FHCE, destacando las
barreras sociales y econémicas que afectan las oportunidades de acceso en
la educacion superior. En el siguiente articulo, Nivia Suarez aborda una de las
realidades mas comunes entre los estudiantes universitarios: la necesidad
de trabajar mientras estudia. A través de un andlisis de las experiencias de
los estudiantes de la carrera de Ciencias de la Actividad Fisica y Deporte
que deben compaginar sus estudios con actividades laborales, el articulo
muestra cdmo este desafio invisible afecta su bienestar emocional, su
rendimiento académico y sus perspectivas a futuro. Sandra Veronica
Carretero se enfoca en la interpretacion del sentido de comunidad desde
las experiencias vivenciales de los estudiantes de Trabajo Social de la UMSS.
Finalmente, Daniel Alberto Bravo explora las caracteristicas y expectativas
de los postulantes a la carrera de Musica de la UMSS, con un enfoque en la
diversidad de los estudiantes que acceden a esta disciplina artistica.

Una segunda seccion contiene articulos sobre violencias encubiertas
y resiliencia. Camila Alejandra Rojas analiza los discursos femeninos sobre
la maternidad y la no maternidad, explora la perspectiva individual de
universitarias que comparten sus pensamientos, sentimiento y reflexiones
sobres estos fendmenos, que estdn interconectados e influyeron en su
crianza, desarrollo y vida en general. Por su parte, Jhamel Fernanda Del Carpio
explora la prevalencia de percepciones y practicas de micromachismo en las
relaciones cotidianas y su impacto en la construccién de desigualdades de
género. Cristofer Ramiro Ortiz se centra en los efectos del maltrato infantil
en las funciones ejecutivas de inhibicién y su relaciéon con el rendimiento
académico. Por ultimo, Tsubasa Méndez explica los procesos resilientes y las
estrategias de afrontamiento adoptadas por los pacientes con diagndstico
de COVID-19, los resultados muestran que los factores de protecciéon que
mads potenciaron el desarrollo de la resiliencia en los pacientes fueron el
establecimiento de vinculos con su entorno social mas cercano.

En resumen, “Subversiones” es una revista que se presenta como
un espacio académico plural y critico, que invita a la reflexién y al debate
sobre los temas mas urgentes de la sociedad contemporanea. A través de
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sus articulos, la revista contribuye al enriquecimiento del conocimiento y al
impulso de una visién mas inclusiva y equitativa de la educacién, la cultura y
la sociedad. Cada edicidn refleja el compromiso de la FHCE y la UMSS con el
desarrollo intelectual y social de Bolivia y el mundo.

Jorge Antonio Mayorga Lazcano
Evangelio Mufioz
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Estudio comparativo sobre la formacion en
investigacion en la ESFM UA Sacabay la carrera de
Ciencias de la Educacion de la UMSS

Comparative study on research training at the ESFM UA Sacaba
and the UMSS Education Sciences program

Jimmy Delgado Villca®

Geovana Luizaga Calderon®

Recibido: 19 de julio del 2024. Aprobado: 13 de diciembre del 2024.
Resumen

El presente articulo tiene como objetivo “describir y comparar la formacién
en investigacion educativa tanto en la ESFM UA Sacaba como en la carrera
de Ciencias de la Educacion de la UMSS”. Esto permitira establecer aspectos
similares y diferentes entre ambos procesos formativos, también la generaciéon de
conocimiento, socializacion y difusion de los resultados de estas investigaciones.

En las Escuelas Superiores de Formacion de Maestros (ESFMs), la
Investigacion Educativa y Producciéon de Conocimientos Practica Educativa
Comunitaria (IEPEC - PEC), busca realizar una investigacién educativa para
la produccién de conocimientos, de forma integral y holistica en busca de
la transformacién de la realidad educativa, de acuerdo al Modelo Educativo
Sociocomunitario Productivo. Este proceso investigativo requiere que el equipo
de investigacion debe estar en contacto con la comunidad y el contexto educativo.
Asitambién, la investigacion educativa y la produccion de conocimientos deben
responder a demandas, necesidades, potencialidades y problemas, no solo del
ambito pedagdgico sino del entorno social y comunitario. En consecuencia,
se busca transformar la realidad educativa y social del contexto en el que se

! Licenciado en Ciencias de la Educacion, especialista en Estadistica Educativa, Investigacion
Cientifica y Disefio Curricular, actualmente se desempefia como docente titular en la carrera
Ciencias de la Educacion de la Universidad Mayor de San Simén, Cochabamba, Bolivia.

2Licenciada en Ciencias de la Educacion, con especialidad en Formacion Continua y Comunitaria,
Educacion Popular y Educacion Regular.

-11-



Jimmy Delgaclo Villea y Geovana Luizaga Calderon

desarrolla la investigacion, mediante la metodologia de la Investigacion Accién
y la investigacién cualitativa.

Por su lado, en la carrera de Ciencias de la Educacion de la Universidad
Mayor de San Simon, la formacién en investigacidn se realiza desde los primeros
semestres, y busca desarrollar competencias en la metodologia cuantitativa y
cualitativa de investigacion en los estudiantes, y en base a las estrategias de
investigacion desarrolladas en cada asignatura o laboratorio, los resultados de
las investigaciones son descriptivas, explicativas o propositivas. La formacién
en investigacion en esta carrera es area de formacion muy importante donde
los estudiantes desarrollan estos procesos en diferentes contextos tanto
educativos y sociales.

El abordaje metodolégico de este documento se basa en el enfoque mixto,
mediante el empleo de procesos de investigacién cuantitativo y cualitativo,
mediante los tipos de investigacion descriptivo y etnografico, asi como la
aplicacién de técnicas como el cuestionario y entrevista.

Palabras Clave: Enfoques de investigacién, formacion en investigacién,
metodologias de investigacion, difusion de la investigacion

Abstract

The objective of this article is to “describe and compare the training in
educational research both in the ESFM UA Sacaba and in the Education Sciences
degree of the UMSS”. This will allow establishing similar and different aspects
between both training processes, as well as the generation of knowledge,
socialization and dissemination of the results of this research.

In the Teacher Training Colleges (ESFMs), the Educational Research and
Knowledge Production Community Educational Practice (IEPEC - PEC), seeks
to conduct educational research for the production of knowledge, in an integral
and holistic way in search of the transformation of the educational reality,
according to the Productive Sociocommunity Educational Model. This research
process requires that the research team must be in contact with the community
and the educational context. Also, educational research and the production
of knowledge must respond to demands, needs, potentials and problems, not
only in the pedagogical field but also in the social and community environment.
Consequently, it seeks to transform the educational and social reality of the
context in which the research is developed, through the methodology of Action
Research and qualitative research.
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la carrera de Ciencias de la Educacion de la UMSS

On the other hand, in the Education Sciences program at the Universidad
Mayor de San Simon, research training is carried out from the first semesters,
and seeks to develop competencies in quantitative and qualitative research
methodology in students, and based on the research strategies developed in each
subject or laboratory, the results of the research are descriptive, explanatory
or propositional. Research training in this career is a very important training
area where students develop these processes in different educational and
social contexts.

The methodological approach of this paper is based on the mixed approach,
using quantitative and qualitative research processes, through descriptive and
ethnographic types of research, as well as the application of techniques such
as questionnaires and interviews.

Keywords: research approaches, research training, research methodologies,
research dissemination

Introduccion

La investigacidn es parte importante en la formacidn profesional de las
carreras en educacion superior. En este sentido, el articulo tiene por objetivo
“comparar la formacion en investigacion educativa tanto en la ESFM UA Sacaba3
como en la carrera de Ciencias de la Educacién* de la UMSS”. Para ello, en una
primera etapa se describen los procesos de formacidn en investigacion en
ambas instituciones; y, posteriormente, se analiza la realizacion de trabajos de
investigacion en ambas instituciones, estableciendo comparaciones; se finaliza
el andlisis describiendo los procesos de difusion, socializacion y generacién
de conocimiento en ambas instituciones educativas.

En el caso de las ESFMs la formacién investigativa se denomina Investigacion
Educativa y Produccion de Conocimientos Practica Educativa Comunitaria

3 La Unidad Académica “Sacaba” dependiente administrativamente de la Escuela Superior de
Formacion de Maestros “Simon Rodriguez”. Fue creada por resolucion Ministerial N© 146/07 de
fecha 8 de marzo de 2007. Esta ubicada en la zona de Villa Obrajes en la localidad de Sacaba y
actualmente cuenta con 125 estudiantes que cursan la especialidad de Fisica y Quimica en los 5
afios de formacion.

4 La carrera de Ciencias de la educacion fue creada el 11 de diciembre de 1976 junto con la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion de la Universidad Mayor de San Simén
de Cochabamba. En la presente gestion cuenta con 1267 estudiantes que cursan los diferentes
semestres de primero a noveno.
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(IEPEC - PEC), que se constituye en un area de formacidn, se desarrolla bajo
el Modelo Educativo Sociocomunitario Productivo y curricularmente es parte
integral de los 5 afios de formacidn. En el caso de la carrera de Ciencias de
la Educacidn, su programa formativo cuenta con varios ejes formativos y
uno de ellos es la Investigacion Educativa con varias materias desde primer
semestre hasta el Gltimo semestre, donde se forma a los estudiantes en areas
de investigacidn cuantitativa y cualitativa.

La produccién de conocimiento es un componente que también se busca
analizar en este trabajo, si bien los trabajos de investigacion se desarrollan en
todos los periodos formativos de cada carrera, es importante analizar como se
socializan estos resultados y también como se difunden tanto a la comunidad
académica de cada institucién como a la sociedad en general.

Con este trabajo se pretende aportar ala comprension y reflexiéon de estos
procesos formativos en investigacién en ambas instituciones, y asi contribuir
a la mejora cualitativa de estos procesos formativos en educacion, asi como
los procesos de investigacion académica y difusiéon de conocimiento.

1. Procedimientos metodoldgicos y sustentacion tedrica

1.1. Metodologia

Para la realizacién del presente trabajo se desarrollé una metodologia
en base al enfoque mixto; es decir, se aplicd técnicas tanto cuantitativas como
cualitativas, ya sea en la recolecciéon de datos como en su posterior analisis.
En la parte cuantitativa se aplic6é un cuestionario en linea a 144 estudiantes
de la carrera de Ciencias de la Educacién (de una poblacidén total de 1205)
y 76 estudiantes de la ESFEM Sacaba (de un total de 191), este instrumento
contenia 18 preguntas referidas a los procesos formativos en investigacion
en cada institucién y la difusion del conocimiento. En la parte cualitativa se
disend y aplicé entrevistas a 5 docentes de materias de investigacion.

Para el analisis de datos, los resultados del cuestionario se presentaron en
graficos porcentuales, destacando o describiendo los valores mas importantes,
contrastando estos con los resultados de las entrevistas. De esta forma se
procedi6 en analisis agrupados en cuatro categorias importantes: Formacién
en investigacion, metodologias, acompafiamiento a los trabajos y difusion o
socializacion de resultados de investigacion.

14-
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1.2. La investigacion como pilar en la formacién en la carrera de
Ciencias de la Educacioén y la formaciéon de maestros en las ESFM

La formacién en investigacion en las instituciones de educacion superior es
muy importante, en palabras de Guerra (2017, p. 7), “lainvestigacion constituye
una mision de la Universidad y un deber ser de ésta dentro del proceso formativo
profesional, no solo por el hecho de fomentar un aprendizaje constante y ser
generadora de nuevo conocimiento sino por constituir un puente y un elemento
de interconexidn entre la academia y la sociedad”.

En el caso de la Universidad Mayor de San Simdn, esta cuenta con una
Direccion de Investigacion cuya misidn es: “la DICyT es la direccidn universitaria
que planifica, organiza, fomenta y gestiona las actividades del Sistema de
Investigacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacién de la Universidad Mayor de San
Simén, para contribuir al avance general del conocimiento y alos procesos de
desarrollo del Departamento de Cochabamba y del pais, con conocimiento tutil
y transferible” (UMSS, 2024). Ademas, cada facultad cuenta con un Instituto
de Investigaciones que desarrolla proyectos de investigaciéon en las areas o
lineas de investigacion de cada facultad.

En este ambito, la carrera de Ciencias de la Educacién, curricularmente
cuenta con un area de formacién en Investigacion Social y Educativa, con
9 unidades de formacién o asignaturas desde primer a noveno semestre®.
La metodologia de formacion se basa en el modelo por competencias, que
segin Bustamante (2012 citado en Cejas et.al.,, 2019, p. 4), la formacién por
competencias “implica aquel proceso que identifica el desempefio idéneo de
una persona en su actividad laboral, logrando asi el desarrollo de las destrezas,
habilidades y conocimientos que deben estar articulados con el aprendizaje
desde la escuela y la demostracion de los mismos en el puesto de trabajo”.
Este modelo busca desarrollar competencias de desempefio laboral a partir
de practicas pre-profesionales en los ultimos afios de formacion universitaria.

En el caso de las Escuelas Superiores de Formacion de Maestros tienen como
mision “formar nuevos profesionales con alto nivel de preparacion, calificacion
y competencia profesional en investigacion...” (Aruquipa, 2022, p. 77). En el caso

5 Las asignaturas son: Fundamentos de Investigacion Educativa, Estadistica Educativa,
Laboratorio de Métodos y técnicas de Investigacion, Investigacion Etnogréfica, TICs e
Investigacion Social Educativa, Investigacion Accion, Taller de Modalidades de Grado, Trabajo
de Grado Iy 1.

-15-



Jimmy Delgaclo Villea y Geovana Luizaga Calderon

especifico de la ESFM-unidad académica Sacaba, la formacion en investigacion
es un eje importante de formacién, que inicia desde el primer afio con la
asignatura de Investigacion Educativa y Produccion de Conocimientos y concluye
en quinto aflo con la materia de Taller IV de Produccion de Conocimientos e
Investigaciéon Educativa.

En cuanto a la metodologia que se desarrolla en la formacién de maestros,
este se basa en el Modelo Educativo Sociocomunitario Productivo, este modelo
histéricamente se basa en la educacion trabajo de la escuela Ayllu de Warisata®.
Segun Hastie este modelo educativo “se basa en la filosofia el “Vivir Bien”, en la
armonia con la madre tierra, en la revalorizacion de los saberes ancestrales y en
el pluralismo epistemolégico” (2014, p. 130). También, plantea una formacién
descolonizadora, integral y holistica, comunitaria y productiva.

1.3. Importancia de la formacioén en investigacion en la
educacién superior

De acuerdo a Guerrero “la formacion para la investigacién se entiende como
el conjunto de acciones orientadas a favorecer la apropiacion y el desarrollo
de los conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para que estudiantes
y profesores puedan desempefiar con éxito actividades productivas asociadas
alainvestigacidn cientifica, el desarrollo tecnoldgico y la innovacidn, ya sea en
el sector académico o en el productivo (2007, citado por Guerra, 2017, p. 7).

En los curriculos formativos de todas las carreras universitarias se
desarrollan asignaturas o unidades de formacion en el area de investigacidn,
y dependiendo del area de formacion de estas carreras, tienen un énfasis
metodoldgico, ya sea cuantitativo (como las carreras de tecnologia, medicina y
economia), o cualitativo (en las carreras del area social y humana). En el caso de la
UMSS Esta formacién viene apoyada por los Centros de Investigacion o Institutos
de Investigaciones en cada facultad; ademas, de las Sociedades Cientificas
de Estudiantes’, que, en coordinacién con los institutos de investigaciéon de

La escuela de Warisata fue fundada el 2 de agosto de 1931 estaba a cargo del maestro Elizardo
Pérez y el apoyo del amauta Avellino Sifiani. Planteaba un modelo basado en la idea de la
necesidad de una transformacion social, la escuela trabajo y educacion productiva.

"En la mayor parte de las carreras de la UMSS los estudiantes se organizan en Sociedades
Cientificas de Estudiantes. Actualmente organizadas en una Asociacion de Sociedades Cientificas
a nivel de toda la universidad.
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cada facultad, desarrollan trabajos de investigacion académica orientada para
estudiantes de cada carrera.

En las escuelas de formacion para maestras y maestros en Bolivia, en el
area de Investigacion Educativa y Produccion de Conocimiento en la Practica
Educativa (IEPC-PEC), este ha sido y sigue siendo un importante pilar en
la formacion de maestros, ya que en ese espacio formativo los estudiantes
desarrollan competencias, habilidades, destrezas, aptitudes y actitudes, como
nuevos profesionales en educacion.

En el caso de las ESFMs en el departamento de Cochabamba; estas, a
diferencia de las universidades publicas, no cuentan con centros o institutos de
investigacion que impulsen procesos de investigacion cientifica, esta situaciéon
limita la produccién y generacién de conocimientos en estas instituciones
educativas de formacién de maestros. Pero, como se mencion6 anteriormente,
cuentan con un fuerte componente formativo en investigacion, desde el primer
afio hasta el quinto.

Para Aruquipa (2002, pag. 81):

[E]n las actuales instituciones de formacién docente y profesionalizacion,
los docentes y estudiantes atin ostentan limitaciones para organizar un
trabajo de investigacidn, y afrontan problemas en las actividades de
provision de datos, sistematizacion o la construccién de una referencia
tedrica porque la practica del positivismo es incesante y forma parte
de toda una tradicién que compone teorias o ideologias que concretan
las practicas cotidianas. Esta forma de concebir el mundo y la realidad
integran todo un paradigma, que caracteriza a la ontologia de la sociedad
occidental.

Esto se realiza a partir de la planificacién, organizacién y desarrollo
de la IEPC-PEC que constituye la Investigacion Educativa y Producciéon de
Conocimientos, que en teoria posibilita “asumir una actitud critica y reflexiva
que permita generar aportes importantes y significativos para fortalecer las
capacidades investigativas de las y los futuros maestros, docentes guia, docentes
acompanantes y otros actores educativos (Ministerio de Educacion, 2022,
citado en Ibid., pag. 81).

Por ende, los procesos formativos en las ESFMs, incluido el area de
investigacion, se basan en el Modelo Educativo Sociocomunitario Productivo
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del Sistema Educativo Plurinacional, que, como se mencioné anteriormente,
se sustenta en el enfoque del “Vivir bien” que plantea una pedagogia
descolonizadora, sociocritica, emancipadora y productiva. En suma, “tomar
en cuenta la ciencia, los conocimientos, la tecnologia, la cultura, la pedagogia
ecoldgica, para la construccién de nuevos conocimientos” (Ibid., p. 82).

2. Resultados

Los siguientes resultados son organizados en cuatro categorias, que son
formacion en investigacion, metodologias de investigacion, acompafamiento
y difusion. En cada resultado se realiza una comparacion entre la carrera
de Ciencias de la Educacién y la ESFM UA Sacaba. Se toman en cuenta tanto
los resultados del cuestionario aplicado a estudiantes de ambas unidades y
entrevistas realizadas a docentes y algunos estudiantes.

2.1. Formacion en investigacion

Figura 1
Importancia del drea de investigacion dentro su proceso formativo, en
porcentajes
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Carrera Ciencias de la Educacion ESFM Simén Rodriguez - UA Sacaba

Nota: Elaboracién propia.

Los estudiantes de ambas unidades, en su mayoria, afirman que la
formacion en investigaciéon es importante para su formaciéon académica,
aunque, como se menciond anteriormente, la carrera de Ciencias de la
Educacién, cuanta con varias asignaturas y docentes en esta area de
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formacion, apoyados por el trabajo de centros de investigacion. En cambio,
en las ESFM un docente cubre la formacién en investigacion en los diferentes
niveles y especialidades y no cuentan con centros de investigacion.

En la entrevista realizada a la docente de investigacion de la ESFM UA
Sacaba, menciona que:

[L]a formacion en investigacion desarrolla habilidades fundamentales como
el pensamiento critico, la resolucién de problemas y la capacidad de trabajar
de manera auténoma y colaborativa. Estas competencias son altamente
valoradas en cualquier campo profesional. Ademas, la experiencia en
investigacion fomenta una actitud inquisitiva y una mentalidad proactiva
que son esenciales para el aprendizaje continuo y la adaptacion a los
cambios en el entorno laboral (Entrevista docente ESMF, junio de 2024).

Segln la entrevista aplicada a un docente de investigacion de la carrera
de Ciencias de la Educacidn, la formacién en investigaciéon es estructural y
aporta en gran medida en la formacion profesional de estudiantes tanto a
nivel metodolégico como en el andlisis critico de las realidades educativas
estudiadas. Por su lado, de acuerdo a entrevista realizada a estudiantes,
uno de ellos menciona que “el area de investigaciéon es fundamental en la
carrera Ciencias de la Educacion por esa razon se enfatiza mucho el tema de
la investigacién y en cada semestre, en diferentes materias los estudiantes
desarrollamos investigaciones de diferentes tipos” (Entrevista a estudiantes,
junio de 2024).
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Figura 2

Comparacion actividades fundamentales en el proceso de investigacion,
carrera Ciencias de la Educacion y ESFM UA Sacaba
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Nota: Elaboracién propia.

Para los estudiantes de la carrera de Ciencias de la Educacidn, la
actividad prioritaria en el desarrollo de investigacion es la presentacién
de resultados, en segundo lugar, esta la elaboracién del marco teérico y en
tercer lugar estd la redaccion del informe final y difusion de resultados. En
cambio, para los estudiantes de la ESFM la elaboracién del marco tedrico
es prioritario, seguido de la presentaciéon de resultados y la revision de
literatura actualizada.

Como puede evidenciarse, existen varias coincidencias entre las
respuestas de los estudiantes de ambas instituciones, aunque difieren en
la parte porcentual en el componente principal que se debe desarrollar en
una investigacion, que para los de la carrera Ciencias de la Educacién es la
presentacidon de resultados (32%), pero para los estudiantes de la ESFM
es la elaboracién del marco tedrico (34%), pero también es importante la
presentacion de resultados (21%).

Para la docente del Laboratorio de Investigacién Accién de la carrera de
Ciencias de la Educacidn, las actividades fundamentales son, por un lado, le
definicion del abordaje metodolégico a realizar en la investigacion y, por otro
lado, la recoleccidn de datos y su posterior analisis. Por su parte la docente
de la ESFM indica que la planificacion de los trabajos de investigacion
aplicada se realiza en varias fases; primero, se define el problema o pregunta
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de investigacion. Luego, los estudiantes desarrollan un plan de trabajo
detallado que incluye la revisién de literatura, la formulacién de hipoétesis,
el disefio del experimento, y la recoleccién y andlisis de datos. Cada fase del
proyecto es supervisada y se establecen fechas de entrega para asegurar un
progreso constante y ordenado.

Figura 3
Método de ensenianza utilizados por los docentes de las dreas de
investigacion
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Nota: Elaboraci6n propia.

Para los estudiantes de la carrera Ciencias de la Educacion, los métodos
de ensenanza mas utilizados son el expositivo (38%), activo (40%) y
demostrativo (41%). En cambio, para los estudiantes de la ESFM los métodos
utilizados con mayor frecuencia son el expositivo (32%), aprendizaje basado
en problemas (32%), cooperativo (26%) y demostrativo (22%). En contraste,
los métodos menos aplicados en ambas instituciones son el interrogativo,
analisis de casos, aprendizaje basado en proyectos y la tutoria.

Enreferencia ala entrevista realizada la docente de Investigaciéon Accién
dela carrera de Ciencias de la Educacion, el método de enseflanza es vivencial
y participativo, donde los estudiantes deben conocer y familiarizarse con
los contextos de estudio, para asi identificar problematicas junto con la
poblacién de estudio y plantear posibles soluciones. Ademas, que se busca
también vincular la formacién con las otras materias del nivel y también de
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forma vertical con las otras materias de investigacion de los otros semestres,
que coincide con el método activo y participativo dado como respuesta por
los estudiantes.

Por su lado, en la ESFM UA Sacaba la formacién en investigacion:

[S]e vincula estrechamente con otras asignaturas al promover un enfoque
interdisciplinario. Por ejemplo, los proyectos de investigacién pueden
integrar conocimientos de matematicas para el analisis estadistico, de
biologia para estudios de ciencias naturales, y de tecnologia para el
desarrollo de herramientas de medicion. Esta integracién enriquece el
aprendizaje y demuestra a los estudiantes cémo los diferentes campos
del conocimiento estan interconectados (Entrevista docente ESME, junio
de 2024).

Por su lado el docente del Laboratorio de Investigacién Etnografica de
la carrera de Ciencias de la educacién, menciona que “la metodologia que
desarrollamos es con un didlogo de saberes, donde explicamos la parte de
la consistencia de la investigacion etnografica y luego los estudiantes van
poniendo en la practica, ellos buscan un lugar, digamos, en nuestro contexto,
mas que todo un lugar que tiene que ver mucho con la cultura, para describir
su cultura de un grupo” (Entrevista docente Etnografia, junio de 2024). Esto
se vincula con el método vivencial planteado por el otro docente y la opinién
de los estudiantes que plantean el método interrogativo, activo y tutoria.

2.2. Temadticas y metodologias de investigacion

A continuacién, se presentardn resultados sobre los temas de
investigacion, enfoques, tipos y técnicas de investigacion que se ensefian y
aplican en ambas instituciones.

En relacion a las tematicas de investigacidn, sobresales los procesos de
ensefianza y aprendizaje (75,3%), los temas de problemas de aprendizaje
(50,5%), educacion medioambiental (46,2%), educacion intercultural-
bilingiie (29,7%) y saberes populares-locales (29.7%)%.

8 Como aclaracion sobre el total de porcentajes, esta pregunta era de seleccion de varias
alternativas, es por ello que resultado de porcentaje expresa su relacion con respecto al 100% para
cada respuesta.
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Por otro lado, en relacién a los contextos o lugares donde se realizan los
trabajos de investigacion, sobresalen las instituciones de educaciéon formal
(71,8%), zonas de las ciudades o municipios (58,6%), y comunidades rurales
(54,7%).

Figura 4
Enfoque de investigacién que se prioriza
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Nota: Elaboracién propia.

En cuanto alos enfoques de investigacion, los estudiantes de Ciencias de
la Educacién mencionan que el enfoque mixto es el que mas aplican, ya que
este considera a la investigacion cuantitativa y cualitativa en su desarrollo.
Por su lado, para los estudiantes de la ESFM el enfoque mixto también es
el que mas aplican en sus trabajos de investigaciéon. Tomando en cuenta
las caracteristicas de los temas, poblaciones y contextos donde realizan
sus investigaciones (realidad sociocultural y rural), aparentemente esta
metodologia es la mas pertinente a estos contextos. En ambas instituciones
se aplican metodologias mixtas y que su consideraciéon depende de las
caracteristicas del tema de investigacidn, la poblacién de estudio y contextos
analizados.
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Figura 5
Tipos de investigacion que se aplican en los trabajos de campo
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Nota: Elaboracién propia.

Para los estudiantes de Ciencias de la Educacion los tipos de
investigacion que mas aplican son la descriptiva (55%), tedrica documental
(23%) y experimental (10%); Por su lado, para los estudiantes de la ESFM
la investigacidn tedrica documental (27%), experimental (27%) y aplicada
(16%). Entre ambas instituciones coindicen en la investigacién documental,
pero difieren (aunque estas diferencias no son tan marcadas), en la
investigacion descriptiva, aplicada y experimental.

Segun el testimonio de la docente de la ESFM “aplicamos metodologias
cuantitativas y cualitativas dependiendo del tipo de estudio. Los enfoques
mas comunes son el experimental y el correlacional. En cuanto a paradigmas,
adoptamos tanto el positivista para estudios cuantitativos como el
interpretativo para estudios cualitativos” (Entrevista docente ESMF, junio
de 2024). Esta respuesta coincide con los estudiantes pero que no guarda
relacion directa con la Investigacion Accion.

Por las caracteristicas del modelo formativo en la ESFM, en esta
institucién se busca implementar la Investigaciéon Accién o denominada IA,
como base fundamental de los trabajos de investigacidn, que es acompafiada
por otros tipos de investigacion como la descriptiva y experimental. En
cambio, en la carrera de Ciencia de la Educacidn, los tipos de investigacion
aplicados, estdn enrelacion ala asignatura de investigacién impartida en cada
semestre; por ejemplo, enlas materias de Investigacion Accion e Investigacion
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Etnografica, estas aplicaran este tipo de metodologias acompafiado de otras
de indole cualitativo; en cambio, materias como Estadistica Educativa o TICs
e Investigacion Social, las metodologias son cuantitativas.

Figura 6
Técnicas de recoleccion de datos se habitualmente utilizan en las
investigaciones
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Nota: Elaboracién propia.

En cuanto a las técnicas de investigacion, los estudiantes de Ciencias de
la Educacién responden que el cuestionario, entrevista y observacién son las
técnicas que mas aplican en el desarrollo de sus trabajos de investigacidon.
Por su lado, las técnicas de observacion, entrevista, cuestionario y grupos
focales son las mas aplicadas por los estudiantes de la ESFM. Esto indica que
en la formacion en investigacion en ambas instituciones se realiza de forma
similar en cuanto al abordaje de los enfoques y técnicas de investigacion, ya
que las respuestas estdn relacionadas con el enfoque mixto que destaco en
las respuestas de la figura 4.

Seguin la docente de investigacion de la ESFM, se utilizan diversas técnicas
como encuestas, entrevistas, observacion directa y analisis de contenido, ademas
de herramientas tecnoldgicas parala recoleccion y analisis de datos. Por su lado,
los docentes de investigacion de la carrera de Ciencias de la Educacién hacen
mencién a técnicas cualitativas como observacion participante, entrevistas
grupales, grupos focales, historias de vidas, entrevistas en profundidad; algo
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que también resaltan son las relaciones personales y el don de gentes para
acceder a las poblaciones de estudio. Estas respuestas guardan relaciéon con
las técnicas cualitativas destacadas por los estudiantes de ambas instituciones.

2.3. Acompariamiento e impacto

En este apartado se presentaran resultados sobre los procesos de
acompafiamiento y seguimiento que realizan los docentes a los trabajos de
investigacidn, asi como también el impacto a nivel institucional y en la sociedad
de las investigaciones realizadas en ambas instituciones.

Figura 7

Acompaniamiento de los docentes en los procesos de investigacion
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Nota: Elaboracién propia.

El acompafiamiento por parte de los docentes en los procesos de
investigacion es bueno segin la respuesta de una mayoria de los estudiantes
de Ciencias de la Educacién; contrariamente para una mayoria de los estudiantes
de la ESFM este acompafiamiento es regular. Al respecto, cabe aclarar que las
asignaturas del area de formacion de investigacion de la carrera Ciencias de
la Educacion tiene un docente a cargo, en cambio, en la ESFM solo un docente
se encarga de la formacién en investigacion para cada curso (desde primero
a quinto afio), esto dificulta realizar un adecuado seguimiento a los trabajos
de todos los cursos.
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En cuanto a las entrevistas, en la ESFM, “el acompafiamiento a los
estudiantes se realiza mediante tutorias individuales y grupales. Los docentes
proporcionamos retroalimentacién constante y orientamos a los estudiantes
en cada etapa del proyecto. Ademas, organizamos sesiones de revisiéon por
pares donde los estudiantes pueden recibir comentarios de sus compaiieros.
Este enfoque colaborativo ayuda a mejorar la calidad de las investigaciones
y fomenta un ambiente de apoyo mutuo” (Entrevista docente ESMF, junio de
2024). Estarespuesta contradice a lo que en realidad puede cubrir la docente,
ya que con tantos cursos y trabajos a revisar en cada uno es dificil que logre
trabajar adecuadamente con todos; en ese sentido se debe plantear la posibilidad
de mas {tems de docentes de investigacion.

En cambio, para la docente de Investigacion Accion de la carrera de
Ciencias de la Educacién el acompafiamiento es sistematico a los equipos de
trabajo mediante entrevistas periddicas y visita a los contextos de estudio,
pero en el caso de la materia de Etnografia el acompafiamiento se realiza en
la elaboracion del perfil de investigacion y su planificacion, pero no se realiza
el acompafiamiento en el trabajo de campo, por diferentes situaciones como
lejania de las poblaciones de estudio, ya que se realizan en contextos rurales
inclusive en otros departamentos.

Figura 8
Impacto de las investigaciones que realizan en su unidad académica
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Nota: Elaboracién propia.
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En cuanto al impacto que deben tener las investigaciones realizadas en
cada institucion formativa, para los estudiantes de Ciencias de la Educacién
el impacto debe ser a nivel de la solucién de problemas de la sociedad
(34%), en primer lugar; en segundo lugar, el impacto debe ser social (31%)
y en tercer lugar estd la descripcidn clara y pertinente de aquella realidad
estudiada (22%). Para los estudiantes de la ESFM también es importante la
solucién de problemas a nivel social y su impacto (54%), asi como aportar al
conocimiento cientifico. Como puede notarse, existe una diferencia marcada
en el principal impacto que deben tener las investigaciones, segin la opinién
de los estudiantes de ambas unidades.

2.4. Difusién de resultados de investigaciones

En la ESFM UA Sacaba “los resultados de las investigaciones se
presentan en ferias cientificas, seminarios escolares y publicaciones en
boletines internos de la instituciéon. También organizamos eventos especiales
donde los estudiantes pueden presentar sus proyectos a la comunidad
educativa, incluyendo padres, otros estudiantes y profesores” (Entrevista
docente ESMF, junio de 2024). En este sentido, este proceso de socializacion
de los resultados de investigacion permite a los estudiantes compartir los
hallazgos, asi también los motiva a seguir adelante al recibir reconocimiento
institucional por el trabajo que realizaron.

Porsuparte,lostrabajosdeinvestigaciéndesarrolladosenlasasignaturas
de esta area en la carrera de Ciencias de la Educacion, la socializacion se
realiza mediante exposiciones en el aula (materia de Etnografia de cuarto
semestre), en ferias educativas® en el caso de la materia de Fundamentos de
Investigaciéon Educativa (primer semestre), y material audiovisual en el caso
de la asignatura de Investigacion Accion (sexto semestre), que se constituye
como memoria de lainvestigacién, donde los estudiantes aparte de presentar
los resultados de investigacién, exponen sus vivencias y testimonios de la
experiencia investigativa.

 Denominado Feria de Buenas Practicas, que se realiza al final de cada semestre en conjunto

con otras materias de la carrera y que se realiza hace 16 afos. En esta actividad los estudiantes
exponen los mejores productos de cada materia y lo comparten con la comunidad académica de la
universidad y sociedad.

-28-



Estudio comparativo sobre la formacion en investigacion en la ESFM UA Sacaba y
la carrera de Ciencias de la Educacion de la UMSS

Figura 9

Publicacion de resultados de las investigaciones en una revista
cientifica institucional
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Nota: Elaboracién propia.

Para una mayor parte de los estudiantes de ambas instituciones, los
resultados de las investigaciones no se publican en revistas cientificas. Lo
cual es una limitante para los procesos de divulgaciéon y difusiéon de los
resultados de estas investigaciones.

Comparando ambas instituciones, la ESFM UA Sacaba no cuenta con
una revista cientifica de caracter institucional, donde, tanto docentes como
estudiantes puedan publicar resultados de sus investigaciones; solo cuentan
con un boletin informativo. En cambio, la carrera de Ciencias de la Educacion
dispone de una revista académica denominada IDENTIDADES (que
actualmente tienen tres nimeros), donde mayormente escriben y publican
docentes de la carrera y en algtn caso con la participacién de estudiantes.
Actualmente esta carrera busca impulsar la escritura de articulos y ensayos
académicos en estudiantes, esto mediante la implementacién de la revista
“CHASKI PEDAGOGICO” que es impulsada por su Centro de Investigacién
e Innovacion Socio Educativa. A nivel facultativo también estd la revista
estudiantil “KIPUS CIENTIFICUS” que depende del Instituto de Investigacion
y destinada a la publicacion de articulos y ensayos de estudiantes de las
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Sociedades Cientificas de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacion.

Figura 10
Consideracion de las poblaciones de estudio en la socializacién de
resultados
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Nota: Elaboracién propia.

Para los estudiantes de ambas instituciones, las poblaciones que son
objeto de estudio para sus trabajos de campo, al concluir con estos trabajos
son tomadas en cuenta para la socializacién y divulgacién de los resultados
de las investigaciones. Estas respuestas no guardan relacion directa con lo
que en realidad se hace, ya que la socializacion se realiza en ferias educativas
y boletines informativos institucionales. Es decir que, esta divulgacion es
de indole académico (en las propias instalaciones de cada institucién) y no
se realiza en los mismos contextos y poblaciones donde se realizaron estas
investigaciones. Es importante promover estos procesos de socializacion
en las propias poblaciones estudiadas, ya que esto se constituye en un
componente importante de la formacién en investigacion y de la ética del
investigador.
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3. Discusion

Realizando un analisis comparativo sobre la formacion en investigaciéon
en ambas instituciones educativas. De acuerdo a este analisis, la formacion
en ambas instituciones se basa en métodos de ensefianza expositivos,
activos, practicos, participativos, demostrativos y el aprendizaje basado en
problemas. La planificacion de los procesos investigativos se realiza en el
aula conformando equipos de trabajo, siendo el producto de esta primera
fase el perfil de investigacidn y el disefio de los instrumentos de recoleccién
de datos, esta planificacion se desarrolla y ejecuta en diferentes escenarios y
contextos definidos por los docentes, donde resaltan instituciones educativas
y contextos sociales del area urbana y rural.

En la ESFM UA Sacaba la metodologia de investigacién se basa en la
Investigacion Accién, denominada “Investigacién Educativa y Produccién
de Conocimientos Practica Educativa Comunitaria (IEPEC - PEC)” que se
desarrolladesde el primer afio hasta el quinto ano de formacion; cabe recalcar
que solo una docente se encarga de la formacién en investigacién para todos
los cursos y especialidades de formacion. Se aplican métodos tedricos y
practicos, asi como técnicas cualitativas como las entrevistas, observacion
y diario de campo; en poca medida se aplican técnicas cuantitativas como
el cuestionario. Por su lado, en la carrera de Ciencias de la Educacion las
asignaturas del area de formacion en Investigacién Social y Educativa se
desarrollan desde primer semestre hasta el noveno semestre bajo el modelo
formativo por competencias; la mayoria de las asignaturas tienen un fuerte
componente metodoldgico cualitativo, como ser en Investigacion Accién
e Investigacién Etnografica, solo en la materia de Estadistica Educativa
se enfatiza la metodologia cuantitativa de investigacion. Rescatando el
testimonio de una docente de investigacion, el método de ensenanza es de
tipo vivencial, donde los estudiantes deben interactuar con las personas y
los contextos de estudio, para asi identificar problematicas o tematicas de
estudio desde las necesidades de cada poblacién.

En cuanto al seguimiento o acompafiamiento de los trabajos de
investigacion o de campo, siendo que estos se realizan sobre diversos temas
como procesos de ensefianza y aprendizaje, problemas de aprendizaje,
educacion ambiental y educacion intercultural-bilingiie y en diversos
contextos tanto rurales como citadinos, los docentes procuran asistir a los
grupos de trabajo en sesiones de entrevistas para verificar los avances del
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trabajo y visitas a los lugares de estudio, que en el caso de las materias de
la carrera de Ciencias de la Educacidn esto es apoyado por auxiliares de
docencia.

Por otro lado, respecto a la socializacion y difusion de los resultados
en ambas instituciones, esto se realiza mediante exposiciones de aula, ferias
educativas, elaboracion de material de difusion como afiches, papeldgrafos
o material audiovisual (videos educativos); esta socializacion se limitan al
ambito académico y que tienen poco impacto a nivel de la sociedad, si bien se
difunden mediante fotografias, capsulas de video o reportajes alojados en las
paginas web o redes sociales institucionales, su impacto y trascendencia es
limitado a nivel de la sociedad. Hace falta la publicacién de estos resultados
en revistas cientificas (que en cierto modo se impulsa en la carrera de
Ciencias de la Educacion, a partir de sus revistas académicas), y también
es importante dar a conocer estos resultados las poblaciones y municipios
donde se realizaron estos trabajos.

Afiadiendo algunos elementos a este analisis, y rescatando el testimonio
de docentes y estudiantes entrevistados, las mayores dificultades que se
presentan en los procesos formativos son la falta de recursos materiales y
tecnologicos, el tiempo limitado pararealizar investigaciones en profundidad,
y en las habilidades limitadas de los estudiantes (docente ESFM). Para el
caso de la carrera de Ciencias de la Educacion, el acceso limitado a fuentes
de informacidn especializadas, el tiempo limitado para llevar a cabo las
investigaciones ya que deben cumplir tareas de otras asignaturas, dificultades
en el acompafiamiento o tutorias, la inasistencia de los estudiantes, la falta
de coordinacion y trabajo en equipo.

Finalmente, sobre las recomendaciones para mejorar los procesos
de formacidn en investigaciéon en cada institucién, la docente de la ESFM
menciona que es esencial incrementar la disponibilidad de recursos,
tanto materiales como tecnoldgicos; también es importante capacitar
continuamente a los docentes en nuevas metodologias y herramientas
de investigacion, y también seria de mucha ayuda establecer acuerdos de
cooperacion con universidades y centros de investigacion para ofrecer a los
estudiantes oportunidades de aprendizaje mas avanzadas y experiencias de
investigacion auténticas. Por su lado, de acuerdo a testimonio de docentes
y estudiantes, se puede mejorar la formaciéon en investigacion mediante
el apoyo complementario de cursos y talleres especificos sobre métodos
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de investigacion dirigido a estudiantes, también se puede promover la
participacién en proyectos de investigacidn y crear espacios de debate que
faciliten el acceso a fuentes de informacién entre docentes, investigadores y
estudiantes. Asi también, propiciar reuniones de trabajo entre los docentes
del area de investigaciéon para la revision y coordinacién de contenidos
y metodologias de investigacion, de tal forma que se utilice una misma
nomenclatura y estructura de investigacion, para un mejor desarrollo de las
investigaciones tanto de campo (en las asignaturas), como los trabajos de
grado en las diferentes modalidades de titulacidn.

Conclusiones

La formacién en investigacion educativa, tanto en la ESFM UA Sacaba
como en la carrera de Ciencias de la Educacidn, es esencial y fundamental
en la formacion de los futuros profesionales de ambas instituciones. Esta
formacion permite el desarrollo de habilidades fundamentales en el campo
de la metodologia de investigaciéon (que se integra con las otras areas de
formacién de forma transversal), el pensamiento critico y la capacidad de
trabajar de manera auténoma y colaborativa en los equipos de trabajo.
Ademas, fomenta una actitud creativa, reflexiva y propositiva, y una
mentalidad proactiva que son esenciales para el aprendizaje continuo que
les posibilitara una mejor formacién profesional y que también lo podran
en practica en su futuro desempeno laboral. La formacién en investigacion
se basa en un modelo por competencias (en el caso de la carrera de Ciencias
de la Educacién) y el Modelo Socio Comunitario y Productivo en el caso de la
ESFM, que plantea el Vivir Bien, la educacion descolonizadora, el pluralismo
epistemolodgico y la educacion productiva.

La metodologia de investigacion aplicada en ambas instituciones
se caracteriza por la aplicacion del enfoque mixto en los procesos de
investigacion, con un fuerte componente basado en el enfoque cualitativo
de tipo IA en el caso de la ESFM UA Sacaba. Para el caso de la carrera de
Ciencias de la Educacion, el enfoque de investigacién depende la naturaleza
de la unidad pedagogia de formacién (asignatura), donde la mayor parte
de las asignaturas tiene un fuerte componente cualitativo, donde se aplican
métodos vivenciales (denominacion realizada por la docente de la materia
de Investigacion Accién), descriptivos, etnograficos y de Investigacion
Accion, pero también se desarrollan otras asignaturas con un componente
metodoldgico cuantitativo-estadistico.
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Tomando en cuenta las caracteristicas formativas de investigacién en
cada institucién, el propdsito de los resultados de estas investigaciones es
la solucién de problemas sociales o por lo menos describir estas realidades
desde el imaginario o representacion de cada poblacién. El acompafiamiento
por parte de los docentes es diferenciado en cada institucién y depende de
la disponibilidad de cada docente y el acceso o distancia de cada contexto
donde se realiza cada trabajo, que sobre todo es en regiones citadinas y
rurales comunitarias.

Finalmente, se destaca la importancia de la difusién de resultados como
parte integral del proceso de investigacidn, que no solo se limite al ambito
académico, con exposiciones, ferias educativas o materiales diversos de
difusion (impresos, digitales y multimedia), sino que trascienda a nivel de
la sociedad y los mejores trabajos se puedan publicar en revistas cientificas
institucionales o también repositorios cientificos a nivel regional e inclusive
nacional.
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Resumen

La reflexién académica en el contexto internacional, presenta notables
avances acerca de la utilidad de la evaluacion del desempefio docente como
instrumento de mejora del propio docente reflejada en el aprendizaje de los
estudiantes traducido en sus competencias para enfrentarse a situaciones de
larealidad, como evidencia de calidad educativa en unainstitucién pertinente.
Dichas reflexiones también explican la naturaleza multidimensional del
docente que se manifiesta en la practica, pero que no es tomada en cuenta
por la universidad, y exponen lo que debe ser un sistema de evaluacion de
su desempefio para valorar esa multidimensionalidad con sus componentes,
asf como experiencias exitosas para la cualificacién de algunos elementos del
sistema. En ese contexto, el objetivo del articulo es examinar la problematica
de la evaluacion del desempefio docente en la Universidad Mayor de San
Simén (UMSS) que describa la situacion de la evaluacion del desempefio
docente y contribuya a la identificacién de nudos problematicos que
justifiquen investigaciones posteriores de mayor alcance y profundidad. Para
lograr este propoésito se desarrolld una investigacion exploratoria de base
documental. Con la exploracién documental realizada se han identificado
algunos elementos y acciones para la evaluacidn docente en la UMSS, que no
logran concatenarse en un sistema de evaluacion del desempefio docente.
El Reglamento General de la Docencia (1990) define lo que es un docente,
las funciones que cumple y los procedimientos para la evaluaciéon docente

! Licenciado en Ciencias de la Educacion, docente de las carreras de Ciencias de la Educacion
y de Sociologia, docente investigador del IIFHCE en la Universidad Mayor de San Simon,
Cochabamba, Bolivia, correo electronico: juan.rojas@umss.edu
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desde una preocupacion esencialmente administrativa; el Modelo Educativo
(2014) define politicas para la transformaciéon de la UMSS, entre ellas la
resignificacion del rol docente y la evaluacién docente como instrumento
de mejora de la calidad educativa, todo para responder a los desafios de la
sociedad actual y el Estado Plurinacional; y los cuestionarios de evaluacion
docente aplicados por diez unidades académicas solo recogen percepciones
de estudiantes que concentran sus preguntas en el rol de ensefianza y las
acciones de evaluacion de aprendizajes de los estudiantes. En consecuencia,
la UMSS no cuenta con un sistema de evaluacion del desempeiio docente, se
han encontrado particulas de cinco de siete componentes del sistema que no
se articulan entre si, coexisten diferentes perspectivas tedricas y no recupera
los avances recientes en el tema. Asi, queda en evidencia la necesidad de la
construccién de un sistema de evaluacion del desempefio docente.

Palabras clave: educacion, evaluacion, docente, universidad, Bolivia

Abstract

Academic reflection in the international context presents notable
advances on the usefulness of teacher performance evaluation as an
instrument for the improvement of teachers themselves, reflected in the
learning of students translated into their competencies to face real-life
situations, as evidence of educational quality in a pertinent institution.
These reflections also explain the multidimensional nature of the teacher
that is manifested in practice, but is not taken into account by the university,
and expose what should be a performance evaluation system to assess
this multidimensionality with its components, as well as successful
experiences for the qualification of some elements of the system. In this
context, the objective of the article is to examine the problems of teacher
performance evaluation at the Universidad Mayor de San Simén (UMSS) to
describe the situation of teacher performance evaluation and contribute
to the identification of problematic knots that justify further research of
greater scope and depth. In order to achieve this purpose, an exploratory
documentary-based research was developed. With the documentary
exploration carried out, some elements and actions for teacher evaluation
at UMSS have been identified, which do not manage to be linked in a teacher
performance evaluation system. The General Teaching Regulations (1990)
define what a teacher is, the functions he/she performs and the procedures
for teacher evaluation from an essentially administrative concern; the
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Educational Model (2014) defines policies for the transformation of the
UMSS, among them the resignification of the teaching role and teacher
evaluation as an instrument to improve educational quality, all to respond to
the challenges of today's society and the Plurinational State; and the teacher
evaluation questionnaires applied by ten academic units only collect student
perceptions that concentrate their questions on the teaching role and the
actions of evaluation of student learning. Consequently, the UMSS does not
have a teacher performance evaluation system, particles of five of seven
components of the system have been found that are not articulated among
themselves, different theoretical perspectives coexist and it does not recover
the recent advances in the subject. Thus, the need for the construction of a
teacher performance evaluation system is evident.

Keywords: education, evaluation, teacher, university, Bolivia

Introduccion

El presente texto es resultado de una investigaciéon exploratoria de
base documental que tiene el propdsito de examinar la problematica de la
evaluacién del desempefio docente en la Universidad Mayor de San Simdn
(UMSS) que describa la situacién de la evaluacién del desempefio docente
y contribuya a la identificacion de nudos problematicos que justifiquen
investigaciones posteriores de mayor alcance y profundidad. Las fuentes
bibliograficas revisadas fueron aquellas disponibles, tanto en la UMSS como
en internet. En la UMSS se pudo acceder a documentos vigentes que se
aplican en la vida institucional (Reglamento General de la Docencia, Modelo
Educativo e Instrumentos de evaluacién docente de 10 unidades académicas)
y en internet se realizaron buisquedas en Google Académico y Research
Rabbit, ambos repositorios de publicaciones indexadas (libros, articulos y
conferencias) con informacién de base empirica y reflexion académica.

La informacién acopiada se analiz6 con el programa Atlas.ti mediante el
proceso de codificaciéon de categorias emergentes en torno a las categorias
centrales (docente y evaluacion del desempefio docente) y se comparé la
situaciéon encontrada sobre la evaluacion del desempefio docente en la
UMSS con los referentes conceptuales recolectados en los repositorios de
publicaciones académicas indexadas. El resultado de este ejercicio permite
establecer que en San Simo6n no existe un sistema de evaluacion docente

-38-



Tras las pistas de la evaluacion del desemperio docente en la Universidad Mayor de San Simdn

propiamente dicho, lo que existen son algunos componentes, pero que estan
poco conectados y en algunos casos son contradictorios; por otro lado,
las evaluaciones que se hacen se refieren a una sola dimensién de lo que
es un docente, en base a la percepcién de un solo actor (estudiante) y sin
participacion del evaluado (docente). También, se pudo establecer que los
instrumentos aplicados para las evaluaciones que se hacen son diversos y
dispersos en su contenido, asi como la ausencia de criterios de valoracion
para la emisién de juicios de valor y la toma de decisiones para la mejora del
desempefio docente y la calidad educativa.

El objeto de interés del articulo es la evaluacion del desempefio docente
enla UMSS, cuyaimportancia esindudable. Es impensable que una institucién
de educacion superior carezca de un sistema de evaluacion del desempefio
docente porque es uno de sus principales protagonistas institucionales y
responsable de la misién social de la formacion profesional de los jévenes,
evaluacion que contemple la multidimensionalidad de su rol, mediante
procesos que contribuyan a la mejora de su desempefio. Dicho sistema
contribuira a la transformacion de los procesos de ensefianza aprendizaje,
a hacer mas pertinente la formacién de los futuros profesionales y a encarar
los desafios actuales que tiene la universidad tanto en el contexto de una
sociedad globalizada en un Estado Plurinacional, asi como los desafios
institucionales referidos a la titularizacién de su plantel docente como
condicion para su transformacién.

En una primera parte del articulo se despliega el procedimiento
metodoldgico utilizado, en las siguientes dos partes se desarrollaron una
revision de literatura y se exponen algunas consideraciones conceptuales
para el analisis de la informacion. A continuacion, se muestran los resultados
del analisis de los documentos institucionales e instrumentos de evaluaciéon
docente aplicados en la UMSS. En una sexta parte, se despliega la discusiéon
en torno a tres asuntos: la docencia, la evaluaciéon docente y el sistema de
evaluacion del desempefio docente, a partir de la informacién de la UMSS y
el aparato conceptual desarrollado.

1. Procedimiento metodolégico

La investigacién que sustenta este articulo tiene las siguientes
caracteristicas: es documental por las fuentes de datos consultadas, tiene
enfoque cualitativo porque buscaexplicar el objeto mediante interpretaciones
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delas opinionesy conceptos recolectadosy tiene alcance exploratorio porque
la evaluacion del desempefio docente es un tema poco estudiado en la UMSS
ya que no se encontraron documentos o publicaciones al respecto. De este
modo, se pretende explorar, al interior de la universidad, las pistas existentes
sobre la evaluacion del desempeio docente y en el universo académico los
referentes conceptuales que permitan explicar dicha problematica; con esa
indagacidn exploratoria se tendra un acercamiento a la situacion del objeto
estudiado e hipoétesis para futuras investigaciones.

Procedimentalmente se realizd la busqueda de libros, documentos
institucionales y articulos cientificos mediante los buscadores Google
académico y Research Rabbit, y se acudi6 a los archivos de la Direccion de
Planificacion Académica para obtener informes de evaluacién docente de las
unidades académicas de la UMSS. La documentacion recopilada fue revisada
y cotejada en funcion de los conceptos de evaluaciéon docente y evaluacion
del desempefio docente, asi como categorias conceptuales emergentes
de la lectura mediante el programa informatico Atlas.ti; con base en las
citas textuales se procedid a la interpretacién que derivéd en un conjunto
de conclusiones (pistas, preguntas, hipétesis) que configuran el objeto de
estudio.

Larevision de las fuentes bibliograficas seleccionadas se realiz6 con base
en los siguientes criterios de inclusion: para los documentos institucionales,
que estén en vigencia y que se refieran al objeto de investigacién; para los
articulos cientificos, que sean indexados, de acceso abierto, de cualquier pais
de habla hispana, de los ultimos cinco afios y que se refieran al objeto; y para
otra bibliografia, que sea de autores reconocidos y que contengan aportes
conceptuales para explicar el objeto de estudio. Se seleccionaron tres
documentos institucionales, seis articulos cientificos y cinco documentos
con aportes conceptuales; el detalle de los mismos es el que sigue:
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Tabla 1

Documentos revisados y analizados

Titulo Autor/aio/pais Contenido de interés
Reglamento UMSS, Honorable | Establece las normas y procedimientos
General dela | Consejo Univer- | para la categorizacion, jerarquia, fun-
Docencia sitario, 1990, ciones, derechos, deberes, admision,

Bolivia permanencia y retiro de los docentes en
la UMSS.
Competencias | Miguel Angel Desarrolla las caracteristicas y desafios
docentes Zabalza, 2005, de las competencias docentes en el
Espafia contexto contemporaneo, y analiza dos

dimensiones que caracterizan al sery
hacer del docente.

Hacia una car-
acterizacion
del docente
universitario
“excelente”:
Una revisiéon
alos aportes
de la investi-
gacion sobre
el desempefio
del docente
universitario

Susana Francis
Salazar, 2006,
Costa Rica

Presenta una sintesis de aportes de
diversos autores para construir el perfil
de un docente ideal en el contexto actu-
al y analiza tres dimensiones que carac-
terizan al ser y hacer del docente.
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Modelo educa-
tivo

Universidad May-
or de San Simon,
2014, Bolivia

Es la politica institucional asumida
como instrumento de transformacién
para responder a los desafios del s.
XXI en el contexto de la globalizacidn,
la crisis epistemoldgica y el Estado
Plurinacional mediante un conjunto de
principios, procedimientos y medidas
orientadas a la mejora integral de la
universidad al servicio de la sociedad.

Evaluacion
educativa

José Francisco
Lukas Mujica y
Karlos Santiago
Etxeberria, 2014,
Espafia

Contiene informacion de la evolucion
historica de la evaluacién educativa y,
en base a distintas fuentes, presenta un
sistema de evaluacién educativa con sus
componentes y desarrolla los conteni-
dos de cada componente.

La carpeta do-
cente. Instru-

mento para la
evaluacién de
la calidad do-

cente

Anabel Galan-
Manas, 2019,
Espafia

Presenta informacién y analisis acerca
de la utilidad y validez de carpeta do-
cente como instrumento adecuado para
la evaluacién del desempefio docente,
desde el propio evaluado y desde la
institucion.

La evaluacion
del desem-
pefio docente
en la edu-
cacioén supe-
rior

Luis F. Gbmez y
Maria G. Valdés,
2019, México

A partir de la revision de las formas en
que se evalta el desempefio docente
universitario, identifica los modelos de
evaluacion y sus desfases con su apli-
cacidn en relacion al objetivo, los in-
strumentos y el evaluador. Postulan que
el modelo constructivista es adecuado
para la mejora de la practica docente.
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8 | Evaluacién del | Luis Alberto Or- | Presenta informacién y reflexiona acer-
desempeio tiz Lopez, 2020, ca de la importancia de la evaluacion
como factor Venezuela del desempefio docente como herra-
estratégico mienta estratégica para la gerencia
pararen- institucional, en relacion a los logros
dimiento alcanzados y para la mejora del desem-
académico del pefio docente.
docente uni-
versitario

9 | Habilidades Jenny Liliana Analiza la importancia de la presencia
blandas y el Rodriguez Siu, de las habilidades socioemocionales en
desempeio Raul Eduardo Ro- | el desempefio del docente, como un fac-
docente en el | driguez Salazary | tor decisivo para estudiantes capaces
nivel superior | Leonardo Fuerte | de enfrentarse a los retos de la sociedad
de la edu- Montano, 2021, actual.
cacion Peru

10 | Validacion Alma Torque- Presenta los resultados de un proceso
de un cues- mada Gonzales de construccién y validacién de un
tionario de y Javier Loredo cuestionario de opinién docente de las
evaluacion de | Enriquez, 2021, caracteristicas que definen la actuaciéon
la ética profe- | México ética del docente, con el propésito de
sional docente incorporar esta dimension en la evalu-
universitaria acion del desempeno docente.

11 | Estdndares de | Centro de Per- Documento que operativiza la politica

la profesién
docente. Mar-
co para la bue-
na enseflanza

feccionamiento,
Experimentacién
e Investigaciones
Pedagoégicas -
Ministerio de
Educacién, 2021,
Chile

educativa del Estado chileno para la
evaluacion docente en todo su sistema
educativo, mediante procedimientos y
criterios de evaluacion construidos de
manera participativa con los docentes y
que evalda cuatro dimensiones del de-
sempefio docente.
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12 | Validez del
contenido y
constructo de
rubrica para
evaluacion del
desempefio
docente uni-
versitario en
educacion

Lidia Vargas
Pancorbo, Elias
Melendrez Velas-
co, Nieves Arias
Mufioz y Walter
Edgar Gémez
Gonzales, 2022,
Peru

Presenta los resultados de un estudio
cuantitativo no experimental para de-
terminar la validez y confiabilidad de la
rubrica de observacion de aula para la
evaluacion del desempefio docente me-
diante evidencia cientifica.

13 | Desempefio
docente y cali-
dad educativa
universitar-
ia: Revisiéon
sistematica

Ledis Ruiz Chota
y Juan José Dan-
ielli, 2024, Peru

Presenta los resultados de la revisiéon
que identifica las competencias del
desempefio docente que tienen mayor
incidencia en la calidad educativa que
permiten visibilizar el rol fundamental
del docente calificado en el actual con-
texto.

14 | Cuestionarios
de evaluacion
docente

Diez unidades
académicas®,
2024, Bolivia

Los cuestionarios aplicados por las dif-
erentes unidades académicas, reflejan
cémo entienden la evaluacién del de-
sempeio docente a partir de la organi-
zacion de las preguntas en dimensiones
y su valoracién segun el tipo y escala de
respuestas.

Nota: Elaboracién propia en base a la documentacion revisada

* Facultades de Agronomia, de Ciencias Economicas, de Ciencias Juridicas y Politicas,
de Ciencias y Tecnologia, de Humanidades y Ciencias de la Educacion, de Medicina,
Carreras de Ciencias de la Educacion, de Fisioterapia, de Ingenieria Financiera y Uni-
dad Desconcentrada de Enfermeria.

El listado se ordeno en base al afio de publicacion de los documentos,
de ese modo los documentos institucionales estan numerados con 1, 4 y 14;
los articulos cientificos revisados estan ubicados en los nimeros 6, 8, 9, 11,
12 y 13; y los documentos con aportes conceptuales estdn numerados con 2,
3,5,6y11.
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2. Revision de literatura

El ensayo académico de Luis Alberto Ortiz Lopez (2020) titulado
“Evaluacion del desempefio docente como factor estratégico para
rendimiento académico del docente universitario” reflexiona acerca de los
beneficios emergentes de la evaluacion del desempeiio docente, tanto para
el docente como para la institucion. Considera que el docente es “el principal
instrumento para alcanzar los objetivos planteados” (p. 339) de manera
que es crucial el despliegue de procesos de evaluaciéon de su desempefio
mediante técnicas innovadoras y el compromiso del evaluador y el evaluado.
Asume que la evaluacién del desempefio docente es una herramienta
esencial para la gerencia institucional utilizada para “estimar y juzgar el
valor, la excelencia, las aptitudes y cualidades del docente universitario con
respecto a sus funciones a nivel académico” (pp. 339-340) lo que permite -a
la institucidn- verificar si cumple con las actividades y objetivos académicos
previstos, y -al docente- reconocer sus necesidades y expectativas personales
y su rendimiento en su tarea de ensefianza, asi como recibir incentivos.
Pero, para llegar a ese punto es necesario que la universidad capacite a los
docentes acerca de los nuevos desafios que enfrenta la universidad en el
contexto de la sociedad globalizada y la importancia de la evaluacion del
desempefio docente. La finalidad, expresada reiteradamente por el autor,
es medir el cumplimiento de sus funciones para determinar su grado de
competencia, el cumplimiento de su responsabilidad y su contribucién a
la universidad que puede traducirse en ascenso laboral para el evaluado;
el éxito o fracaso del proceso depende de la cuidadosa elaboracion de los
instrumentos, la planificaciéon apropiada y la razonada definicién de los
criterios de calificacion. Para dicho cometido, acude a la herramienta de
la gerencia estratégica denominada “factor estratégico” que sirve para la
identificacion de las ventajas competitivas de la institucion que le permitan
preservar o ampliar dichas ventajas; para este caso los factores estratégicos
se constituyen en los indicadores de la evaluacidn: capacidad, conocimiento,
puntualidad, creatividad y cooperacion. Finalmente, sin mucho desarrollo,
el autor propone que el rendimiento académico es “una punta de lanza que
puede ser cristalizada [...]” mediante la evaluacién del desempefio docente,
cuando los estudiantes hayan incorporado a sus conocimientos “su manera
de sentir, de resolver los problemas y hacer o utilizar cosas aprendidas” (p.
346).
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Los académicos peruanos Rodriguez Siu, Rodriguez Salazar y Fuerte
Montafio publicaron el articulo de revisiéon “Habilidades blandas y el
desempefio docente en el nivel superior de la educacién” el afio 2021. Los
autores parten de la premisa de que en la actual sociedad globalizada la
educacién superior es uno de los pilares para transformar la realidad en
funcién del bien comin mediante la formacién de seres con capacidades
intelectuales, morales y éticas, para lo cual los docentes -como agentes de
ensefianza- deben estar capacitados técnicay emocionalmente, lo que implica
el desarrollo de competencias socioemocionales o habilidades blandas
fundamentadas en las teorias de Goleman (1998) y Mayer y Salovery (1997)
que postulan una educacién integradora que articula lo intelectual con lo
emocional para el desarrollo de los estudiantes. El concepto de habilidades
blandas o soft skills emerge en la década de los 90, Goleman (1998) la
denomina inteligencia emocional como la capacidad de adaptabilidad frente
a situaciones nuevas en los distintos contextos de la vida, o como el “grupo
de destrezas adquiridas por la persona [...] que facilitan la optimizacion de
su propio desempeio, tanto en el dmbito académico-profesional, laboral,
emocional, psicolégico, como en el ambito personal” (Duckworth y Yeager,
2015 y Siqueira, 2017; citados por Rodriguez Siu et al, p. 3); aplicadas a
la educacién superior permiten disefiar y aplicar métodos orientados al
aprendizaje auténomo, capacidad de solucionar problemas, pensamiento
critico y desarrollar su capacidad de resiliencia de manera que puedan
enfrentarse a las exigencias del mundo laboral. Los autores analizan las
habilidades blandas que se relacionan directamente con el “éxito de la labor
del docente universitario: adaptabilidad, responsabilidad, comunicacién,
desarrollo de los demads, y acceso y gestiéon eficaz de la informacién”
(Rodriguez Siu etal, p. 4),las dos primeras, competencias personales y las tres
ultimas, competencias sociales, segtin la clasificacién de Goleman. De ellas, la
adaptabilidad le permite al docente adaptar sus emociones a los cambios, la
responsabilidad le sirve para cumplir sus responsabilidades con disciplina,
ética y honradez, la comunicacidn le sirve para la escucha activa y la solucién
de situaciones complejas, la habilidad para el desarrollo de los demas le
ayuda a identificar las necesidades, fortalezas y logros para potenciar el
desarrollo de los intereses y talentos de sus estudiantes, y el acceso y gestiéon
eficaz de la informacién es la capacidad para identificar contenidos utiles y
confiables para ser utilizados, lo que implica el manejo de TIC. Por otro lado,
acuden al concepto de desempefio docente para analizar en qué dominios
se manifiesta, asumen que desempefio docente es el proceso de activacion
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de sus habilidades y recursos, intelectuales y profesionales, y de sus
convicciones sociales para el desarrollo de aprendizajes y competencias en
los estudiantes y su participacion en la gestién educativa; dicho desempefio
se clasifica en 4 dimensiones, segin Darlig-Hammond: a) disciplinar que
supone el dominio conceptual de la materia, b) didactico que supone calidad
en el saber enseiar, c) gestion de la clase que implica el manejo de estrategias
y actividades para provocar el aprendizaje y la planificacion del tiempo, y
d) motivacion, autoeficacia y responsabilidad que implica comportamientos
positivos para el desarrollo de actividades, disposiciéon para trabajar con
estudiantes que requieren mayor apoyo y el cumplimiento de compromisos
con disciplina, ética y honradez.

En consecuencia, la evaluacidn del desempefio docente es una estrategia
fundamental para mejorar la calidad educativa; los autores la definen como
“emitir un juicio de valor respecto del cumplimiento de las responsabilidades
en el proceso ensefianza aprendizaje, a fin de obtener informacion valida,
objetiva y fiable, y [...] determinar los logros alcanzados por los estudiantes,
asi como el desarrollo de las areas de trabajo” (p. 6), concepto que se aplica
para valorar las competencias de los docentes en las cuatro dimensiones
sefialadas. Recuperan cuatro modelos de evaluacién docente mas usados,
como recursos para optimizar la calidad educativa en tanto permiten
formular planes de mejora a partir de la identificacion de logros y falencias
de los docentes; dichos modelos son: a) centrado en el perfil del docente
que evalda en funcién de un perfil predefinido orientado a un docente
ideal, b) centrado en los resultados basado en los logros de los estudiantes
como resultado de la ensefianza, c) centrado en el comportamiento del
docente en el aula que focaliza el despliegue de actividades del docente para
facilitar el aprendizaje de los estudiantes, y d) de la practica reflexiva que se
relaciona con la enseflanza orientada a la resolucién de problemas. Por lo
explicado, los resultados de la evaluacion del desempefio docente -ademas
de lo sefalado- son utiles para que la instituciéon defina alguna promocidn,
algin reconocimiento, para determinar su permanencia; lo cual requiere de
procesos eficientes con evaluadores expertos que observen el desempefio
en clase para verificar contenidos, momentos y situacion didactica. En
definitiva, las habilidades blandas son determinantes para el desarrollo
académico y profesional en este siglo XXI, en base a las cuales pueden formar
a los estudiantes para la vida.
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Tres articulos presentan informacion y analisis acerca de la utilidad y
validez de instrumentos para la evaluacién del desempefio docente en tres
realidades y momentos diferentes. Anabel Galan-Mafias public6 el articulo
“La carpeta docente. Instrumento para la evaluacion de la calidad docente”
(2019) que, a partir de la experiencia europea, presenta su contenido y
uso para la evaluacién de la competencia docente, la caracteriza como “un
instrumento en el que describe y documenta el contenido y la eficacia de la
propia docencia durante un periodo determinado” (p. 4) que debe presentar
sus competencias y méritos, y las competencias logradas por los estudiantes
como resultado de la acciéon docente; consisten en un documento personal
breve y sintético (12 a 20 paginas) que describa las acciones desarrolladas,
los resultados (positivos y negativos) logrados y un plan para mejorar los
resultados y su desempeio, acompafado de evidencias que respalden la
calidad de su desempefio. Se trata de un instrumento de autoreflexién sobre
la accién formativa, pero requiere de capacitacion y asesoramiento para su
disefio y elaboracion.

E12021sepublicéelarticulo “Validacién deun cuestionario de evaluacién
de la ética profesional docente universitaria” de los académicos mexicanos
Alma Torquemada Gonzales y Javier Loredo Enriquez que presentan los
resultados de un proceso de construccidn y validacién de un cuestionario
de opinion docente, orientado a la identificacion de las caracteristicas que
definen la ética profesional del docente para la evaluaciéon del desempefio
docente. Parten de la premisa de que el verdadero sentido de la evaluacién
docente como mecanismo de mejora de la practica requiere incorporar la
dimensién ética del acto de educar; la creciente violencia de género en la
sociedad mexicana ha llevado a la generacion de protocolos para combatir la
desigualdad y exclusidn de género como parte de la agenda educativa 2030 de
la UNESCO, se busca que la universidad oriente sus acciones para empoderar
la igualdad de género, el respeto a la diversidad sociocultural como parte
de la construccion de una sociedad mas justa, equitativa y solidaria que
se traduzca en el aula donde el docente juega un rol determinante porque
se convierte en el referente a seguir para sus estudiantes, por lo que es
importante que sea consciente de ese rol; es cuando la dimensién ética
de la accion del docente emerge como determinante para la formacién
de ciudadanos mas justos y comprometidos con su sociedad. A pesar de
que los problemas éticos estan presentes en todo ambito laboral, la ética
profesional ha sido poco considerada en las politicas de calidad académica,
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en la comprension del actuar cotidiano y en la evaluacion del desempefio
docente, a pesar de que en su actuacién cotidiana el docente aplica principios
éticos implicitos en la interaccién con sus estudiantes (didlogo, empatia,
escucha activa, respeto, trato digno, entre otros), por lo que una evaluacién
formativa desde la perspectiva humanista permite la mejora del docente y la
calidad educativa. El cuestionario para la evaluacion de la dimensién ética
del desempefio docente fue construido en base a referentes conceptuales
tedricosy ainvestigaciones sobre las competencias o rasgos que caracterizan
la ética profesional docente, la construcciéon conceptual se tradujo en
4 dimensiones y 6 ejes analiticos, y la caracterizacién de la ética docente
concreto las dimensiones y ejes en 49 items con escala de Likert para captar
las reacciones del encuestado; la validacion se hizo mediante una entrevista
cognitiva a 6 académicos de distintas universidades mexicanas para valorar
la comprension de las preguntas. Los autores concluyen que la validaciéon
del instrumento mediante entrevistas a expertos permitié visibilizar rasgos,
actitudes, practicas y situaciones que implican la ética profesional, que esta
es un eje sustancial del desempefio de calidad, que reflejan compromiso
con la docencia y la formacién integral de los estudiantes, que facilita
procesos de autoevaluacién y mejoramiento del docente. En suma, evaluar el
desempefio ético del docente universitario se convierte en una oportunidad
para posicionar la docencia como profesiéon humana, cuya mision es facilitar
el desarrollo integral de los estudiantes.

Desde otra perspectiva, el articulo “Validez del contenido y constructo
de rubrica para evaluacion del desempefno docente universitario en
educacién” presenta los resultados de una investigacidon realizada en la
Facultad de Educacion de la UNSAAC-Perd, cuyo objetivo fue determinar la
validez y confiabilidad de la ribrica de observacion de aula parala evaluacion
del desempefio docente mediante la generaciéon de evidencia cientifica;
estudio publicado en 2022 por Lidia Vargas, Elias Melendrez, Nieves Arias y
Walter Gémez. El enfoque fue cuantitativo para un disefio no experimental-
transversal, aplicado a una poblacién y muestra de 12 docentes expertos de
universidades de Cusco, Lima y México; la técnica para determinar la validez
de la rubrica de observacion de aula fue el juicio de expertos y para calcular
la confiabilidad se aplico la rubrica a 5 docentes de la Facultad de Educacién
cuyos datos fueron sometidos a féormulas estadisticas (indice de validez
factorial y coeficiente alfa de Cronbach) que permitieron hallar la validez
de contenido y de constructo de la ribrica. Los resultados arrojaron valores
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altos en dos visitas, lo que permitid concluir -a los autores- que la rubrica de
observacion de aula es valida y confiable para la evaluacion del desempefio
docente en la educaciéon superior, en los siguientes desempefios: involucra
activamente a los estudiantes en el proceso de aprendizaje, promueve el
pensamiento reflexivo para la evaluacién del desempefio docente, promueve
el pensamiento creativo para la evaluaciéon del desempefio docente y
promueve el pensamiento critico para la evaluacién del desempeiio docente.

Recientemente (2024), los académicos peruanos Ledis Ruiz Chota
y Juan José Danielli publicaron el articulo “Desempefio docente y calidad
educativa universitaria: Revisidn sistematica”, con el objetivo de identificar
las competencias del desempefio docente que tienen mayor incidencia en
la calidad educativa a nivel universitario, de manera que se visibilice el rol
fundamental de los docentes calificados para el proceso educativo en el actual
contexto. Los autores revisaron sistemdaticamente articulos del periodo 2019-
2023 encontrados en indices de publicaciones cientificas (Scienca, Direct,
Pro Quest y Scopus) y los seleccionaron en base a criterios de inclusidn:
articulos indexados, de acceso abierto, de cualquier pais, metodologia y
cantidad de muestra, y los criterios de exclusién: no abordan la incidencia
de las competencias en el desempefio docente en la calidad educativa;
con el método PRISMA-P, de 83 articulos aptos para la lectura completa
se seleccionaron 15 para el analisis detallado. Desarrollan el concepto de
desempefio docente como referente para el andlisis de los articulos, parten
de la idea Ngo (2021) que considera como “la cualidad del profesional de
realizar su trabajo de forma efectiva” (citado por Ruiz y Danielli, p. 349)
cuyas funciones desarrolladas en un determinado contexto de aprendizaje
determinan su desempefio, la articulacién entre competencias profesionales
y la actuacion en el aula deben generar aprendizajes de alta calidad en los
estudiantes de manera que solo se puede asumir que un docente es altamente
competente cuando se traduce en los aprendizajes logrados (Hidalgo, 2020,
citado por Ruiz y Danielli, p. 349). El desempefio docente se traduce en
su capacidad de disefiar espacios de aprendizaje para el desarrollo de los
contenidos previstos en el curriculo y que preparen a los estudiantes para
enfrentar los problemas del mundo actual.

3. Consideraciones teodricas

En este acapite se presentan aquellas categorias conceptuales que se con-

-50-



Tras las pistas de la evaluacion del desemperio docente en la Universidad Mayor de San Simdn

sideran utiles para el analisis de la situacion encontrada en la UMSS.

3.1. Evaluacion docente

El término evaluaciéon es polisémico en su origen y su significado,
segun la revision de Lukas y Santiago (2004). Del latin valere que significa
atribuir cierto valor a algo, en castellano ha evolucionado al uso técnico
de los términos evaluacion y valoracién como sinénimos cuyo origen es
anglosajon (p. 90); este universo polisémico también caracteriza al concepto
de evaluacion educativa que cobija también al de evaluacién docente.

La evaluacion educativa se define y se hace de diversas formas, en lo
esencial implica medicion de logros mediante pruebas estandarizadas,
construccién de instrumentos de recojo de informacién y criterios de
valoracién de los resultados de la informaciéon colectada, y actividades
como clasificar, calificar, medir y examinar entre otras; pero se trataria de
actividades de caracter funcional e instrumental de las cuales “no se aprende.
Respecto a ellas, la evaluacion las trasciende. Justo donde ellas no alcanzan,
empieza la evaluacién educativa” (Alvarez Méndez, 2001, citado por Lukas y
Santiago, 2004, p. 91).

El aspecto complementario, aunque “no pertenece formalmente a
la propia evaluacion” (Pérez Juste, 19953, citado por idem), es la toma de
decisiones aceptada como necesaria por todos los autores cuya funcion es la
mejora del objeto evaluado, se trata de la funcién pedagégica de la evaluacion.
De este modo, la evaluacidn asegura su validez y credibilidad, se constituye
en un proceso que asigna valoraciones del objeto evaluado (validez) y debe
derivar en acciones destinadas a mejorar ese objeto evaluado (credibilidad);
asi adquiere sustantividad y legitimidad (Matero, 20003, citado por idem).
En definitiva, los autores Lukas y Santiago, muestran los cambios en la
conceptualizacién del concepto de evaluacién educativa que modifican sus
distintos componentes y proponen una definicion propia:

La evaluacion es el proceso de identificacion, recogida y anadlisis de
informacion relevante -que podria ser cuantitativa o cualitativa-, de
manera sistematica, rigurosa, planificada, dirigida, objetiva, creible, fiable
y valida para emitir juicios de valor basados en criterios y referencias
preestablecidas para determinar el valor y el mérito del objeto educativo en
cuestion a fin de tomar decisiones que ayuden a optimizar el mencionado
objeto (2004, p. 92).
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Definiciéon que se adopta como valida para el presente estudio para el
analisis y explicacion de la situacidon encontrada en la UMSS.

3.2. Evaluacién del desemperio docente

En el marco de la evaluacién docente, de manera mas especifica se
entiende que la evaluacion del desempeiio de los docentes en una institucion
educativa tiene el proposito de ayudar a los docentes a mejorar su labor de
ensefianza que se traduce en la mejora del aprendizaje de los estudiantes, por
lo cual se conoce como evaluacién formativa. Al respecto, “[...]se sabe que la
evaluacion del desempeiio docente ha de tener como objetivo retroalimentar
al profesor con la finalidad de incidir en la mejora de la calidad y, a la vez,
fungir como un mecanismo de rendicién de cuentas [..]” (Gémez y Valdés,
2019, p. 487).

Sin embargo, es muy comin que este mecanismo estuvo “[...]asociado
con el control y con formas de compensacion salarial en detrimento del
mejoramiento del desempefio docente, a pesar de que la docencia representa
la funcién sustantiva mas importante que desarrolla la Universidad” (Rueda,
Garcia y Loredo, 2010, citados por Gémez y Valdés, 2019, p. 487). Razén por
la cual, conviene diferenciar la evaluacién del desempefio docente de aquella
que se aplica para el ingreso de un docente a la institucion y de aquella que
se aplica para la titularizaciéon en una determinada asignatura; ambas se
aplican o se han aplicado en la UMSS.

Apostar ala mejora continua de la educacién requiere de nuevas formas
de pensar y hacer la evaluacion del desempeno docente. Gémez y Valdés
recogen propuestas de varios autores para pensar un distinto sistema de
evaluacion: contar con una definicién consensuada del concepto de calidad
educativa; construir un marco tedérico que sustente el sistema, explicite su
finalidad y las consecuencias; que contribuya a que los docentes identifiquen
sus debilidades y fortalezas; que cuenten con opiniones o juicios diferentes
a los suyos; que considere distintas fuentes de datos, instrumentos y
evaluadores; que considere multiples variables relacionadas con su practica;
que incorpore la autoevaluacion y que responda a la problematica del
contexto donde se desempeiia; entre otros (2019, pp. 487-489).
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3.3. Multidimensionalidad de la identidad docente

Un primer aspecto a tomar en cuenta es la doble identidad de quien
ejerce la labor docente, que resulta del acoplamiento de dos dimensiones
distintas: la de profesional en una disciplina cientifica y la de docente
en alguna asignatura de formacién universitaria; cuestiéon que no es de
preocupacién en la universidad. Miguel Angel Zabalza en su conferencia
sobre las competencias docentes explica esta situacion con un ejemplo:

[...]Jyo me puedo sentir quimico o especialista en quimica o me puedo
sentir profesor de quimica y a veces la identidad que construyo como
quimico no tiene mucho que ver con la que construyo como profesor de
quimica, diriamos que yo tengo mi identidad y un trabajo; mi identidad
es el ser quimico y mi trabajo es ser profesor de quimica, lo cual hago
cuando ensefio la materia, pero el resto del tiempo yo me construyo
personalmente y mi identidad estd organizada en torno a mi corpus
cientifico [...] (Zabalza, 2005, p. 99)

Para pensar en la evaluacion del desempeiio del docente universitario
se requiere comprender la naturaleza de la praxis compleja de su quehacer,
de la multidimensionalidad de su accién donde confluyen y se concatenan
tres dimensiones “lo personal, lo disciplinar y lo pedagogico y, por tanto, la
necesaria atencién que debe prestarse a sus interrelaciones” (Francis, 2006,
p- 44) que se dan en un contexto universitario especifico.

Es impensable concebir la accion docente desde una sola de esas
dimensiones, puesto que “lo pedagogico no existe si no es al interior de una
disciplina y lo pedagégico propone formas de interaccién personal” (Idem);
de manera que al andlisis por separado de las dimensiones sirve para una
comprension sistematica de la acciéon docente, y “poder asi proponer bases
para apoyar su desarrollo académico” (Idem). La conclusién de esta autora
es que, en cualquier proyecto de formacion académica del docente, se deben
tomar en cuenta la distincién e interrelaciones de las tres dimensiones, lo
que puede hacerse precisando las caracteristicas de los componentes de la
evaluacion.
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3.4. Sistema de evaluacion del desempeno docente

Lukas y Santiago (2014), en su libro “Evaluacién educativa”, sintetizan
una serie de componentes, dimensiones o aspectos que se deben considerar
al momento de encarar procesos de evaluacion en instituciones educativas.
Dicha sintesis recoge experiencias y criterios de distintos contextos y
autores, como aspectos que hacen posible la valoracion integral o particular
de hechos educativos; y, como tales, aplicables también a la evaluacién
del desempefio docente. La siguiente tabla resume los componentes y sus

caracteristicas.

Tabla 2

Componentes para la evaluacion educativa y sus caracteristicas

Componente

Caracteristicas

Finalidad

Objeto

Informacion

Agente

Es la funcion que se asigna a la evaluacidn. Se identifican dos
finalidades importantes:

-Formativa, utilizacién como medio para mejorar el objeto evalu-
ado; debe realizarse paralelamente a la actividad que se evalua,
para optimizar de manera inmediata.

-Sumativa, certificacion sobre los resultados o productos obteni-
dos, dejando la mejora para lo posterior, sirve para tomar medi-
das administrativas.

Pueden ser: docentes, estudiantes, disefios curriculares, pro-
gramas, centros y sistemas.

Es la base de la evaluacién. Su recoleccion debe ser técnica-
mente diseflada y sistematicamente levantada. Incluye fuentes,
instrumentalizacién y tratamiento de la informacion.

Persona o personas a cargo de la evaluacion. Segun el agente,
puede ser hetero, auto o coevaluacion.
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Momento Periodo o periodos en que se llevara a cabo, depende del
propdsito; puede ser inicial, procesual o final. Procesual es la
valoracion continua mientras se desarrolla el proceso evaluado,
los datos que se recogen sirven para tomar decisiones sobre la
marcha. Permite detectar en qué medida se cumplen los com-
ponentes de la propuesta inicial, identificando puntos débiles y
fuertes para reforzar, reorientar, corregir o subsanar.

Valoracion Implica la emision de un juicio de valor que requiere algtn ref-
erente para comparar. Contar con datos no es suficiente para
evaluar, se requieren criterios o estindares como indicadores de
éxito, implica un conjunto de criterios de evaluacion.

-Criterio de evaluacion: Expresion de algin atributo que debe
tener el objeto de andlisis para ser considerado de calidad. As-
pecto o dimension de la calidad a evaluar, que es ponderada con
un estandar predefinido o nivel de calidad, como una base para
evaluar.

-Seleccidén de criterios: Eleccion de dimensiones, atributos o
aspectos a evaluar.

-Desarrollo de indicadores: Realizaciones observables de los
criterios, aspectos especificos de la realidad que sirven para
recoger informacion.

-Establecimiento de estandares: Definicion de atributos o aspec-
tos que serviran como términos de comparacién para determi-
nar el éxito.

-Estandar: Sirve de patron, modelo o punto de referencia para
medir o valorar cosas de la misma especie.

Informe Instrumento que cierra el proceso, su propésito es comunicar
los hallazgos (resultados favorables y desfavorables) y las con-
clusiones sobre el objeto evaluado a fin de que pueda ser mejo-
rado. Debe entregarse en el tiempo acordado y para cada una de
las audiencias implicadas.

Nota: Elaboracién propia en base a Lukas y Santiago, pp. 93-104

-55-



Juan Carlos Rojas Calizaya

3.5. Finalidad de la evaluacion

La evaluacion formativa es entendida como evaluacion educativa por ex-
celencia por Lukas y Santiago ya que se constituye en el “medio para
mejorar el objeto evaluado” en tanto se realiza “de manera paralela a la
actividad que se esta evaluando” (2004, p. 93); y como se evalta durante
el proceso, la evaluacion se incorpora como un elemento del proceso, cuya
informacion permite tomar medidas correctivas dentro el propio proceso
(Casanova, 1995%, citado por Lukas y Santiago, 2004, p. 94). Sin embargo,
dichos autores recogen ideas sintetizadas por Mateo (2000?) en el sentido
de que la evaluacion “es una accidn Unica que dependiendo del momen-
to o la necesidad puede tener distintas funciones” (p. 94), en el fondo la
evaluacion formativa y la sumativa serian dos caras de la misma moneda
porque resulta dificil encontrar evaluaciones solo formativas o inicamente
sumativas (Idem).

Por su parte, el sistema educativo chileno de evaluacion de la profesion
docente asigna la funcioén formativa a los estdndares de la evaluacion “en
el sentido de que busca ser un referente que sirva para potenciar y orientar
la mejora de la practica docente” (CPEIP, 2021, p. 10), y por la cantidad de
informacion que se recoge, ofrece, un panorama amplio para que las auto-
ridades y las instituciones de formacion docente, incorporen sus recomen-
daciones en los programas de formacion continua (idem); la particularidad
de este modelo es su preocupacion por el aprendizaje y desarrollo integral
de los estudiantes que aportan a una educacion de calidad.

3.6. Objeto de evaluacion

En el marco general de la evaluacion educativa, el objeto de la evaluacion
puede ser “cualquier componente del sistema educativo [...] susceptible
de ser evaluado” (Lukas y Santiago, 2004, p. 95), por lo que podrian ser
los estudiantes, los docentes, los programas, los modelos, el centro educa-
tivo, el sistema y otros. En este caso, el objeto de evaluacion es el docente
universitario cuya conceptualizacion esta en el punto 3.3.3.
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3.7. Informacién a recolectar para la evaluacion

El Marco para la Buena Ensefianza de Chile que sirve para la recoleccion
y la valoracién de la informacion tiene bastante desarrollado este com-
ponente, estd organizado por niveles, desde lo mas general hasta lo mas
especifico de la siguiente manera:

Tabla 3

Marco para la Buena Ensefianza en Chile

Dominios

Estandares

DA: Preparacion del
proceso enseflanza
aprendizaje

DB: Creacion de un
ambiente propicio
para el aprendizaje
DC: Ensefianza para
el aprendizaje de
todos/as los/as
estudiantes

DD: Responsabili-
dades profesionales

E1: Aprendizaje y desarrollo de los/as estudiantes

E2: Conocimiento disciplinar, didactico y del curriculum
escolar

E3: Planificacion de la ensefianza
E4: Planificacion de la evaluacion
E5: Ambiente respetuoso y organizado

E6: Desarrollo personal y social

E7: Estrategias de ensefianza para el logro de apren-
dizajes profundos

E8: Estrategias para el desarrollo de habilidades del
pensamiento

E9: Evaluacion y retroalimentacion para el aprendizaje
E10: Etica profesional
E11: Aprendizaje profesional continuo

E12: Compromiso con el mejoramiento continuo de la
comunidad escolar

Fuente: Elaboracion propia en base a MBE 2021, p. 15

Se trata de un esquema complejo cuyo foco son los 12 estandares de

desempefio que dan cuerpo a los 4 dominios; el énfasis estd en el desempefio
del docente que se detalla en varios descriptores para cada estandar;
son estas actuaciones que se toman en cuenta al momento de recoger
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la informacion. Los estandares del desempefio profesional docente son
descripciones especificas de lo que se espera que sepan los docentes para
conseguir que sus estudiantes logren aprendizajes de calidad en el marco de
su ley educativa.

Cabe aclarar que las dimensiones y estdndares cuentan con
descripciones que explican lo que debe entenderse en cada caso, mientras
que los descriptores para cada estandar contienen definiciones muy precisas
de los aspectos concretos que hacen a cada uno de ellos. Este marco, para el
recojo de informacion recurre a un espectro de instrumentos que van desde
el portafolio que contiene recursos producidos y aplicados por los docentes
hasta entrevistas personales, pasando por cuestionarios y observaciones de
clase.

3.8. Valoracion del desemperio docente

Este componente que se ocupa de la emision de juicios de valor acerca
del desempefio docente en base a la informacion y evidencias recolectadas
y se constituye en el sustento para las decisiones. Para Lukas y Santiago, la
valoracién es un componente que requiere cuidado y atencién porque se
traduce en la emision de un juicio de valor acerca de la informacién recogida,
pero se basa en una condicién: requiere de un referente para comparar la
informacion, ese referente se conoce como criterio de evaluacion (2004, p.99);
sin estos criterios, no puede hacerse evaluacion, la informacién recolectada
no sirve de mucho. Un criterio de evaluacion se entiende como “la expresion
de un atributo que debe tener el objeto de analisis para ser considerado de
calidad” (Carrién Carranza, 2001, citado por Lukas y Santiago, p. 99), dicho
atributo debe ser ponderado o comparado con un estandar arbitrario que
indica el nivel de esa calidad, para lo cual se requiere contar con: a) selecciéon
de criterios en funcién de los objetivos de la evaluacién; b) desarrollo de
indicadores, como descripciones de las realizaciones observables de los
criterios sobre las que se recoge la informacion; y c) definicidon de estandares,
como descripciones del desempefio esperado que sirven de término de
comparacion con las actuaciones, para determinar el éxito o consecucion de
lo esperado (Idem, p. 99).

Por su parte, el sistema de evaluacién docente chileno halogrado aplicar
en gran medida las definiciones conceptuales sobre este componente, ya
que los estandares del desempeio profesional docente son descripciones
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especificas de lo que se espera que sepan los docentes para conseguir que sus
estudiantes logren aprendizajes de calidad en el marco de su ley educativa.
Esa estructura se constituye en el marco de referencia para la valoracién
del desempefio identificado en la practica, ofrece los criterios para la
emision de juicios de valor ya que las dimensiones y estdndares cuentan con
descripciones que explican lo que debe entenderse en cada caso, mientras
que los descriptores para cada estandar contienen definiciones muy precisas
de los aspectos concretos que hacen a cada uno de ellos.

3.9. Informe de la evaluacién

Para reflejar el peso e importancia del informe en un proceso de
evaluacion, Lukas y Santiago recogen una conclusion de Santos Guerra
(1990, p. 137) en el sentido de que “un mal informe invalida un buen
proceso de evaluacion” (2004, p. 104), lo que indica que se debe prestar el
maximo cuidado. El informe tiene el propésito de presentar los hallazgos,
los resultados favorables y desfavorables acerca del objeto evaluado para
perfilar la mejora de su desempefio; y para que cumpla su propésito, los
autores recolectaron un conjunto de recomendaciones para su redacciéon y
presentacion.

4. Resultados

A continuaciodn, se detallan los hallazgos de la revisién sistematica de los
documentos institucionales y pruebas de evaluacién aplicados en la UMSS. La
informacion del espacio institucional proviene de dos ambitos: el normativo
y el operativo. El marco normativo esta contenido en el Reglamento General
de la Docencia (RGD) y en el Modelo Educativo (ME), ambos en vigencia.
Mientras que para el ambito operativo se ha accedido a los instrumentos
de evaluacion del desempeiio docente que aplican -o lo han hecho algin
momento- diez unidades académicas (facultad, carrera o programa).

4.1. Reglamento General de la Docencia

El Reglamento General de la Docencia fue aprobado el 8 de octubre de
1990 por el H. Consejo Universitario, mediante RCU N2 40/90 con 14 titulos
y 151 articulos. Contiene “disposiciones generales que regulan la actividad
docente en la UMSS” (Art. 3) como conjunto de preceptos que dictan como
deben ser las actividades de los docentes y “tiene por objeto normar la
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categorizacion, jerarquia, funciones, derechos, deberes, relaciones, admisidn,
permanencia y retiro de la docencia” (Art. 1). Desde el inicio define la
condicion bésica o ineludible para ser docente en San Simoén, establece sus
labores y su vinculacién con la institucion; define que docente “es aquel
profesional con grado académico de licenciado o mayor o técnico superior
[..] con titulo profesional en provisién nacional” (Art. 4)% es decir, solo
una persona que demuestre acreditacion de su formacion y capacidades, en
un determinado campo disciplinar, puede ser considerado como docente.
Luego define las labores o funciones a las que podra dedicar su tiempo, se
trata de “las tareas de ensefianza universitaria, investigacion, produccién y
administraciéon académica” (Idem). Y, para cerrar esta parte inicial, define
que los docentes, por razones de administracion, “dependen de una Facultad
o Escuela, pudiendo real

izar sus actividades en el area de su especialidad en las diferentes
unidades académicas” (Art. 5).

En este Reglamento, la principal preocupacién -detras de la evaluacién
docente- es administrativa, se propone “Efectuar evaluaciones anuales para
establecer la escala de categorias de los docentes universitarios” (Art. 19,
inc. e), es decir, actualizar “el registro sistematico, peridédico y centralizado
en la formacién personal y profesional que facilite la mejor utilizaciéon de
los recursos humanos y la objetiva categorizacion del docente universitario”
(Art. 18). Dicho de otro modo, el registro en el escalaféon docente permite una
mejor administracion del personal docente “Para fines salariales el puntaje
de categoria es equivalente a un Bono de Categoria [..]” (Art. 33), en base
a cuya informacidn se elabora el presupuesto anual universitario. Con esta
formulacion conclusiva: “para este fin la evaluacién docente debera llevarse
a cabo anualmente antes de la aprobacién del nuevo presupuesto” (Art. 34).

2 Esta definicion estd en consonancia con el articulo 97 del Estatuto Orgdnico: “El personal
docente de la Universidad esta constituido por profesionales con Titulo Académico Universitario
y en Provision Nacional, por lo menos a nivel de Licenciatura, que esta dedicado a las tareas

de enseifianza, investigacion, interaccion social y administracion académica, orientando estas
actividades a la formacion integral de los estudiantes, con el objetivo de lograr la liberacion
nacional, mediante la contribucion a un soberano y armonico desarrollo Regional y Nacional .
El siguiente articulo (98) indica que el Reglamento General de la Docencia normara dichas
tareas.
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Entendiendo que la labor es el conjunto organizado de trabajos o

acciones realizadas para lograr un fin determinado por una persona, el RGD
establece 6 tipos de labores consideradas como deberes, lo que supone su
obligatorio cumplimiento y, en esa condicion, son los aspectos que se toman
en cuenta para la evaluacién anual; dichas labores son:

- Labor docente: Relacionada al proceso ensefianza aprendizaje,
implica tareas de planificacion del proceso, actualizacion de contenidos,
preparacion de exdmenes y evaluaciéon de aprendizajes, transcripciéon
y publicacién de notas, y elaboracion de guias y materiales didacticos
(Art. 15).

- Labor de investigacion: Se considera la participacion en
proyectos de investigacion en centros universitarios, en otros proyectos
y su rol como tutor o asesor de tesis de grado (Art. 100, inc. I).

- Labor de interaccién social y de servicio a la comunidad: Se toma
en cuenta su participacion directa en cursos o servicios a la comunidad
de mediana y corta duracioén, y otros cursos puntuales de servicio a la
comunidad (Art. 100, inc. II).

- Produccion intelectual: Reflejada en libros publicados, trabajos
originales publicados en revistas nacionales o extranjeras, y articulos
publicados, todos relacionados a la catedra. Ademas, otros trabajos
(Art. 100, inc. III).

- Participacion en la vida universitaria: Se considera su
participacion en dérganos de gobierno universitario, de facultad y de
carrera; participacién en congresos y comisiones, y participaciéon en
tribunales de procesos disciplinarios o comisiones evaluadoras para la
admision de docentes (Art. 100, inc. IV).

- Cursos de perfeccionamiento profesional pedagdgico: Se
toma en cuenta su asistencia a cursos de distinto tiempo de duracion
(Art. 100, inc. V).

Entre los articulos del RGD se han identificado algunos referidos a la

informacién que se recoge para la evaluaciéon de desempefio docente y otros
referidos a instrumentos que se utilizan para tal efecto. Respecto de los
instrumentos, el articulo 91 establece que “se utilizaran cuestionarios y tablas
de méritos, elaborados por la Direccidn de Planificacién Académica (DPA) y
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aprobadas por el Comité Académico del Honorable Consejo Universitario”;
ademas toma la prevision de que “toda adaptacién de estos instrumentos a
las caracteristicas de las facultades y carreras debera ser reconocida por la
DPA, previa aprobacién del respectivo Consejo de Facultad” (Idem).

En relacién a la informacion que se recolecta, los articulos identificados
que definen los criterios que aplican para su recoleccidon se muestran en el

siguiente cuadro:

Tabla 4

Criterios para la recoleccion de informacion de las labores docentes

Labores

ftems

Labor docente
(Art. 99)

Labor de investi-
gacion (Art. 100,
inc.I)

a) Objetivos (relacion con la realidad, formulacion)
b) Metodologia (técnicas y recursos)
c) Evaluacion (justicia, retroalimentacion, fiabilidad)

d) Relaciones humanas (con autoridades, colegas, per-
sonal de apoyo, alumnos)

e) Cumplimiento y responsabilidad (clases, tareas en-
comendadas, trabajo en comisiones)

a) Participacién de mas de 3 meses en proyectos aproba-
dos por la DICyT, segtin avance del trabajo programado
b) Participacién de mas de 1 mes en proyectos aproba-
dos por la DICyT,segin avance del trabajo programado
c) Participacion en otros proyectos con autorizacién de
organismos universitarios, segin el avance del trabajo
programado
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Labor de interac-  a) Cursos o servicios ala comunidad de mas de 3 meses,
cion social y servi- segun la intensidad de su realizacion

cioala cor.nunidad b) Cursos o servicios a la comunidad de mas de 1 mes,
(Art. 100, inc. II) segln la intensidad de su realizacion

c) Otros cursos, conferencias o servicios a la comunidad
de 1 semana, 3 dias o 1 dia de duracion

Produccioén in- a) Libros publicados relacionados con la catedra, estima-
telectual (Art. 100, dos segun jerarquia

inc. IIT) b) Trabajos originales relacionados con la catedra, publi-
cados como informes o en revistas nacionales e interna-
cionales, estimados segun jerarquia

c) Articulos relacionados con la catedra, publicados en
revistas o diarios nacionales, seglin jerarquia

d) Otros trabajos como bibliografias, texto guia, traduc-
ciones, segtn jerarquia

Cursos de per- a) Cursos de mas de 3 meses de duracion
feccionamiento b) Cursos de mas de 1 mes de duracién
profesional ped-

agoégico (Art. 100, i ] o
inc. V) d) Cursos de mas de 3 dias de duracion

c) Cursos de mas de 1 semana de duracion

Participacién en a) Participacién de mas de 6 meses en el consejo univer-
vida universitaria sitario, facultativo o directivo, de carrera, académico

(Art. 100, inc. IV) b) Participacion en congresos y comisiones universitar-
ias o facultativas, trabajo concluido satisfactoriamente

c) Participacion en tribunales de grado o tesis, comis-
iones evaluadoras para la admisién docente, tribunales
de procesos

Nota: Elaboracién propia en base a RGD 1990

Se entiende que, de los seis tipos de labores que cumple un docente en
la UMSS, solo dos se relacionan con la calidad de su desempeiio y los otros
cuatro consideran su participacién en alguna labor y la duracién de la misma.
Por otra parte, se sefnala explicitamente al cuestionario como instrumento
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para la recoleccion de informacion, pero también se menciona al informe
del director de carrera y los documentos (certificados, titulos, publicaciones,
etc.) que deben presentar los docentes como evidencias para someterse a la
evaluacién.

El RGD define que la evaluacién “estard a cargo de los respectivos
Consejos de Carrera y en las facultades con una sola carrera, a cargo de los
Consejos de Facultad o Directivos (sic) de la Escuela, en coordinacién con
la Direccién de Planificacion Académica [..]” (Art. 21); bajo ese mandato,
dichos 6rganos de gobierno designan equipos operativos para la ejecucion
de la evaluacion en los siguientes términos: “Estas comisiones evaluadoras
presididas por el Director de la Carrera y supervisada por el Decano, tendran
a su cargo la evaluacién de los docentes ordinarios de la Carrera [...]” (Art.
89). En otro articulo, identifica a los actores que proporcionan o que son las
fuentes de la informacién, cuando dice que la evaluacién anual se realizara “a
partir del informe del Jefe de Departamento o de Carrera y de los resultados
delas encuestas cientificamente aplicadas a través de formularios elaborados
por la DPA, a los estudiantes de las asignaturas dictadas por los profesores”
(Art. 99). Se trata de tres actores: la autoridad inmediata superior (carrera o
departamento) que proporciona informacién de su desempefio en las labores
asignadas, los estudiantes que expresan su percepcién del desempeiio en
el proceso ensefnanza aprendizaje y los técnicos de la DPA que elaboran los
cuestionarios para los estudiantes. Son las tareas operativas del proceso.

4.2. Modelo educativo

El Modelo Educativo (ME), puesto en vigencia el 2014, es el eje
fundamentaldel Plande Accién 2013-2017 delaUMSS parasutransformacion
institucional en pos de responder a los desafios del siglo XXI en el contexto de
la globalizacion, la crisis epistemolodgica y el Estado Plurinacional. Contiene
un conjunto de principios, procedimientos y medidas que orientan el actuar
de los miembros de la universidad en los distintos ambitos del quehacer
institucional, en esa condiciéon se constituye “en una oportunidad para
el cambio y la mejora tanto de sus procesos de formacion, investigacién e
interaccién como para el fortalecimiento de su identidad como universidad
publica, al servicio de la sociedad” (p. 7); se trata de una politica institucional,
que senala el deber ser de 1a UMSS.
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El ME perfila las caracteristicas que la UMSS espera del docente
universitario, como uno de los principales actores de la transformacién
universitaria cuando afirma (punto 3.6.1) que la concrecién del Modelo “sélo
serad posible en la medida en que los docentes se identifiquen, apropien y
comprometan con los cambios y mejoras que éste propone” (p. 95), para lo
cual afirma que el docente debe cumplir trece cualidades o caracteristicas
que le permitan adecuarse a contextos complejos, al didlogo epistemologico e
intercientifico,aperturarse ainnovacidn, que asumalaformaciéon permanente
y otras competencias para un desempefio contextualizado y holistico; antes
que centrarse solo en el proceso ensefianza aprendizaje (Idem). Y cuando
define los lineamientos de la ensefianza propia de este Modelo, caracteriza el
rol del docente como “facilitador del proceso formativo de los educandos” (p.
51) que se traduce en dos estrategias a aplicar: en el cuerpo de contenidos
debe integrar los conocimientos cientificos con los saberes locales-
ancestrales y desplegar estrategias de aprendizajes significativos; con el
aporte de esas dos vertientes se espera “que cada aprendizaje suponga un
cambio en ellos y en su manera de comprender, interpretar y actuar en el
mundo” (Idem).

A partir de dicha caracterizacion prevé que el docente debe prepararse
de manera permanente y comprometida para asumir tareas de: planificacion,
ejecucion y evaluacion del proceso ensefianza aprendizaje y su articulacion
con la investigaciéon e interaccion social; disefio de entornos, experiencias
y actividades de aprendizaje significativo, que integren las TICs, con el
estudiante como protagonista; disefiar y aplicar procesos y estrategias
metacognitivas; reflexionar sobre su practica y asumir su actualizacidon
permanente; trabajar de manera colaborativa con sus colegas y “constituirse
en referencia de actuacion ética y profesional, de manera que los estudiantes
tengan modelos de actuacion, mas alla de la teoria” (pp. 51-53), entre las mas
importantes.

Uno de los ejes del ME es la integracion de las tres funciones de la
universidad (docencia, investigacion e interaccién social) para proyectar
la formaciéon hacia la gestion del conocimiento, vinculando la practica
profesional a problemas, necesidades y demandas concretas de la realidad
(p- 60); integraciéon que se concretiza en el aula mediante metodologias
activas que facilitan el abordaje inter y transdisciplinar de los problemas
y necesidades. Esta definicidon requiere renovacion curricular e innovacion
didactica que, en conjunto, demanda del docente “una actitud de apertura y
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la puesta en practica de sus habilidades para trabajar en equipo, junto a otros
docentes, en la planificacion de las actividades, su ejecucién y evaluacién”
(Idem). Otro de los ejes es la interculturalidad en el curriculo, que busca
aplicar este principio a las relaciones humanas en el aula, donde el rol del
docente se considera fundamental, cuya ubicacién estratégica le permite:
generar un clima de respeto, confianza y aceptacién; valorar la identidad
sociocultural de los estudiantes; fomentar los valores interculturales;
mediante la diversificaciéon de contenidos y actividades de aprendizaje (p.
81)

En consecuencia, propone una linea diferente para la evaluacion del
desempefio docente, la concibe como un proceso dindmico, sistematico y
continuo de recoleccién de informacion, reflexién y autorreflexion acerca
de las practicas docentes y sus resultados, “que permite identificar las
fortalezas y los aspectos que necesitan potenciarse para ofrecer un mejor
servicio educativo [..] que permite mejorar a nivel personal, profesional y
colectivo” (p. 55). En esa condicién la hace parte de la cultura de la evaluacién
institucional que debe ser asumida “con naturalidad y compromiso” (p. 55)
porque contribuye a “la emision de juicios de valor sobre las condiciones
de funcionamiento de una unidad académica, que da cuenta de la calidad
y pertinencia de la misma y conduce a la toma de decisiones” (p. 28). En
sintesis, el Modelo Educativo pone el énfasis en la mejora del desempefio
docente que -a su vez- contribuye a la mejora de la calidad de la formacién
profesional, como una de las funciones principales de la universidad.

Respecto de la forma de valoracion del desempeino docente, en el ME,
se pueden identificar algunos criterios a tomar en cuenta, aunque se trata de
lineamientos para la evaluacién educativa en general, son aplicables al objeto
de estudio. Respecto de su utilidad, explica que los procesos de evaluacion
con metodologias de reflexion critica y colectiva, determinan el cumplimiento
de los objetivos y los resultados de las funciones y los servicios educativos,
en procura de establecer el impacto social; posibilitando la emision de
juicios de valor sobre sus condiciones de funcionamiento. Y respecto de los
aspectos a evaluar, indica que en esos espacios y momentos colectivos se debe
construir, reconstruir, pero sobre todo transformar las categorias de andlisis:
conocimientos, saberes, aptitudes, actitudes, valores, normas, reglamentos,
y los procesos de innovacion, en las areas o dimensiones a evaluar (p. 93).
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4.3. Cuestionarios de evaluaciéon docente

Los cuestionarios de evaluacion del desempefio docente aplicados en
diez unidades académicas, son instrumentos elaborados por las oficinas
educativas o personas asignadas con dicha responsabilidad en las unidades
académicas y que entregaron a la DPA como informe en la gestiéon 2024.
En la mayor parte de los casos son adaptaciones a la realidad académica
de cada unidad, a partir de un modelo proporcionado por la Direccién de
Planificaciéon Académica.

A continuacion, se presenta la sistematizacion de los cuestionarios de
evaluacion docente que aplicaron diez unidades académicas en la UMSS,
cuyas preguntas fueron agrupadas por similitud del aspecto evaluado, de
ahi que se consigna la cantidad de preguntas segun cada aspecto (item)
evaluado. Los {tems evaluados fueron:

e Proceso enseflanza aprendizaje tiene que ver con aspectos
metodoloégicos y didacticos, que se traducen en cémo se hacen las
clases.

e Evaluacién de aprendizajes incluye las actividades (planificacion,
publicacién de notas y otras) y lo relacionado a los instrumentos
aplicados (disefio, contenido, tipo de prueba).

e Planificacion del aprendizaje tiene que ver con la articulacion del
plan de la asignatura con la carrera, planificaciéon y cumplimiento
de actividades.

e Relaciones docente-estudiantes incluye las actitudes del docente
hacia los estudiantes y el ambiente creado en el aula.

e Cumplimiento de responsabilidades evalua la actitud del docente
para cumplir horarios, compromisos asumidos y la planificacidn.

e La opinidn sobre los evaluados recoge informacion de las
percepciones estudiantiles respecto del docente.

e Opiniones acerca de las actitudes del docente que reflejen valores
y principios.

Los cuestionarios de evaluacién deberian operativizar las definiciones
normativas del RGD y el ME, sin embargo, como puede verse en el cuadro
siguiente, existe alta dispersion de los aspectos evaluados y en la cantidad de
preguntas por cada cuestionario.
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Tabla 5

Aspectos evaluados mediante los cuestionarios en 10 unidades

académicas
ftems UA1 UA2 UA3 UA4 UA5 UA6 UA7 UA8 UA9 UA10
Proceso ensefianza 9 7 2 5 11 21 9 16 15 5
aprendizaje
Evaluacidén de 4 4 9 4 4 7 6 7 5
aprendizajes
Planificacién del 1 11 5 4 2 3 6
aprendizaje
Relaciones docente 5 2 7 5 7
estudiantes
Cumplimiento de 3 4 3
responsabilidades
Opinidn sobre el 1 9
evaluado
Valores y principios 2
del docente
Cantidad de 22 27 22 14 20 39 9 24 30 23
preguntas

Nota: Elaboracién propia en base a cuestionarios 2024

Lo primero que resalta es la diferencia significativa en la cantidad de
preguntas entre los cuestionarios, desde 9 el mas corto hasta 39 el mas extenso;
solo la mitad de los cuestionarios presentan menor diferencia ya que el rango
de preguntas estd entre 20 y 24. Sin embargo, hay que prestar atencion a la
cantidad de preguntas por cuestionario en relacion a los items identificados,
6 cuestionarios concentran todas sus preguntas hasta el tercer y cuarto item
y 4 cuestionarios tienen la mitad o mas de sus preguntas hasta el cuarto item.
Llama la atencién que el cuestionario mas corto concentra todas sus preguntas
(9) para evaluar solo el proceso ensefianza aprendizaje, mientras que el mas
extenso (39 preguntas) concentra sus preguntas en 4 {tems, agrupando el
54% de ellas para evaluar el proceso ensefianza aprendizaje.
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Desde la perspectiva de las dimensiones o ambitos (items) de la evaluaciéon
del desempefio docente, se puede percibir la orientacién o preocupacion de las
unidades académicas. Todas las unidades académicas evaltian la metodologia
que aplica el docente en el proceso ensefnanza aprendizaje (primera fila)
aunque con diferencias, una UA concentra todas sus preguntas en este item
y 4 concentran mas del 50% de las preguntas. La siguiente figura muestra la
amplia y compleja constelacion de preocupaciones de las unidades académicas
para conocer como sucede el proceso ensefianza aprendizaje, que recogen las
percepciones de los estudiantes mediante las preguntas de los cuestionarios.

Figura 1

Aspectos para evaluar el proceso enseflanza aprendizaje
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planificacion pre ‘ > 4 POM Estimula interés de
e los estudiantes por la materia
conwacics g
P10M Explica el / ~
plan giobal o
hq J P4M Estimula participacion
P de estudiantes en clases
P17M Explica procedimientos sa, e -
para tareas y practicas ~a /__/
—a T N A P5M Estimula
BB AFvaluaciénde 4 is associated with———— Irabajo en grupos
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Nota: Elaboracién propia en base a cuestionarios de 10 UAs, 2024.
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Pueden verse que las preocupaciones abarcan distintos ambitos de
como sucede, como se desarrolla el proceso formativo en el aula. En el
ambito metodoldgico se indaga sobre los métodos usados, las estrategias y
actividades de aprendizaje desarrolladas, las innovaciones incorporadas, el
impulso a la participacién individual y grupal en las actividades. Respecto
de la planificacion se consulta acerca de su existencia, de los contenidos y
su articulacién con otros planes internos y externos, de su articulacién con
la investigacion e interaccion social. Esas y otras preocupaciones que se ven
en la figura reflejan la importancia de la evaluacién del desempeiio docente.

Nueve cuestionarios tienen preguntas acerca de cémo hace la evaluaciéon
de aprendizajes de los estudiantes y destinan alrededor de la cuarta parte de
sus preguntas. En el otro extremo, llama la atencién que dos cuestionarios
consulten la opinién de los estudiantes acerca del docente evaluado y que
una sola UA incluye preguntas para evaluar los valores y principios que
demuestra el docente durante su desempeno, con 2 de 22 preguntas.

También existe dispersidon en los criterios para que los estudiantes
califiquen el desempefio docente, unos cuestionarios usan una sola escala de
Likert para todas las preguntas y otros usan una gama de criterios que van
desde escala binaria de opuestos hasta listado de opcién multiple, pasando
por varios tipos de escalas de Likert. Existen varios otros aspectos mas
que diferencian a los cuestionarios entre si, pero que no son objeto de este
estudio.

En sintesis, en medio de la diversidad y dispersién de cuestionarios
que se aplican para la evaluacién del desempefio docente, las unidades
académicas concentran su interés en como sucede el proceso de formacién de
los estudiantes (proceso ensefianza aprendizaje, planificacion y evaluacion
del aprendizaje) y las actitudes del docente durante ese proceso (relaciones
docente-estudiantes y cumplimiento de responsabilidades).

5. Discusion

Para encausar el razonamiento de este acdpite se considera necesario
contextualizar las caracteristicas de los dos principales documentos
institucionales revisados de la Universidad Mayor de San Simén, debido
a que ambos expresan las concepciones acerca de qué es y qué se espera
del docente en el cumplimiento de sus roles. El RGD corresponde a un
momento histdrico pasado y un Estado que ya no existe, cuando la UMSS
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definia su politica educativa como “nacional, cientifica, democratica, popular
y antiimperialista, en proceso dialéctico de vinculacién y mutua influencia
entre la universidad y la sociedad” (UMSS, 1990, Art. 13, p. 2) y se ponia
al servicio del pueblo boliviano para la transformacién de las estructuras
econdmicas y sociales.

MientrasqueelMEcorrespondealsigloactualyel EstadoPlurinacional,en
un planeta en situacion de crisis ambiental resultado del modelo de desarrollo
antropocéntrico, una sociedad globalizada con valores cuestionados por la
emergencia de las TICs y la inteligencia artificial; el Modelo asume el proceso
de reconfiguracion estatal y adopta el pluralismo epistemolégico como
principio para cualificar sus principales funciones. Dicho ME se adopta como
instrumento de mejora e innovacion de sus funciones en base a los siguientes
principios y valores: autonomia universitaria, co-gobierno paritario docente
estudiantil, fuero universitario y libertad de catedra, compromiso social,
excelencia académica con pertinencia social, respeto por la vida y por las
diferencias, igualdad de oportunidades, interculturalidad, responsabilidad
intelectual, educacién integral y educacién liberadora (UMSS, 2014, pp. 33-
38).

Ademas de las diferencias sefialadas, estd el caracter de ambos
documentos. El RGD es de caracter normativo, contiene las reglas aprobadas
por el gobierno universitario para el funcionamiento de la institucion;
mientras que el ME contiene un conjunto de orientaciones para la mejora
de las funciones esenciales de la universidad, se acerca a lo que es una
politica institucional como el deber ser. Ambos estan en vigencia y son de
cumplimiento obligatorio por la comunidad universitaria, aunque se aplica
mas el primero que el segundo.

5.1. Ser docente en la UMSS

La UMSS, mediante el Reglamento General de la Docencia, entiende
que el docente es un actor constitutivo de la institucion, sustento de los
principios de la universidad (cogobierno y autonomia) y responsable de las
tres funciones esenciales o pilares institucionales: docencia, investigacion e
interaccion.Lacondicionbasicaparaqueseaincorporadoalainstitucién como
docente es que presente titulo en provisiéon nacional y diploma académico, es
decir, que sea profesional acreditado. En esa condicion, su principal labor o
responsabilidad es la ensefianza, aunque puede/debe cumplir otras 5 labores
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(investigacidn, interaccién social, produccién intelectual, participacion en la
vida institucional y cursos de perfeccionamiento) en paralelo a la docencia;
son las labores que se evalian para su categorizacion en el escalaféon docente.

La concepcion del Modelo Educativo sobre el rol docente es mas
abarcativa y compleja a partir de un conjunto de fundamentos psicolégicos
y educativos. De manera general adopta el enfoque por competencias, con
el aporte de varias corrientes pedagégicas centradas en el aprendizaje.
En el fundamento de ensefianza se encuentran las concepciones que se
adoptan acerca de la funcién principal del docente como: “[...]Jel disefio de
situaciones de aprendizaje y desarrollo de actividades cognitivas, afectivas,
comunicacionales, sociales y de valores para la vida” (Universidad Mayor de
San Simo6n, 2014, p. 51). Pero, especifica mas ese rol mediante un adjetivo,
lo denomina docente-facilitador que resignifica el rol y lugar del docente
en el proceso educativo, mediante un conjunto de tareas que abarcan la
ensefianza aprendizaje, integracion de la investigacion e interaccion social,
el pluralismo epistemoldgico, integracion de las TICs, retroalimentacién
y metacogniciéon con los estudiantes, y varias referidas al aprendizaje
significativo, entre otras. Este giro requiere que el docente se convierta en
“aprendiz permanente” mediante la practica de la reflexion, individual y
grupal, sobre su practica y su compromiso para su actualizacidén, innovacién
y generacién de conocimientos a partir de su propia practica; asi como
constituirse en “referencia de actuacion ética y profesional” en la vida
cotidiana, como referente para los estudiantes (pp. 51-53).

A partir de su incorporacion, los roles o funciones asignadas a los
docentes por los dos instrumentos mencionados, se aplican a todos los
docentes, mas alla de su tipo (honorifico, titular, extraordinario interino y
extraordinario invitado) y del tiempo (a dedicacidn exclusiva o a dedicacién
parcial). Hasta aqui se puede observar que, si bien se contempla aspectos
de las 3 dimensiones (disciplinar, pedagdgica y personal) que hacen a un
docente, mencionadas por Francis y Zabalza, la UMSS todavia mantiene
una suerte de macrocefalia pedagégica en su concepciéon porque existe
supremacia de sus tareas de ensefiante. Asimismo, si bien se pueden
encontrar algunas preguntas en los cuestionarios y varios postulados del ME
respecto de las habilidades socioemocionales y el cotidiano accionar ético
del docente, desde los aportes mas recientes de Rodriguez Siu et al respecto
de las habilidades blandas y que requiere un docente en el contexto actual, ni
la importancia de la ética para el desempefio docente de calidad formulado
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por Torquemada y Loredo; ambos aportes contribuyen a complementar,
hacer mas precisa la comprension de las dimensiones pedagogica y personal
y su evaluacion. Si bien el ME resignifica el rol docente como acompafiante
o mediador que abarca el ambito de las habilidades blandas y la dimensién
ética junto con otros rasgos propios de un docente para los desafios del
mundo actual, existen pocas referencias sobre las dimensiones profesional y
personal en los procesos de evaluaciéon; en cambio, en el RGD no se pueden
identificar postulados o medidas sobre las dimensiones emergentes en esta
nueva época, lo que da cuenta de su desfase histérico.

En sintesis, se puede decir que la UMSS contrata a un docente como
profesional en la disciplina para la que se ha formado, lo considera como
actor constitutivo para el cumplimiento de sus fines y principios, le asigna
la enseflanza como principal actividad para la que no se ha formado?® y se
lo trata como fuerza de trabajo; cierra este circulo el hecho de que se lo
evalua, principalmente, en su labor de ensefianza, precisamente aquella
para la que no se ha formado. Desde la perspectiva de Francis y Zabalza,
en San Simdn se entiende y trata al docente como un ser unidimensional,
la dimensién pedagdgica como docente, como responsable de la labor de
ensefianza y en tal condicién forma parte de la comunidad universitaria, y
desde la perspectiva de Rodriguez Siu et al y Torquemada y Loredo no se
toman en cuenta habilidades y actitudes necesarias para el desempefio de
calidad del docente en este siglo XXI. La dimensidn disciplinar esta reducida
como condicién habilitante para acceder a la docencia y para labores de
investigacién y produccion intelectual; pero, de la dimensién personal no
se han encontrado indicios, excepto 2 preguntas en el cuestionario de una
unidad académica.

5.2. La evaluacion docente en la UMSS

Como se ha explicado, en el Reglamento General de la Docencia, la
principal preocupacion -detras de la evaluacion docente- es administrativa,
que coincide con el caracter y caracteristicas de la evaluacién sumativa. Esta
tiene caracter de control que se aplica a procesos concluidos o productos
terminados, al final de un proceso, para determinar si se lograron los

3 Si bien, desde hace mas de 10 afios se pide como requisito para el ejercicio de la docencia una
certificacion de, por lo menos, un Diplomado de Educacion Superior por Competencias, el disefio
del curso y su corta duracion no permiten desarrollar competencias docentes suficientes.
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objetivos, valorar positiva o negativamente el objeto evaluado y ofrece
informacién para tomar medidas a mediano y largo plazo (Casanova, 19952,
citado por Lukas y Santiago, 2004, p. 94). La finalidad administrativa que
adopta la UMSS para la evaluacion anual del desempefio docente, es la
actualizacién de la categorizacion de los docentes que, segun los resultados
positivos o negativos, se traduce en modificacién del nivel salarial y, en
general, para la elaboracidn del presupuesto universitario; todo eso, segin
el RGD, ya que en la practica la evaluacidn que se realiza no se traduce en
la actualizacién categorial, ni en nivelacion salarial, ni en la elaboracién del
presupuesto universitario.

Por su parte, el Modelo Educativo propone una linea diferente
para la evaluacion del desempefio docente, la concibe como un proceso
dindmico, sistematico y continuo de recoleccion de informacion, reflexion y
autoreflexiéon acerca de las practicas docentes y sus resultados, que permite
identificar fortalezas y debilidades para mejorar a nivel personal, profesional
y colectivo. La hace parte de la cultura de la evaluacion institucional porque
contribuye a la emisién de juicios que se traducen en decisiones sobre el
funcionamiento de una unidad académica, sobre la calidad y pertinencia
de la misma. En sintesis, el ME pone énfasis en la mejora del desempefio
docente que -a su vez- contribuye a la mejora de la calidad de la formacién
profesional, como una de las funciones principales de la universidad. Esta
perspectiva coincide con la evaluacién formativa, entendida como evaluacién
educativa por excelencia por Lukas y Santiago porque se constituye en el
instrumento para mejorar el objeto evaluado y se realiza en el transcurso
de la actividad que se esta evaluando como un elemento del proceso, cuya
informacion permite tomar medidas correctivas dentro el propio proceso.
También existe coincidencia con el sistema educativo chileno de evaluacién
de la profesién docente que asigna la funciéon formativa a los estandares
de la evaluacién que busca ser un referente que sirva para potenciar y
orientar la mejora de la practica docente. Desde una mirada mas reciente,
los postulados mencionados del ME coinciden con los aportes de Rodriguez
Siuetal (2021) y Ruizy Danielli (2024) cuyos hallazgos y reflexiones indican
que el buen desempefio docente se debe reflejar principalmente en los logros
de aprendizaje de sus estudiantes que pueden enfrentarse con éxito a los
problemas y desafios de la sociedad actual, mas que en la sola actuacion del
evaluado, cuyos resultados llevan a la toma decisiones para la mejora de la
calidad educativa.
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Si bien se pueden identificar coincidencias entre los postulados
institucionales de San Simén con las dos funciones distintas y hasta
antagonicas de la evaluacién (sumativa y formativa), supone la coexistencia
de dos perspectivas contradictorias para un mismo objeto de evaluacion,
situacion inaudita para una institucion, en los hechos se pueden identificar
algunas preguntas de los cuestionarios que operativicen o verifiquen la
aplicacion de los postulados del ME coincidente con el modelo formativo de
evaluacidn. Se han encontrado mas coincidencias con el modelo sumativo en
los postulados del RGD y las dimensiones de mayor preocupacién para las
unidades académicas que se reflejan en las dimensiones y preguntas de los
cuestionarios.

5.3. Sistema de evaluaciéon del desemperio docente

Los académicos Lukas y Santiago (2014) han esquematizado un
sistema de evaluacion educativa que sintetiza resultados de experiencias y
reflexiones tedricas sobre el tema, presentan los elementos o componentes
de dicho sistema con su respectiva caracterizacion; que, para efectos del
presente estudio, se aplica a la evaluacion del desempeiio docente. Con base
en este esquema se puede identificar las caracteristicas de la evaluaciéon
del desempefio docente que existe en una institucion como la UMSS.
Lo importante es tomar en cuenta que un sistema se trata del conjunto
ordenado de reglas, principios, procedimientos y estructuras que regulan el
funcionamiento -en este caso- del proceso de evaluacién dela funcién docente.
Funciona como sistema en tanto cada uno de sus componentes cumple con su
funcion especifica. Los autores mencionados identificaron 7 elementos que
hacen al sistema: finalidad, objeto, agente, momento, valoracién e informe. A
continuacion, se realizara el andlisis acerca de la existencia y caracteristicas
de un sistema de evaluacion del desempefio docente en la UMSS, con base en
la informacién revisada.

5.3.1 Finalidad

Como se explico, el RGD tiene orientacién sumativa por su preocupaciéon
y destino administrativo, mientras que el ME asume la perspectiva formativa
orientada a la mejora del proceso formativo a partir de la identificaciéon
de fortalezas y debilidades del desempefio docente, con la participacion
del evaluado y apuesta a la resignificacién de su rol. De todos los autores
revisados, el académico venezolano Ortiz Lopez (2020) se acerca al modelo
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sumativo porque considera que la evaluacion del desempeifio docente es un
factor estratégico para la gerencia institucional en tanto permite verificar y
juzgar el cumplimiento de las actividades y el logro de los objetivos, como
sefiales de la calidad de su competencia, de cuyos resultados se derivan
incentivos econdémicos o ascensos laborales del evaluado; sin embargo, cabe
destacar un aspecto que lo acerca al modelo formativo cuando la competencia
docente de calidad se reconoce cuando los estudiantes sean capaces de
resolver problemas de la realidad con los conocimientos adquiridos.

En cambio, el resto de los autores revisados asumen el modelo
formativo para sus propuestas de evaluacion del desempefio docente, desde
distintas perspectivas y experiencias, donde se encuentran coincidencias
con el Modelo Educativo de la UMSS. Los autores peruanos Rodriguez Siu
et al (2021) al explicar la importancia de las habilidades blandas para el
desempefio docente consideran la importancia estratégica de la evaluaciéon
del desempefio para mejorar la calidad educativa mediante el mejoramiento
de su desempefio, también puede traducirse en incentivos econdémicos.
Torquemada y Loredo (2021) identificaron, en el proceso de construccién
y validacion de un cuestionario de evaluacién de la dimensién ética de la
labor docente, que mas alla de visibilizar los rasgos de la actuacidn ética, es
un eje del desempeno de calidad, refleja su compromiso con la docencia y la
formacion integral de los estudiantes, facilita el mejoramiento docente y es
una oportunidad para dignificar la misién social de la docencia. Por su parte,
Ruiz y Danielli (2024) en su revision sobre el desempefio docente y la calidad
educativa, constataron que la reflexion del mundo académico considera
que un docente es altamente competente cuando logra los aprendizajes
esperados en sus estudiantes y la finalidad de la evaluacién de su desempefio
es elevar su nivel profesional y la mejora del proceso ensenanza aprendizaje.
Zabalza (2005), al cuestionar a las universidades que no toman en cuenta
la multidimensionalidad del docente universitario, considera que cualquier
resignificaciéon de su desempefio no puede obviar esa realidad.

Queda claro el alineamiento del RGD con la finalidad sumativa de la
evaluacion del desempeiio docente, asi como el alineamiento del ME con la
finalidad formativa, por lo menos a nivel declarativo. Sin embargo, solo 2
de 10 cuestionarios de evaluaciéon docente aplicados por las UAs incluyen
informacion acerca de su finalidad, uno de ellos dice que la informacién
recolectada “servird para retroalimentar la practica docente y disefiar
acciones de mejoramiento académico, al interior de nuestra Facultad”, y la
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otra unidad informa que la evaluacion docente es parte de la autoevaluacion
como requisito para la acreditacion; ademas, no se ha podido encontrar
informacién acerca de si se informa de la finalidad de la evaluacién, a
docentes y estudiantes.

Por otra parte, es importante destacar una coincidencia entre los autores
que se alinean con la finalidad de ambos modelos (sumativo y formativo). La
preocupacion final es el aprendizaje de los estudiantes como resultados del
desempefio del docente, antes que el desempefio docente en si mismo; de
ahi que se entiende que un docente competente, que tiene desempefio de
calidad es aquel que logra que sus estudiantes sean capaces de enfrentarse
a la compleja realidad actual; para lo cual debe desarrollar todas sus
dimensiones y fortalecer multiples capacidades de manera permanente, lo
que le permitiria acceder a retribuciones y mejoras. Esta perspectiva puede
encontrarse en algunos postulados del ME, pero estd ausente del RGD y de
las practicas institucionales.

5.3.2 Informacion: instrumentos de recoleccion y criterios de
valoracion

Este componente se refiere al conjunto de datos que sirven como
insumo basico para la evaluacion del desempefio docente, ademas de los
procedimientos e instrumentos para su recoleccién y procesamiento;
es componente clave porque es la base de la evaluacién de manera que
la recoleccion de informacion “deberd ser técnicamente disefiada y
sistematicamente recogida y organizada” (Lukas y Santiago, 2004, p. 95).
Para este efecto se debe distinguir tres elementos: fuentes de informacion,
instrumentalizacién y tratamiento de la informacion. Las fuentes pueden
ser personas, documentos o entidades que proporcionan la informacidn;
la instrumentalizacién incluye estrategias, técnicas e instrumentos para
recoger la informacion; y el tratamiento considera a los procedimientos para
analizar la informacién (Idem, p. 96).

Galan-Mafias (2019), desde la experiencia europea, sintetiza la
potencialidad de la carpeta docente como instrumento de autorreflexion
acerca de sus competencias y eficacia de su desempefio en un tiempo
determinado, pero requiere de capacitaciéon y acompafiamiento. Torquemada
y Loredo (2021) desarrollaron un proceso de construccion y validacion de
un cuestionario para la valoracién de la ética profesional del docente como
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parte de la evaluacidn de su desempefio, cuyo resultado es un instrumento
de cuatro dimensiones, seis ejes analiticos y 49 preguntas con escala de
Likert que permite visibilizar esta dimensién como parte sustancial del
desempefio y reposicionar la docencia. Los peruanos Vargas et al (2022)
realizaron una investigaciéon para determinar la validez y confiabilidad
de la rubrica de observaciéon de aula para la evaluacién del desempefio
docente, confirmando su alta validez y confiabilidad para la evaluacién
de los siguientes desempefios: involucra activamente a los estudiantes
en el proceso de aprendizaje, promueve el pensamiento reflexivo para la
evaluacion del desempeiio docente, promueve el pensamiento creativo para
la evaluacion del desempefio docente y promueve el pensamiento critico
para la evaluacion del desempefio docente.

En la revision de los documentos institucionales se han identificado
algunos referidos a la informacién que se recoge para la evaluacion de
desempefio docente y otros referidos a instrumentos que se utilizan para tal
efecto. Entre los articulos del RGD no se ha encontrado informacién sobre
este componente en el Modelo Educativo. Respecto de los instrumentos,
el articulo 91 del RGD establece que “se utilizaran cuestionarios y tablas
de méritos, elaborados por la DPA y aprobadas por el Comité Académico
del Honorable Consejo Universitario”; ademdas que toma la previsiéon de
que “toda adaptacién de estos instrumentos a las caracteristicas de las
facultades y carreras debera ser reconocida por la DPA, previa aprobacién
del respectivo Consejo de Facultad” (Idem). De las seis labores identificadas,
dos se relacionan con la calidad de su desempefio (labor docente y cursos
de perfeccionamiento profesional y pedagdgico) y los cuatro restantes se
relacionan con las otras labores o funciones que cumplen en la instituciéon
(investigacidn, interaccidn social, produccidn intelectual y participacién en
la vida universitaria). Sin embargo, se ha identificado que los cuestionarios
aplicados por diez UAs son los Uinicos instrumentos efectivamente aplicados,
mismos que recogen informacién principalmente acerca de cémo se
planifica y desarrolla el proceso ensefianza aprendizaje y como se evaldan
esos aprendizajes.

Lavaloracidn es el componente que se aplica con base en la informacién
recolectada. Para Lukas y Santiago, la valoracién supone cuidado y atencién
porque se traduce en la emision de un juicio de valor acerca de la informacién
recogida, pero se basa en una condicién: requiere de un referente para
comparar la informacién, ese referente se conoce como criterio de evaluaciéon
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(2004, p. 99); sin éstos criterios, no puede hacerse evaluacion, la informacién
recolectada no sirve de mucho. Un criterio de evaluacién se entiende como
“la expresion de un atributo que debe tener el objeto de andlisis para ser
considerado de calidad” (Carrién Carranza, 2001, citado por Lukas y Santiago,
p- 99), dicho atributo debe ser ponderado o comparado con un estandar
arbitrario que indica el nivel de esa calidad, para lo cual se requiere contar
con: a) selecciéon de criterios en funcion de los objetivos de la evaluacion;
b) desarrollo de indicadores, como descripciones de las realizaciones
observables de los criterios sobre las que se recoge la informacién; y c)
definicion de estandares, como descripciones del desempefio esperado que
sirven de término de comparacion con las actuaciones, para determinar el
éxito o consecucién de lo esperado (Idem, p. 99).

El sistema de evaluacién docente chileno denominado “Estdndares de
la profesiéon docente. Marco para la Buena Ensefianza” (2021) ha logrado
aplicar en gran medida las definiciones conceptuales sobre este componente,
ya que los estandares del desempeiio profesional docente son descripciones
especificas de lo que se espera que sepan los docentes para conseguir que sus
estudiantes logren aprendizajes de calidad en el marco de su ley educativa.
Son 12 estdndares de desempefio agrupados en 4 dominios y descriptores
que explican cada enunciado. Dicha estructura se constituye en el marco
de referencia para la valoracién del desempeiio identificado en la practica,
ofrece los criterios para la emisién de juicios de valor ya que las dimensiones
y estdndares cuentan con descripciones que explican lo que debe entenderse
en cada caso, mientras que los descriptores para cada estandar contienen
definiciones muy precisas de los aspectos concretos que hacen a cada uno
de ellos. Este marco, para el recojo de informacién recurre a un espectro de
instrumentos que van desde el portafolio, que contiene recursos producidos
y aplicados por los docentes, hasta entrevistas personales, pasando por
cuestionarios y observaciones de clase.

Las formulaciones identificadas sobre este componente en los
documentos institucionales, son insuficientes (RGD) y discursivas (ME) para
que faciliten la emisién de juicios de valor sobre el desempefio docente. Solo
se cuenta con el puntaje maximo que se asigna a cada una de las 5 labores,
pero no con qué comparar, en cuyo caso solamente “podemos conocer,
describir o indagar una situacién, pero no evaluarla” (Lukas y Santiago,
2004, p. 100). Es decir, los documentos institucionales y los cuestionarios
aplicados no precisan la informacién a recoger ni contienen los criterios para
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el tratamiento o la valoracion de dicha informacién que sustente la emision
de juicios de valor acerca del desempefio evaluado ni la toma de decisiones
para su posterior mejora o, incluso, para medidas administrativas.

Finalmente, no se abunda en los otros componentes (agente, momento
e informe) porque se han encontrado pocos indicadores. Los estudiantes
constituyen el Gnico agente de la evaluacién al momento de responder los
cuestionarios, el momento es definido por cada unidad académica y no se ha
encontrado informacion acerca de cémo y cudndo se entrega el informe de
su desempefio a los evaluados.

Conclusiones

Con base en lo descrito y analizado se puede establecer que la UMSS
no cuenta con un sistema de evaluaciéon del desempefio docente que
corresponde aunainstitucién de educacién superior, lo que existe son algunos
componentes o partes de esos componentes. Ademas, coexisten diferentes
perspectivas en la concepcidn de esos componentes que se traducen en la
aplicacién de los cuestionarios, aqui resaltan las diferencias conceptuales
marcadas entre el RGD y el ME, y entre estos dos y los cuestionarios que
aplican las 10 unidades académicas, en este caso.

Por otra parte, aunque el ME tiene el propdsito de transformar a la UMSS
paraquerespondaalosretos delasociedad actual e incluye postulados acerca
de la resignificacion del rol docente y la evaluacién de su desempeiio, el RGD
y los cuestionarios de evaluaciéon que se aplican no se articulan con dichos
postulados. Considerando los avances y nuevas tendencias para la evaluacion
del desempeiio docente que existen y se aplican en varias universidades
latinoamericanas y europeas, la UMSS parece haberse detenido en el tiempo
respecto de las concepciones (RGD) y practicas (cuestionarios) que se
aplican en la realidad cotidiana.

Lo anterior lleva a la necesidad de profundizar el analisis con datos de
base empirica de cdmo sucede la evaluacion del desempeiio docente en las
unidades académicas para completar la situacion. Sin lugar a dudas, existe
la necesidad de construir un sistema de evaluacion del desempefio docente
como parte de las necesarias transformaciones institucionales que requiere
la UMSS para hacerse mas pertinente a los desafios de la sociedad actual y
el Estado Plurinacional, en cuyo marco debe resignificarse la labor docente.
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Resumen

Lasdesigualdadeseducativasenlaeducaciénuniversitariasemanifiestan
en diversos aspectos y ambitos como ser el acceso, la permanencia, el egreso
y la calidad, en ello influyen factores como los niveles de ingreso, los estudios
de los progenitores, la ubicacién geografica, el colegio de egreso, entre
otros. La desigualdad educativa suele ser el reflejo de la falta de equidad
econdmica y social. En ese marco, se planted explicar cémo las condiciones
socioecondmicas de los/as postulantes a una universidad publica boliviana
influencia en su desempefio académico. Para este fin, se obtuvo una base de
datos de los/as postulantes con informacidn relativa a su aprobacién o no del
examen de ingreso, carrera, lugar de nacimiento, condicién laboral, afio de
egreso, area delaunidad educativa (rural ourbano), dependencia de launidad
educativa (fiscal, privada, convenio), entre otros. Los resultados muestran
que, en términos absolutos, la mayoria de los admitidos provienen de
colegios fiscales y/o de convenio, pero, en términos relativos, los postulantes
egresados de colegios privados son mas exitosos que los de colegios fiscales.
Asimismo, los/as admitidos/as, en términos absolutos y relativos, proceden
mas de colegios urbanos que de rurales. Lo que muestra otra dimension de la
desigualdad educativa entre areas urbana y rural. Esta informacion sugiere
que los postulantes que provienen de estratos mas acomodados son los que
tienen un mejor desempefio académico en sus pruebas de ingreso, es decir,

! Socidlogo, investigador en el Instituto de Investigaciones “Juan Araos Uzqueda” de la
Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion de la Universidad Mayor de San Simon,
Cochabamba, Bolivia, correo electronico: mayorgantonio@gmail.com
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se evidencia que en la universidad las desigualdades educativas tienen su
origen en las desigualdades sociales.

Palabras clave: Desigualdades, educacién, universidad, Bolivia
Abstract

Educational inequalities in university education are manifested in
various aspects and areas such as access, permanence, graduation and quality,
influenced by factors such as income levels, parents' education, geographic
location, graduation school, among others. Educational inequality is often
a reflection of economic and social inequity. In this context, the aim was to
explain how the socioeconomic conditions of applicants to a Bolivian public
university influence their academic performance. To this end, a database of
applicants was obtained with information on whether or not they passed the
entrance exam, career, place of birth, employment status, year of graduation,
area of the educational unit (rural or urban), dependence of the educational
unit (public, private, agreement), among others. The results show that, in
absolute terms, the majority of those admitted come from public and/or
charter schools, but, in relative terms, applicants from private schools are
more successful than those from public schools. Likewise, those admitted, in
absolute and relative terms, come more from urban than from rural schools.
This shows another dimension of educational inequality between urban
and rural areas. This information suggests that applicants who come from
more affluent strata are those who have a better academic performance in
their entrance exams, i.e., it is evident that educational inequalities in the
university have their origin in social inequalities.

Keywords: inequalities, education, university, Bolivia
Introduccién

El campo de estudio de las desigualdades en la educacién y en especifico
en la educacion superior universitaria sigue vigente pues la desigualdad
educativa sigue siendo un problema persistente. Si bien se puede sefialar que
el acceso a la educacién primaria y secundaria tiene una vasta cobertura, no
ocurre lo mismo con en la educacién universitaria a la cual el acceso es mas
restringido. Para el caso de Bolivia, la tasa de asistencia escolar? primaria

2 La tasa de asistencia por edad escolar es el cociente entre la poblacion en edad escolar que asiste
al sistema educativo formal, independientemente del nivel de ensefianza que cursan, de cada
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para el afio 2021 para nifos fue de 92,4% y para nifas 95,2%; por su parte,
la tasa de asistencia escolar secundaria fue de 77,7% para hombres y 80,6%
para mujeres (UNESCO-IIEP, 2022). En cambio, para la educacién superior
no todos/as los/as jovenes tienen las mismas opciones para acceder a una
ensefianza superior, en ello influyen factores como los niveles de ingreso,
la etnia, el género, los estudios de los progenitores, la ubicacién geografica,
el colegio de egreso, entre otros. La desigualdad educativa suele ser el
reflejo de la falta de equidad econémica y social. Para el caso boliviano, la
tasa de asistencia a la educacién superior para el afio 2021 es de 41,5%, sin
embargo, existen algunas diferencias seglin sexo pues la tasa de asistencia de
las mujeres es de 44,6% y de los hombres 38,3%. Asi también hay diferencia
entre las tasas de asistencia urbana y rural, 48,2% y 18%, respectivamente,
mostrando la mayor presencia de gente urbana en el &mbito de la educacién
superior. Finalmente, 1as tasas de asistencia segiin nivel de ingresos muestran
diferencias entre la poblacién con ingresos inferiores cuya tasa es de 41,8%
y la poblacion con ingresos superiores cuya tasa es de 54,4% (UNESCO-
IIEP, 2022), lo que demuestra que las personas con mejores condiciones
econdémicas acceden mas a la educacidon superior.

En ese marco, este articulo se orienta a indagar en las desigualdades
educativas y sociales al interior de una universidad publica boliviana, a partir
de un estudio sobre el desempefio académico de los postulantes a la Facultad
de Humanidades y Ciencias de la Educaciéon (FHCE) de la Universidad Mayor
de San Simé6n (UMSS) en la gestion 1/2024.

En general, se cree que el desempeino académico proviene solamente
de la capacidad intrinseca de cada alumno/a, pero desde una perspectiva
sociolégica, la educaciéon a parte de tener unas dimensiones pedagogica
y psicolégica, también tiene una variable social que puede explicar los
desempefios escolares. La presente investigacién tiene como punto de
partida esta perspectiva, que intenta explicar los desiguales desempefios
académicos de los/as postulantes desde sus condicionamientos econémicos
y sociales. En ese marco, es que el presente articulo en una primera
seccion aborda el enfoque tedrico sobre las desigualdades educativas
en la educacion superior, que permita entender y comprender desde la
perspectiva sefialada, el desempefio de los/as postulantes a la universidad.
En una siguiente seccién se detallan algunas consideraciones metodolégicas

grupo de edad y el total de poblacion de ese grupo de edad, por cien.
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para el acercamiento al objeto de investigacion. En una tercera seccidn,
se despliegan los resultados, es decir, la informaciéon obtenida sobre los
procesos de ingreso a la universidad, en la cual destacamos dos aspectos, por
una parte, la descripcion de la prueba de admision, y por otra, informacién
sobre las caracteristicas socioeconémicas de los/as postulantes a la FHCE
y su relaciéon con su desempefio académico. En la secciéon dedicada a la
discusioén se intenta interpretar esos datos a la luz de estudios similares y
bibliografia al respecto.

1. Revision de literatura y consideraciones tedricas

El presente articulo se enmarca en los estudios sobre desigualdades
educativas en la educacion superior. En ese contexto, existe una literatura
sobre el mismo en el ambito latinoamericano, en la cual es posible identificar
algunos ejes tematicos en torno alos cuales se nuclean los trabajos. Un primer
eje, en el cual la desigualdad en la educacién superior es tratada de una
manera general. Es el caso de Salata que aborda la situacién de la educacién
superior en Brasil durante las dltimas décadas indagando en la reducciéon de
las desigualdades de acceso (Salata, 2019). Asi también, Garmendia, Cozzi
y Senge (2010) destacan la desigualdad persistente en las universidades
publicas y el rol de la motivacién en estudiantes de modalidad a distancia.

Unsegundo eje, en el cual se destacalas desigualdades educativasa partir
de aspectos como el género y las brechas digitales. Garcia Guevara (2021)
articula la desigualdad de género en el marco de las relaciones que tiene
con la educacion superior y con los procesos de inclusiéon y las implicaciones
en el orden tradicional de las carreras “genéricas” en el contexto mexicano.
Latorre Villacis (2023) muestra para el caso ecuatoriano como la pandemia
del COVID-19 ha visibilizado la desigualdad en la educacién superior en
cuanto a la brecha digital en sus dimensiones de acceso y uso de tecnologia.
Este caso particular, es una muestra de lo que paso en varios de los paises
latinoamericanos.

La reproduccién de las desigualdades en la educacién superior es un
tercer eje alrededor del cual se desarrollaron un par de investigaciones.
Ezcurra (2022) aborda la masificaciéon de la matricula en la educacién
superior y la reproduccion de las desigualdades, caracterizdndolo como un
proceso paraddjico entre democratizacion del acceso y profundizacion de
brechas sociales. Por su parte, Mato (2021) indica que las instituciones de
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educacién superior en América Latina han contribuido a la reproducciéon
y naturalizacion del racismo y que adn lo siguen haciendo, aunque no de
manera consciente. Es necesario reformar las leyes de educacién superior
y elaborar protocolos institucionales que prevengan todas las modalidades
de racismo en los sistemas de educacion superior. “No basta con evitar
practicas discriminatorias hacia personas, también es necesario acabar con
la exclusion que en los sistemas e instituciones de educacion superior afecta
a sus visiones de mundo, historias, lenguas, sistemas de conocimiento y
modalidades de aprendizaje” (Mato, 2021, p. 43).

Finalmente, un cuarto eje tematico es el que tiene que ver con la
explicacion que sefiala que las desigualdades educativas en la educacién
superior se originan en factores externos al sistema educativo, en particular,
ese origen se lo sitia en las condiciones socioeconémicas. Alvarez Rivadulla
y Corredor (2022) destacan las desigualdades econémicas que hacen que
no todos los estudiantes que ingresan a la universidad tengan la misma
probabilidad de egresar ni de expresar las dificultades que enfrentan tanto en
términos académicos como de adaptacidn social, a partir de experiencias de
estudiantes becados de alto rendimiento de bajos recursos en instituciones
de educacién superior privadas de élite en Colombia. Por su parte, Garcia
Fanelli y Adrogué (2021) analizan indicadores de equidad en la educacién
superior en tres paises de Sudamérica (Argentina, Chile y Uruguay) en torno
a acceso, permanencia y graduacion en la educaciéon superior. Los hallazgos
revelan que el nivel socioeconémico es una variable que explica brechas de
acceso, abandono y baja graduacion. En ese sentido, Mufioz [zquierdo y Ulloa
(1992) consideran que las desigualdades educativas son originadas por un
conjunto de factores externos alos sistemas educativos, dichas desigualdades
se derivan de las ya existentes entre los distintos grupos de la sociedad en la
que los sistemas educativos estan inmersos (p. 13).

Si bien las desigualdades en la educacién superior abordan diferentes
dimensiones de la misma como ser el acceso, el género, la brecha digital, la
masificacion, la reproduccion de las desigualdades y los factores externos
que explican las mismas, entre otros, el argumento de este articulo se
enmarca en los ultimos dos temas, es decir, en la relacién estrecha entre la
reproduccion y los elementos externos (condiciones socioecondémicas) que
la explican. En este contexto, a continuacion, desplegamos algunas teorias de
la reproduccién sobre la educacién que ayudaran a entender y explicar las
desigualdades en la universidad publica boliviana.
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El denominador comun de estas teorias es “interpretar la educacion
como una institucion fundamental en las sociedades avanzadas para
explicar la reproduccion de las posiciones sociales” (Bonal, 1998, p. 113).
Unas enfatizan en lo cultura y otras en lo econdmico. La reproduccién
cultural esta representada fundamentalmente por la obra de Bourdieu y
Passeron, asi Bonal sefiala que estos autores:

entienden que el funcionamiento del propio sistema educativo, y mas
en concreto, la forma en que se ejerce la transmisién cultural explica
que determinados grupos tengan practicamente garantizado el éxito
o el fracaso en su paso por el sistema de ensefianza. (...) En el caso
de Bourdieu y Passeron, la influencia funcionalista se aprecia en el
mecanicismo perfecto del principio de reproduccion. (...) el sistema
de relaciones educativas garantiza la imposicién y reproduccion de
una cultura dominante como Unica cultura legitima, y hace posible la
existencia de una seleccion en base a la proximidad o alejamiento de
los individuos de la cultura dominante. (1998, pp. 76-77)

La escuela valora un tipo de actitudes y aptitudes que corresponden a
la clase alta, de esta manera los estudiantes de esta clase se desenvuelven
con mayor seguridad en la institucién escolar en comparacién a los
estudiantes provenientes de clases populares que deben esforzarse para
alcanzar el saber escolar, entonces, la cultura escolar “no es neutra, aunque
se presente como tal, y la ‘distancia’ de los individuos respecto a la misma,
determinada por su origen social, es la base de la funcién de seleccién y
diferenciacion social que realiza la escuela” (Bonal, 1998, p. 81).

Por su parte, las teorias de la reproduccién econdmica muestran la
relacion entre educacion y desigualdad econémica. A partir del marxismo
estructuralista se plantea:

la explicacion, fundamentalmente tedrica, de las probabilidades de
acceso a la educacion de los diferentes grupos sociales, pero con el
objetivo de mostrar como la escuela contribuye no a la movilidad
social, sino al mantenimiento y reproduccién de las posiciones sociales
y de las relaciones de poder entre clases. (...) Lo que se tratara de
explicar tedrica y empiricamente es que el origen de clase determina
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tanto el acceso como el progreso en el interior del sistema educativo.
(Bonal, 1998, p. 96)

Esta ultima idea es fundamental para explicar los datos de los/
as postulantes con los cuales se trabajo, pues se intenta sugerir que
las condiciones socioeconémicas a partir del tipo de colegio de egreso
determinan el acceso a la Facultad.

En el marco de estas corrientes que explican la escuela como
reproductora de desigualdades econ6micas, se puede sefialar tres
explicaciones. Una primera explicacion es la teoria de las redes escolares
desarrollada por Baudelot y Establet que sefiala que el sistema educativo
conduce hacia dos tipos de redes escolares diferentes y cerradas: la red
primaria profesional y la red secundaria superior. La primera da acceso
tempranamente al mercado de trabajo con menor prestigio y remuneracion
y la segunda permite el acceso a la cultura y al prestigio de las mejores
profesiones. “Cada red, finalmente, es engrosada fundamentalmente
por distintas clases sociales, produciéndose de este modo el proceso de
reproduccién social a través de la escuela.” (Bonal, 1998, p. 102). Teoria
que se concentra su explicacién en el sistema escolar por lo cual no ayuda
a entender la reproduccién en instituciones de educacion superior.

Una segunda explicacion es la teoria de la correspondencia planteada
por Bowles y Gintis que, en el marco de una sociedad capitalista, sefialan
que las relaciones sociales en la escuela se corresponden con las relaciones
sociales de produccioén.

Tanto la escuela como el mundo del trabajo se estructuran del
mismo modo, esto es, a partir de un sistema jerarquico de autoridad,
disciplinado, que separa al individuo del control sobre lo que produce
o sobre lo que debe aprender. (...) Asimismo, a través de la inculcacion
ideologica, el sistema educativo desarrolla en los individuos un
sentido de identidad de clase y unas formas de comportamiento
que se adecuan a los diferentes perfiles laborales. De este modo, los
individuos de las clases mas desfavorecidas aprenden a obedecer
y a actuar segun las normas, mientras que las clases privilegiadas,
al alcanzar niveles educativos superiores, adquieren un sentido de
autonomia indispensable para el desempefio de tareas de direcciéon y
control. (Bonal, 1998, p. 107)
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Esta teoria igual que la anterior no permite explicar de manera
adecuada el sistema educativo de educacion superior, por lo cual no sera
utilizado en nuestra explicacidn.

Finalmente, una tercera desarrollada por Althusser que plantea que
la escuela es un aparato ideoldgico del Estado, es decir, una institucién
orientada a construir distintos tipos de conciencia que se ajusten a las
relaciones de produccién dominante, que ejerce su dominaciéon por medio
de la ideologia, entendida como falsa conciencia (Bonal, 1998, p. 97).

La principal funcién de la escuela, por lo tanto, como aparato
ideologico del Estado, es contribuir a garantizar las condiciones de
produccion, mediante la produccion de las posiciones ideolégicas
de los individuos. Pero, ademas, contribuye a la reproduccion de las
fuerzas productivas mediante la transmision del habilidades y saberes
que reproducen la division social del trabajo. El sistema educativo, en
consecuencia, tiene una funcién dual: producir posiciones laborales
(mediante la instruccion técnica) y producir la interiorizacién de las
relaciones de produccién (mediante la inculcacién de la subordinacion
y de las reglas de comportamiento). En el capitalismo contemporaneo
la escuela pasa a ser la institucién fundamental para asegurar la
reproduccion de las relaciones de produccién, ejerciendo el papel
que en otros momentos histéricos han realizado otras instituciones
(como la Iglesia en la Edad Media), y para proporcionar las destrezas
necesarias a la fuerza de trabajo. (Bonal, 1998, pp. 99-100)

Entonces, las instituciones educativas, incluidas las universidades, no
son instituciones neutras, sino que son mecanismos reproductores de las
desigualdades socioeconomicas. En ese sentido, este marco tedrico se aleja
de los argumentos sobre las instituciones educativas como mecanismos
de progreso tecno-econdmico y de movilidad e igualdad social. Mas bien
intenta explicar a estas instituciones como instrumentos de dominacién al
servicio de los intereses de los grupos dominantes.

2. Consideraciones metodoldgicas

El acercamiento al objeto de investigacion fue desde un enfoque mixto.
Pese a las diferencias entre investigaciones cuantitativas y cualitativas,
hoy la mayoria de las investigaciones en la practica contienen elementos
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cuantitativos y cualitativos y que son complementarios (Barragan, 2007,
p.- 9). Por su parte, Salman sefiala que la dicotomia entre lo cuantitativo
y cualitativo no es tal a la hora de emprender una investigacion social
que en general tiene caracteristicas multidimensional y aboga por
la complementariedad entre estos dos tipos de investigacién (Salman,
2007, pp. 102-105). Esta investigacidn es exploratoria pues es un primer
acercamiento a las desigualdades educativas en la educacién superior en
Bolivia para posteriormente realizar una investigacién mas detallada.

En ese marco, se realizé una recopilacion de documentacion de los
examenes de admision aplicados a los postulantes a la Facultad para la
gestion 1/2024, para conocer las caracteristicas de la prueba de ingreso
a la cual se enfrentaron los postulantes. Por otra parte, se trabajé con
informacion cuantitativa proveniente de la Unidad de Tecnologias de
Informacién (UTI) de la Facultad de Humanidades sobre los/as postulantes
al primer semestre en la gestion 1/2024, lo cual permiti6é contar con una
base de datos en la cual se destaca informacién sobre ingreso o no a la
facultad, carrera, nacionalidad, fecha de nacimiento, lugar de nacimiento,
sexo, estado civil, domicilio, condicién laboral, afio de egreso, unidad
educativa de egreso, area de la unidad educativa (rural o urbano),
dependencia de la unidad educativa (fiscal, privada, convenio). Con esta
base de datos, conformada por 1657 casos, se realizaron fundamentalmente
descripciones de frecuencias relativas de las variables senaladas mas
arriba, asimismo, se realizé descripciones de frecuencias relativas de los/
as postulantes admitidos segin dependencia y area de su unidad educativa
de egreso. Estos ultimos datos referidos a las caracteristicas del colegio de
egreso nos permiten aproximarnos a la condicién socioeconémica de los/
as postulantes. Lo cual permitié realizar analisis e interpretaciones sobre
la relacién entre condicién socioeconémica y diferentes variables como
sexo, carrera a la que postula, ingreso o no a la facultad, entre otros.

3. Resultados

Esta seccidn esta dividida en dos partes: en la primera, se describe la
prueba de suficiencia académica o examen de ingreso al cual se enfrentaron
los/as postulantes y una segunda, en la cual se muestran las caracteristicas
generales de los postulantes y se vincula informacién de su rendimiento
académico con su procedencia socioeconémica.
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3.1. Razonamiento légico y verbal: la prueba de admision

En este acapite realizaremos una descripcién de la prueba de
suficiencia académica para la admision de postulantes a la gestién 1/2024
a la FHCE, con el objetivo de mostrar las caracteristicas generales de la
pruebay conocer el grado de dificultad de la misma.

Esta prueba esta dividida en: i) razonamiento légico y ii) razonamiento
verbal. Cada una de ellas con 25 preguntas. Cada pregunta tiene hasta cinco
opciones de las cuales solamente una es la correcta.

La primera parte contiene preguntas relativas a: i) secuencias ldgicas,
ii) silogismos, iii) analogias verbales y iv) resolucién de problemas. La
segunda parte contiene preguntas relativas a: i) lectura de comprension, ii)
léxico contextual, iii) cohesiodn, iv) plan de redaccidn, v) expresion correcta
dela oraciény vi) mejora de la expresion y estructura del parrafo. Cada una
de estas subpartes esta precedida de una breve explicacién y de un ejemplo
de pregunta resuelta.

Las preguntas de la seccién secuencias logicas se refieren a un conjunto
de letras y/o numeros que ordenados de una forma especifica, ya sea
ascendente o descendente, muestran una sucesion siguiendo algin patroén.
Para responder a estas preguntas los/as postulantes debian analizar la
secuencia entre los primeros numeros o letras de la serie y elegir la opcién
que mejor la complete.

Las cuestiones de la seccion silogismos muestran razonamientos
formados por dos premisas y una conclusién que es el resultado légico
que se deduce de ellas. El postulante debe elegir entre las opciones la
conclusién mas logica que se deduce de las premisas planteadas.

Las preguntas de la seccién analogias verbales comprenden aquellas
en las cuales los postulantes deben identificar una relaciéon de semejanza
que conecta dos pares de conceptos, estas semejanzas pueden ser de
agrupacion, de asociacion, de contraste, socioculturales, entre otros.

Se finaliza la primera parte de razonamiento l6gico, con la seccion
resolucion de problemas en la cual se plantean un conjunto de problemas
a los cuales el/la postulante debia responder para cada uno escogiendo
una opcion. Para responder, es necesario que el postulante utilice diversas
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estrategias (diagramas, graficos, simbolos, dibujos, etc.) para identificar la
mejor alternativa de solucidn.

La segunda parte de razonamiento verbal, inicia con la seccién lectura
de comprensién que busca comprobar el nivel de comprension de un texto.
Se proporciona un texto para que los postulantes lo lean minuciosamente
para identificar el tema, subtemas e ideas principales.

La seccion de 1éxico contextual tiene como fin evaluar dos aspectos: el
1éxico internalizado y la capacidad para interpretar las diversas acepciones
delaspalabras que son determinadas por el contexto en el que se encuentran.
Se plantean un par de parrafos en los cuales hay varias palabras subrayadas
y se solicita leer cada fragmento de texto y luego elegir la opcién que sea la
acepcion mas cercana al significado de las palabras subrayadas.

La seccién cohesion indaga en esta propiedad de los textos que permite
establecer enlaces entre las ideas utilizando principalmente los conectores.
Para esta seccion, el postulante debe elegir los conectores adecuados para
los espacios en blanco que aparecen en los parrafos planteados.

La seccion relativa al plan de redaccion tiene el objetivo de evaluar las
competencias relacionadas a la produccién de textos escritos coherentes,
para tal fin se plantean un conjunto de oraciones que el postulante debe
ordenar seglin una secuencia ldgica y deductiva, de lo general alo particular.

Las preguntas sobre expresién correcta de la oraciéon buscan evaluar
el conocimiento gramatical. El postulante debera fijarse en la estructura
de las oraciones, en si cuenta con sujeto, verbo y complemento; en las
relaciones sintacticas de concordancia; en la forma y escritura de las
palabras, y el uso de signos de puntuacidn.

La ultima seccion de la segunda parte de razonamiento verbal, llamada
“mejora de la expresion y estructura del parrafo” evalia competencias
textuales necesarias en la produccion de textos escritos coherentes,
adecuadamente cohesionados, que ademads utilicen la variante estandar
del castellano. El postulante debe seleccionar, a partir de la lectura de
un par de textos, las opciones que describan la estructura, que mejoren
o corrijan la coherencia, cohesion o correccion gramatical de los textos
(dos parrafos).
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3.2. Los/as postulantes a la Facultad

Un primer acercamiento a las caracteristicas generales de los
postulantes a la FHCE de la gestion 1/2024 muestra que las/os bachilleres
que optan por las carreras de esta facultad son principalmente mujeres
(72%) y un 99% de los mismas/os son solteras/os.

Con respecto a su situacion laboral, aproximadamente nueve de cada
diez postulantes no trabajan y un 39% de los mismos tiene entre 17-19
afios y un 59% tienen entre 20-35 afios, es decir, un 98% de los postulantes
son menores de 35 afos. Entonces, se esta ante un poblacion joven y
dependiente econdmicamente.

Del total de postulantes, casi la totalidad son originarios de Bolivia,
apenas un 2% son extranjeros o bolivianos nacidos en el extranjero. Lo
cual muestra que la universidad publica boliviana es una institucién que
oferta educacion superior fundamentalmente a la poblacién nacional3,
particularmente, la proveniente de la regiéon de Cochabamba, pues un 81%
de los postulantes son de este departamento. Un 12% de los postulantes
provienen de los departamentos de La Paz, Oruro y Potosi; un 3% de Santa
Cruz, Beni y Pando; y un 1% de Chuquisaca y Tarija.

Analizando en mayor profundidad los datos, se puede clasificar el
origen de los postulantes nacionales de una manera mas detallada a partir
del municipio de nacimiento. Un 9% de los postulantes proceden de areas
urbanas de otros departamentos y un 8% proceden de areas rurales de
otros departamentos. Para el caso del departamento de Cochabamba,
retomamos la regionalizacién elaborada por la gobernacién que agrupa a
todos los municipios del departamento en cinco regiones.

3 Alguien podria objetar que en otras facultades hay una mayor presencia de estudiantes
extranjeros en la UMSS, sin embargo, segtin el Portal estadistico San Simén (UMSS STAT) la
poblacion estudiantil extranjera de la UMSS, para la gestion 2022, representa el 0,9% del total.
https://umssstat.umss.edu.bo/site/pobgestprocedencia?idTablaDet=18&idDato=153
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Tabla 1

Porcentaje postulantes FHCE 1/2024 segun region y municipio de
nacimiento del departamento de Cochabamba

Region Municipios Porcentaje
postulantes
Metropolitana Cochabamba, Quillacollo, Sacaba, 73%
Vinto, Tiquipaya, Sipe Sipe, Colca-
pirhua
Cono sur Aiquile, Alalay, Arani, Mizque, Omere- 3%
que, Pasorapa, Pocona, Pojo, Tiraque,
Totora, Vacas, Vila Vila
Valles Anzaldo, Arbieto, Capinota, Cliza, 49,
Gualberto Villarroel, Punata, Saca-
bamba, San Benito, Santivanez, Taca-
chi, Tarata, Toco, Tolata, Villa Rivero
Andina Arque, Bolivar, Cocapata, Indepen- 1%
dencia, Morochata, Sicaya, Tacopaya,
Tapacari
Trépico Chimoré, Colomi, Entre Rios, Puerto 2%

Villarroel, Shinahota, Villa Tunari

Nota: Elaboracién propia con base en Manzano, 2015

Esta clasificacion permite sefialar que aproximadamente tres cuartas
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sirve a las aspiraciones de la juventud urbana, periurbana o que migraron
del campo a las ciudades.

Por otra parte, un 35% de los postulantes egresaron del colegio el afio
pasado (2023), lo cual nos muestra la transicién inmediata del colegio a la
universidad. Asimismo, destacar que un 81% de los postulantes egreso del
colegio en los ultimos cinco afios.

Un dato importante para aproximarnos a la condicién socioecondmica
de los postulantes es el area en que se encuentra la unidad educativa de
egreso de los postulantes, es decir, si es urbano o rural. La informacién
disponible muestra que los colegios estan mayoritariamente en el dmbito
urbano (83%). Un dato complementario al anterior y que podria dar una
mejor aproximacion a la condicién socioecondémica de los postulantes es
la dependencia de la unidad educativa, la cual es mayoritariamente fiscal
(72%) y de convenio (13%), solamente provienen de colegios privados un
15% de los postulantes.

Figura 1
Postulantes FHCE 1/2024. Dependencia unidad educativa de egreso

Privada, 245, 15%

Convenio, 216, 13%

Fiscal , 1193, 72%

MFiscal W Convenio M Privada

Nota: Elaboracién propia
Enlo que respecta ala eleccion de carrera, un poco mas del 60% postuld

a tres carreras: Parvulario, Lingiiistica aplicada a la Ensefianza de Lenguas
(LAEL) y Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte. Un 37% postul6 a
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las carreras de Psicologia, Ciencias de la Educacidon y Comunicacién Social y
apenas un 4% a las carreras de Trabajo Social y Musica. Asimismo, un 64%
realizo el examen de ingreso y un 36% paso el curso preuniversitario. Los
datos muestran que en Parvulario y Ciencias de la Educacion se ofrecieron
dos modalidades de ingreso: el preuniversitario y el examen, siendo el
primero al cual optaron mas los postulantes, por ejemplo, en Parvulario
un 20% paso el preuniversitario, en cambio, solamente un 8% aplicaron
al examen de ingreso. Asimismo, Comunicaciéon Social solamente ofertd
la modalidad de preuniversitario. Es posible sugerir que la modalidad de
preuniversitario ofrecida en ciertas carreras es preferida por los postulantes
como una opcién mas segura para ingresar a la universidad.

Figura 2

Porcentaje de postulantes seglin carrera y modalidad de ingreso

18%

15%
14%

8%
5%
3% 1%

PARVULARIO LAEL DEPORTES PSICOLOGIA  COMUNICACION CIENCIAS TRABAJO SOCIAL MUSICA
SOCIAL EDUCACION

® Curso pre-universitario Examen de ingreso

Nota: Elaboracién propia

De los postulantes, un 88% realizo un solo intento para ingresar tanto
en la modalidad de examen de ingreso como en el curso preuniversitario.
Un 12% intent6 dos veces en la modalidad de examen de ingreso, pues no se
tuvo un segundo preuniversitario. De los 1657 postulantes fueron admitidos
1157 y 500 no ingresaron, 70% y 30%, respectivamente.

La mayoria de los postulantes admitidos proceden de unidades
educativas fiscales y de convenio. Los postulantes admitidos provenientes
de unidades educativas privadas son la minoria. Si se realiza un analisis de la
informacidn a partir del porcentaje de los postulantes segiin admitidos o no
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y dependencia de la unidad educativa, se puede evidenciar que un porcentaje
mayor de postulantes de colegios privados lograron aprobar ingresar a la
facultad en relacion a los provenientes de colegios fiscales y de convenio.

Figura 3
Porcentaje de postulantes FHCE 1/2024 segtin admitidos y
dependencia de unidad educativa

85%
PRIVADA

66%
FISCAL

75%
CONVENIO

—

[ Area de trazado

0.00% 10.00%  20.00%  30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00% 90.00%

Si ®No
Nota: Elaboracién propia

Por otra parte, al cruzar la cantidad de postulantes segin admitidos o
no y area de la unidad educativa, en términos absolutos, las personas que
egresaron de una unidad educativa urbana son las que mayoritariamente
fueron admitidos en la facultad. En términos relativos, un mayor porcentaje
delos postulantes urbanoslograron ingresar alauniversidad en comparacion
con los postulantes del sector rural.
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Figura 4

Porcentaje de postulantes FHCE 1/2024 segiin admitidos y drea de
unidad educativa
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Nota: Elaboracién propia

Como se pudo evidenciar, la informacién relativa al desempefio en
la prueba de ingreso de los postulantes sugiere que las desigualdades
educativas en el ambito de la educacién superior tienen su origen en las
desigualdades sociales.

4. Discusion

Con respecto a la prueba de admisién se puede indicar que las
caracteristicas de esta develan la casi nula importancia de las matematicas
y de las ciencias duras en las habilidades que busca para sus estudiantes
la Facultad de Humanidades. Mas bien un elemento importante para
desarrollarse de manera adecuada en esta facultad parece ser las habilidades
de lectura de comprension y correcta redaccion. En ese sentido, se
diferencia de otros procesos de admisién con otras facultades en las cuales
se hace énfasis en otros aspectos. Por ejemplo: en la facultad de ciencias y
tecnologia donde el énfasis estd en las ciencias duras (matematicas, fisica,
quimica); en la facultad de economia donde las materias a ser examinadas
son matematicas, lenguaje y ciencias sociales (historia); en la facultad de
ciencias sociales donde se examina sobre lenguaje, historia de Bolivia,
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sociologia y antropologia; en la facultad de arquitectura donde el foco de
atencidén es matematicas-fisica, lenguaje, historia general y de Bolivia y
disefio y dibujo; en la facultad ciencias juridicas y politicas se examina sobre
historia universal y de Bolivia, educacién civica, lenguaje y redaccién y
geografia universal y nacional; entre otras. Comparando se puede sefialar
que una de las dreas comunes con otras facultades es el area de lenguaje,
sin embargo, llama la atenciéon que no forme parte de la prueba de ingreso
a la facultad de humanidades el area de historia de Bolivia siendo que, en
otras facultades cercanas como ciencias juridicas, sociales y economia es un
area de conocimiento que es examinada. Habra que preguntarse por qué la
ausencia de dicha materia en la examinacién que se realiza a los postulantes
de la facultad de humanidades.

A partir de nuestro marco teérico en torno a la educacién como un
mecanismo de reproducciéon se puede sugerir que el examen de ingreso
a la Facultad de Humanidades es un instrumento de reproducciéon de las
desigualdades pues valora y sanciona al razonamiento légico y verbal como
la habilidad y el conocimiento socialmente aceptados en la universidad;
razonamiento que estd enmarcado en una raiz monocultural castellana que
es la cultura dominante en la sociedad boliviana.

Se deberia pensar en la elaboracién de una prueba de admision,
dividida en dos partes, una parte que sea comun para todos los postulantes
a las diferentes carreras, y otra parte, que sea diferenciada de acuerdo a las
caracteristicas y competencias que exige cada carrera.

Paz Soldan, Rocha, Gonzales y Alvéstegui sefialan que:

Si consideramos que el buen manejo del lenguaje —-el dominio de la lectura
y la escritura- coadyuva, posibilita y potencia una aprehensién sélida de
los conocimientos, una consecuencia necesaria seria aceptar que los logros
y los alcances de un proceso educativo seran mas eficientes siempre que
la comprension, interpretacion y expresion de los conceptos se optimice
... El lenguaje esta en la base del proceso educativo tal y como hoy lo
ejercemos, pues constituye el medio de transmision y elaboracion de
conocimientos. (2011, p. 41)

Esta afirmacion puede respaldar la presencia e importancia del area de
lenguaje en las pruebas de admision en diferentes facultades. Sin embargo,
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la aprobacion de la misma no asegura un manejo experto de esta materia,
porque puede ocurrir que “los estudiantes ingresan a la universidad con una
capacidad basica de lectura suficiente, que puede reproducir informacion,
pero no les alcanza para realizar operaciones mas complejas tales como la
inferencia o el aprovechamiento de esa informacién en su escritura” (Paz
Soldan, Rocha, Gonzales y Alvéstegui, 2011, p.42). Asimismo, la alfabetizacién
académica (Carlino, 2005) de estos estudiantes todavia es un proceso a
desarrollar en su estadia en la universidad.

En lo que respecta a escritura, en el diagndéstico realizado a bachilleres
ingresantes a la Universidad Catdlica Boliviana en La Paz, Paz Soldan, Rocha,
Gonzdles y Alvéstegui senalan que la situaciéon es peor con respecto a la
lectura:

Los datos parecen evidenciar que estan mejor preparados para lalectura de
textos simples y cortos que para la escritura de los mismos. Probablemente
ello se deba a que los alumnos tienen una relacién mas cercanay cotidiana
con la lectura (por lo menos han estado obligados a leer los libros de
texto del colegio, ven el periddico y leen informacién en el internet o
en el facebook); sin embargo, su relaciéon con la escritura es mas lejana
y solamente se produce cuando dan examenes o en la informalidad del
chat y/o de los mensajes por celular. (2011, p. 45)

Es muy posible que la situaciéon de los postulantes a la UMSS y en
particular a la Facultad de Humanidades estén en la misma situacion.

Por otra parte, la informacién sobre los postulantes a la universidad
sefiala que hay mas mujeres postulantes que hombres, esta situacion es
muy posible que pueda estar relacionada con la construccion social de las
profesiones, en la cual a las profesiones humanisticas como en el caso de
LAEL, Ciencias de la Educacion, Trabajo Social se le asigne un rol cercano a la
docencia y al cuidado y, por tanto, mas cercano a roles femeninos.

La universidad publica es un espacio predominantemente de poblacién
joven, sin obligaciones pues no trabaja, seguramente viven ain con sus padres
y que realizaron la transicion casi inmediata de la educacién secundaria a la
educacién universitaria.

Por el lugar de nacimiento de la mayoria de los postulantes, se puede
sefialar que la universidad publica de Cochabamba acoge y brinda un servicio
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fundamentalmente a la poblacion local y regional, lo cual se expresa en el
rol fundamental que tiene esta instituciéon publica en la regiéon. Asimismo,
atiende a un publico mayoritariamente urbano y del eje metropolitano
confirmando su caracter de institucion que responde a las demandas
educativas de la poblacién urbana o periurbana.

La mayoria de los/as postulantes egresaron de colegios urbanos y un
85% egresaron de colegios fiscales o de convenio. Esta informacién permite
sefialar que provienen de colegios fiscales y/o de convenio urbanos, es decir,
su origen socioecondémico es de extracciéon popular.

En lo que respecta a la eleccion de carreras, los/as postulantes tienen
una marcada predileccion por tres carreras de la Facultad de Humanidades
que son Parvulario, LAEL y Ciencias de la actividad fisica y del deporte,
aproximadamente un 60% se presentaron para ingresar a estas tres
carreras. Es posible que esta mayor demanda por estas carreras sea porque
son carreras nuevas y que el aprendizaje de los idiomas se ha convertido en
una habilidad en un mundo globalizado. Solamente un 35% eligi6 postularse
a las carreras de Psicologia, Ciencias de la Educaciéon y Comunicacién Social,
carreras antiguas que van perdiendo demanda.

En el caso de Ciencias de la Educacién se ve afectada por la normativa
nacional que restringe el ingreso de estos profesionales al escalafén docente.
Al respecto la Ley de la Educacion “Avelino Sifiani - Elizardo Pérez” (2010)
sefiala que:

Las y los profesionales en Ciencias de la Educacién y Pedagogia apoyan
y fortalecen al Sistema Educativo Plurinacional, cuyas funciones
son desarrollar metodologias y técnicas de orientaciéon educativa,
psicopedagogia, educacién a distancia, formacion pedagdgica, investigacion,
disefio curricular, evaluacién de proyecto y procesos educativos,
planificacién y gestion educativa, sin incorporarse al escalafon docente.
(Art. 67)

Asimismo, Machaca (2019) confirmando esta situacion senala que:
A manera de sintesis, dos son los factores que, en gran medida, estan

influyendo para la disminucidn significativa de la matricula en la Carrera
de Ciencias de la Educacién. Evidentemente, en una primera instancia es
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lalegislacion educativa vigente que restringe el acceso de los cientistas de
la educacion, asi como profesionales de otras carreras universitarias, a los
espacios laborares de la educacién regular; en una segunda instancia, como
sefialan los estudiantes en los testimonios precedentes, es inevitablemente
laimplementacién de la nueva malla curricular que, entre otros aspectos,
recargd el semestre con ocho materias y politiz6 la designacion de docentes
con experiencia y formacion especializada insuficientes. (2019, p. 26)

Entonces, la situacién de poca afluencia de postulantes para Ciencias
de la Educacion esta relacionada con factores externos e internos a la
universidad.

Las carreras de Trabajo Social y Musica tuvieron poca demanda de
alumnos/as. En el caso de la primera posiblemente debido a una baja
demanda laboral y en el caso de Musica por los requisitos “técnicos” que
deben cumplir las personas que quieren ingresar, es decir, deben tener
conocimientos previos de musica.

Un 30% de los postulantes no lograron ingresar a la Facultad, o
reprobaron el examen de ingreso o no aprobaron el curso preuniversitario.
En términos absolutos, la mayoria de los admitidos provienen de unidades
educativas fiscales y de convenio, pero también la mayoria de los no
admitidos provienen de ese tipo de unidades educativas. Si se miran los
datos en términos relativos los postulantes egresados de colegios privados
son mas exitosos que los egresados de colegios fiscales y estos son menos
exitosos que los egresados de colegios de convenio. Esta informacion sugiere
que las desigualdades sociales y educativas estan presentes en la educaciéon
superior, pues son los/as postulantes que provienen de unidades educativas
privadas, es decir, que provienen de estratos mas acomodados los que tienen
un mejor desempefio académico en sus pruebas de ingreso.

Por otra parte, los/as postulantes que proceden de unidades educativas
urbanas ingresan mas a la Facultad de Humanidades que los que son
originarios rurales. En porcentaje los/as postulantes urbanos son mas
exitosos que los rurales. Estos datos pueden estar sugiriendo la reproduccién
de las desigualdades sociales campo - ciudad en el &mbito educativo y estar
en correspondencia con las teorias de la reproduccién en la educacién.
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Conclusiones

Este trabajo se orient6 a indagar en las desigualdades educativas y
sociales enlauniversidad publica boliviana teniendo como referente empirico
las caracteristicas de los/as postulantes a la Facultad de Humanidades
y Ciencias de la Educacion de la UMSS y su desempefio en la prueba de
admisién en la gestion 1/2024. En ese marco, la informacién mostrada
sugiere que la condicién socioecondmica a partir de los datos de los colegios
de egreso de los postulantes es un factor que influye en la aprobacién de la
prueba de admisiéon o del preuniversitario en la Facultad de Humanidades.
Entonces se puede insinuar que, en el nivel terciario del sistema educativo,
en la universidad, las desigualdades educativas muestran la reproducciéon
de las desigualdades sociales, ya sea a partir del caradcter monocultural de
la prueba de admision, asi como del desempefio en dicha prueba de los/as
postulantes segin su condicién socioecondmica.

Ante esta situacion cabe preguntarse cdmo mejorar esta situacion
de desigualdad en la universidad. Para eso debemos considerar algunos
elementos como politicas educativas inclusivas para promover igualdad de
oportunidades para los estudiantes, acceso a recursos, igualdad de género,
entre otros. Estas politicas deben garantizar que todos los estudiantes
puedan participar y lograr sus objetivos, independientemente de su origen
social.

Para establecer este tipo de politicas es necesario establecer un estado
de situacion sobre este tema en la universidad, por lo cual se sugiere un
estudio mas amplio a futuro en las diferentes facultades de la UMSS, es
decir, para poder afirmar categéricamente la relacién entre condiciones
socioecondmicas y desempefio académico, es necesario contar con una
informacién mas amplia sobre los postulantes a la universidad.

Referencias bibliograficas

Alvarez Rivadulla, M. J., y Corredor, J. (2022). El elefante en el cuarto:
Desigualdades de clase en la educacion superior en Colombia. Revista
de Educacién Superior en América Latina(11), 41-45.

Barragan, R. (. (2007). Guia para la formulacién y ejecucion de proyectos de
investigacion. Fundacion PIEB.

-104-



Desigualdades educativas en el acceso a una universidad piiblica boliviana

Bolivia. (2010). Ley N2 070 de Reforma Educativa "Avelino Sifiani - Elizardo
Perez". La Paz, Bolivia.

Bonal, X. (1998). Sociologia de la educacién. Una aproximacion critica a las
corrientes contempordneas. Barcelona: Paidos.

Carlino, P. (2005). Escribir, leer y aprender en la universidad. Una introduccion
a la alfabetizacién académica. Buenos Aires: Fondo de Cultura
Econdémica.

Ezcurra, A. M. (2022). Inclusion y desigualdades en alza. Algunos impactos
del COVID-19. Revista Educacion Superior y Sociedad, 34(2), 224-
257. https://doi.org/10.54674 /ess.v34i2.617

Garcia de Fanelli, A.,, y Adrogué, C. (2021). Equidad en la educacion superior
latinoamericana: Dimensiones e indicadores. Revista Educacién
Superior y Sociedad, 33(1), 85-114. https://doi.org/10.54674 /ess.
v33il.339

Garcia Guevara, P. A. (2021). De la desigualdad a la inclusion universitaria: La
agencia de género. Revista de la Educacién Superior, 50(200), 1-24.
https://doi.org/10.36857 /resu.2021.200.1887

Garmendia, E., Cozzi, P, y Senge, M. (2010). Desigualdad persistente, un
reto para la universidad publica: el papel de la motivacion en las
trayectorias formativas de los estudiantes de modalidad a distancia.
Revista Iberoamericana de Educacién, 51(4), 1-13. https://doi.
org/10.35362/rie5141822

Latorre Villacis, V. M. (2023). Impacto del COVID-19 y desigualdad
socioeconomica en la educacién superior en Ecuador. Revista de
Educacién Superior del Sur Global(15). https://www.iusur.edu.uy/
publicaciones/index.php/RESUR/article /view /185

Machaca, G. (2019). Situacion y perspectivas de la Carrera de Ciencias de
la Educacién. Andlisis desde la eficiencia educativa interna. En R.
Pérez, y G. Machaca, Formacion y ejercicio profesional del licenciado
en Ciencias de la Educacion (pp. 19-36). Humanidades UMSS.

Manzano, N. (2015). El complejo territorial de la Regiéon Metropolitana de
Cochabamba. IESE-UMSS.

-105-



Jorge Antonio Mayorga Lazcano

Mato, D. (2021). Racismo y educacién superior en América Latina. Revista de
Educacion Superior en América Latina(9), 40-43.

Mufioz Izquierdo, C., y Ulloa, M. (1992). Cuatro tesis sobre el origen de las
desigualdades educativas. Una reflexion apoyada en el caso de
México. Revista Latinoamericana de Estudios Educativos, XXII(2),
11-58.

Paz Soldan, A., Rocha, 0., Gonzales, G., y Alvéstegui, M. E. (2011). Cémo
leen y escriben los bachilleres al ingresar a la universidad. La Paz:
Universidad Catdlica Boliviana; Fundacion PIEB.

Salata, A. (2019). Educacidn superior en el Brasil de las tltimas décadas:
¢/Reduccion en las desigualdades de acceso? En M. Dominguez, T.
Fernandez, y 1. Tufidén, Nuevos y viejos clivajes de la desigualdad
educativa en Iberoamérica (pp. 89-126). CLACSO.

Salman, T. (2007). La complementariedad entre estudios cuantitativos y
cualitativos. En R. (. Barragan, Guia para la formulacién y ejecucion
de proyectos de investigacién (pp. 102-105). Fundacién PIEB.

UNESCO-IIEP. (2022). SITEAL. Retrieved 9 de Agosto de 2024, from SITEAL:
https://siteal.iiep.unesco.org/pais/bolivia#Efectividad

-106-



Luchando por un futuro: el desafio invisible de
estudiar y trabajar para los estudiantes universitarios

Fighting for a future: the invisible challenge of studying and
working for university students

Nivia Evelin Suarez Vega'!

Recibido: 19 de julio del 2024. Aprobado: 11 de diciembre del 2024.

Resumen

En los ultimos afios, se ha observado una creciente participaciéon de
universitarios en actividades laborales mientras cursan sus estudios. Esta
situacion ha suscitado un interés significativo en la comunidad académica.
Por un lado, siendo que algunas personas no cuentan con la suficiente
cantidad de recursos para cubrir sus estudios, por lo tanto, ven como una
opcion realizar una actividad cumpliendo también el rol de trabajador.
Por otro lado, segtin estudios? esta ocupacion laboral genera la reduccién
del tiempo disponible para las actividades académicas y personales y les
afecta negativamente en el rendimiento académico. Bajo este entendido,
se busca responder a la siguiente pregunta de investigacion: ;Cémo influye
la combinacion de estudios universitarios y trabajo remunerado en los
estudiantes del programa de Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte de
la Universidad Mayor de San Simén, considerando su condicién laboral, los
lugares donde trabajan, la situaciéon econdémica familiar, sus experiencias
emocionalesylas estrategias que emplean para gestionar ambas actividades?

! Docente investigadora del Instituto de Investigaciones “Juan Araos Uzqueda”, Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacion, Universidad Mayor de San Simén, Cochabamba,
Bolivia, correo electronico: nivia.suarez1981@gmail.com

2 Carrillo & Rios, 2013
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Como diseno metodoldgico el presente estudio tiene un alcance
descriptivo, bajo un tipo de investigaciéon no experimental. El tipo de enfoque
utilizado es cuantitativo. Lapoblacién sujetade estudioabarca exclusivamente
a las y los estudiantes de los 9 semestres del programa de Ciencias de la
Actividad Fisica y el Deporte por las caracteristicas de la poblacidn, ésta es
considerada finita, para esta investigacion se obtiene datos de un tamafio de
muestra de 233 estudiantes cuya poblacidon abarca 1010 estudiantes para la
gestion 11-20233, Se utilizo la encuesta, autoadministrada mediante Google
Formularios y el procesamiento de la informacidn fue realizada a través de
los programas estadisticos Microsoft Excel y el SPSS.

Con respecto a los resultados la investigacion se vio que la distribucién
de empleo entre estudiantes es alta desde los primeros semestres, y muchos
trabajan en areas relacionadas con su carrera, como educaciéon y deporte.
Econ6micamente, una gran proporcion se considera estable, pero tanto los
estables como los que enfrentan dificultades muestran altas tasas de empleo
y se evidenci6 que esta situacién causa estrés, preocupacion y agotamiento
fisico, afectando la vida social por las exigencias de tiempo.

Palabras clave: actividad laboral, estrés y agotamiento, actividad
economica, estudiantes universitarios, Ciencias de la Actividad Fisica y
el Deporte

Abstract

In recent years, there has been an increasing participation of university
students in work activities during their studies. This situation has aroused
significant interest in the academic community. On the one hand, since some
people do not have sufficient resources to cover their studies, therefore,
they see it as an option to carry out an activity while also fulfilling the role
of worker. On the other hand, according to studies, this work occupation
generates a reduction in the time available for academic and personal
activities and negatively affects their academic performance. Under this
understanding, we seek to answer the following research question: How does
the combination of university studies and paid work influence the students
of the Physical Activity and Sports Sciences program of the Universidad

3 Informacion obtenida de coordinacion del programa CAFyD
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Mayor de San Simén, considering their work status, the places where they
work, the family economic situation, their emotional experiences and the
strategies they use to manage both activities?

The methodological design of this study is descriptive in scope, under a
non-experimental type of research. The type of approach used is quantitative.
The subject population of the study covers exclusively the students of the 9
semesters of the Physical Activity and Sport Sciences program due to the
characteristics of the population, it is considered finite, for this research data
is obtained from a sample size of 233 students whose population covers
1010 students for the management 1I-2023. The survey was used, self-
administered through Google Forms and the processing of the information
was carried out through the statistical programs Microsoft Excel and SPSS.

Regarding the results of the research, it was seen that the distribution
of employment among students is high from the first semesters, and
many work in areas related to their career, such as education and sports.
Economically, a large proportion is considered stable, but both those who
are stable and those who face difficulties show high rates of employment
and it was evidenced that this situation causes stress, worry and physical
exhaustion, affecting social life due to time demands.

Keywords: work activity, stress and exhaustion, economic activity,
university students, Physical Activity and Sport Sciences.

Introduccion

El rendimiento académico de los estudiantes ha sido objeto de atencién
y estudio en el ambito educativo durante décadas. Sin embargo, en los dltimos
afios, se ha observado un aumento en el niimero de estudiantes que, ademas
de sus responsabilidades académicas, se ven involucrados en actividades
laborales. Esta tendencia plantea interrogantes sobre como el compromiso
del trabajo influye en el rendimiento académico de los estudiantes. Por lo
que, el equilibrio entre el trabajo y los estudios puede generar tensiones y
desafios que merecen ser investigados con mayor profundidad.

En este marco es relevante indicar que, en los ultimos afios, la creciente
participaciéon de estudiantes en actividades laborales mientras cursa sus
estudios ha suscitado un interés significativo en la comunidad académica.
Siendo que algunas personas no cuentan con la suficiente cantidad de
recursos para cubrir sus estudios, por lo tanto, los estudiantes ven como
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una opcion realizar una actividad bajo un rol como trabajador. Sin embargo,
las razones por las cuales existen estudiantes que alternan sus actividades
académicas con las laborales varian, pueden observarse situaciones de
independencia familiar, conformacion de su familia propia, oportunidad
laboral adecuada, practicas laborales de estudio, entre otros, sin embargo,
sea cual sea la razén, estas otras actividades extracurriculares podrian
repercutir en el rendimiento académico. Es en este sentido que segtin Santos
(2004 citado por Guevara, 2022), las razones que motivan al estudiante a
asumir un rol como empleado, pueden estar relacionados con la necesidad
de obtener ingresos que no puede ser postergada durante el periodo de
estudios y que por el contrario les permite dar continuidad a los mismos, o
bien aquellos estudiantes que deben colaborar con la manutencién de sus
familiares, junto con algunos que lo relacionan con la fuente de obtencién
de experiencia y relacion con el ambito laboral. Por lo tanto, los estudiantes
que realizan una actividad laboral simultdnea a su ejercicio académico son
personas que deben responder a dos roles ocupacionales de forma paralela
enfrentandose al reto de cumplir satisfactoriamente las demandas de estas
dos funciones, ademas de las exigencias propias de su vida social y personal
(Guevara, 2022).

En este sentido, el rol simultaneo de un estudiante trabajador representa
una situacion normal dentro la sociedad, dado que es una persona que
requiere contar con una preparacion profesional y a la vez generar recursos
para sus necesidades (familiares y/o personales). Sin embargo, esta decisién
lleva al estudiante trabajador a tener que ajustarse a su ritmo y a sus horarios.
Por lo que muchos estudiantes no llegan a estar plenamente incorporados
al trabajo y a sus estudios académicos. Y por otro lado tal como lo indica
Guevara (2022) varias instituciones educativas de grado universitarios no
suelen tomar en cuenta a los empleados que estudian, lo que les genera una
notable desventaja con respecto a educandos que cuentan con su tiempo
completo dia a dia para dedicarse totalmente a sus labores. Bajo este
entendido, se buscaresponderalasiguiente pregunta de investigaciéon ;Cémo
influye la combinacién de estudios universitarios y trabajo remunerado en
los estudiantes del programa de Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte
de la Universidad Mayor de San Simén, considerando su condicién laboral,
los lugares donde trabajan, la situacién econdmica familiar, sus experiencias
emocionalesylas estrategias que emplean para gestionar ambas actividades?
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1. Sustento teodrico

Estudios relacionados a este articulo muestran como la ocupacién
laboral les reduce el tiempo disponible para las actividades académicas
y personales afectandoles negativamente. En el caso de la investigacion
realizada por la Universidad de Guadalajara (Carrillo & Rios 2012) encontré
que los estudiantes con jornadas mas largas de las 30 horas semanales
redujeron el rendimiento académico. Ademas, el 24.2% de los estudiantes
informaron que el trabajo les restaba tiempo para sus estudios, y el 14.8%
mencioné que afectaba su tiempo personal. De manera similar, Fernandez y
Gonzalez (2015) realizaron un estudio en Espafia en el que los estudiantes
con empleo dedicaban menos tiempo al estudio y enfrentaban mas estrés,
lo cual influia negativamente en su rendimiento académico, aunque algunos
destacaron haber mejorado sus habilidades organizativas.

Por lo tanto, en muchos contextos educativos, los estudiantes
universitarios enfrentan la necesidad de equilibrar sus estudios con un
empleo remunerado. Este fendmeno es especialmente comin cuando los
costos de la vida, incluyendo gastos personales y familiares, exigen que los
estudiantes trabajen para poder cubrirlos. Sin embargo, se han encontrado
varios estudios en los cuales la combinaciéon de estas responsabilidades
puede afectar negativamente su rendimiento académico. Segun Carrillo
y Rios (2013), esta carga adicional se asocia de manera negativa con los
resultados académicos de los estudiantes

Con respecto a este ambito existen ciertas teorias las cuales brindan un
sustento que explican la influencia en el rendimiento académico, las cuales
se presentan a continuacion:

La teoria de la autoeficacia, propuesta por Bandura (1997), destaca la
importancia de la creencia de los estudiantes en su capacidad para tener
éxito en tareas académicas. Si los estudiantes se perciben a si mismos como
capaces, es mas probable que se involucren activamente en su aprendizaje y
logren mejores resultados.

La teoria del aprendizaje significativo de Ausubel (1963) enfatiza que
los nuevos conocimientos se asimilan mejor cuando se relacionan con
el conocimiento previo del estudiante. Esta conexién entre lo nuevo y lo
conocido facilita la comprension y retencion de la informacién.
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La teoria de la autodeterminacion de Deci y Ryan (1985) subraya que
la motivacién intrinseca, que surge de intereses personales y satisfaccién
interna, esta relacionada con un mejor rendimiento académico. La motivacion
extrinseca, basada en recompensas externas, puede no ser tan efectiva en
promover el aprendizaje sostenible. Estilos de Aprendizaje: propone que los
estudiantes tienen preferencias distintas en cémo abordan el aprendizaje.
Algunos prefieren experiencias concretas, mientras que otros aprenden
mejor a través de la reflexidn, la conceptualizaciéon o la experimentacion
activa. Adaptar la ensefianza a estos estilos puede potenciar el rendimiento.

La teoria del apoyo social de Cohen y Wills (1985) destaca que el apoyo
emocional y académico proveniente de profesores, compafieros y familia
influye en el rendimiento académico. Un entorno de apoyo puede aumentar
la autoestima y la confianza en las habilidades académicas.

La teoria del procesamiento de la informacién de Gagne (1985)
sugiere que las estrategias de estudio efectivas, como la organizacion de la
informacion y la autoevaluacion, mejoran la adquisiciéon de conocimientos.
Estas estrategias ayudan alos estudiantes a procesar y retener la informacién
de manera mas eficiente.

En este entendido, las teorfas presentadas ofrecen diferentes
perspectivas sobre los factores que influyen en el rendimiento académico
de los estudiantes. Desde la importancia de la autoeficacia y la motivacién
intrinseca, hasta la relevancia del apoyo social y las estrategias de
procesamiento de la informacion, cada teoria resalta un aspecto clave del
proceso de aprendizaje. Estas teorias proporcionan un marco valioso
para comprender como los estudiantes pueden optimizar su rendimiento
académico al involucrarse de manera activa y adaptativa en su entorno
educativo.

2. Factores que influyen en la actividad laboral de estudiantes
universitarios

A continuacion, se presentan ciertos factores que influyen en la actividad
laboral de estudiantes.

- Carga de Trabajo Laboral

La cantidad de horas dedicadas al trabajo puede influir en el desempefio
académico de los estudiantes. Investigaciones sugieren que una alta carga de
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trabajo laboral puede estar relacionada con un menor tiempo disponible para
el estudio y la participacion en actividades académicas (Garcia & Guzman,
2012). Este fendmeno es especialmente notable en aquellos estudiantes
que trabajan varias horas a la semana, ya que el tiempo que requieren para
estudiar y realizar tareas se ve comprimido. Ademas, la falta de tiempo puede
llevar a una disminucién en la participacién en actividades extracurriculares
que contribuyen al desarrollo integral del estudiante, como investigaciones,
proyectos grupales y practicas.

Este desafio no solo afecta la disponibilidad de tiempo, sino que
también puede incidir en la energia fisica y mental del estudiante. El
agotamiento derivado de la doble carga laboral y académica puede repercutir
negativamente en la concentracion y la capacidad de retencion, esenciales
para el aprendizaje efectivo.

- Flexibilidad Laboral

La flexibilidad en los horarios laborales es un factor clave para los
estudiantes que trabajan. La posibilidad de adaptar los horarios laborales a
las demandas académicas puede facilitar la gestion de ambos roles (Suarez
et al., 2019). La posibilidad de ajustar los horarios laborales a las exigencias
del calendario académico permite a los estudiantes optimizar su tiempo y
reducir el estrés asociado con la sobrecarga de tareas. Esta flexibilidad puede
incluir ajustes en los turnos de trabajo, la posibilidad de realizar tareas desde
casa o la opcién de tomar dias libres durante periodos de exdmenes.

Cuando los estudiantes tienen control sobre sus horarios laborales,
pueden planificar con mayor eficiencia sus actividades académicas,
asegurando que se dediquen a estudiar en los momentos mas productivos.
Ademas, estaflexibilidad fomenta un sentido de autonomiay responsabilidad,
habilidades que son valiosas tanto en el ambito académico como en el
profesional. Sin embargo, no todas las ocupaciones ofrecen esta flexibilidad,
lo que genera un desequilibrio para aquellos que deben trabajar en horarios
fijos o en turnos que coinciden con las horas de clase, lo que incrementa las
dificultades para cumplir con sus responsabilidades académicas.

- Apoyo Social

El apoyo de los compafieros de trabajo, supervisores y profesores es
crucial para los estudiantes que desempeiian roles duales. La Teoria del
Apoyo Social (Cohen & Wills, 1985) sefiala que contar con un sistema de
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apoyo puede reducir el estrés y favorecer un mejor equilibrio entre el trabajo
y los estudios. Este apoyo no solo contribuye a la reduccion del estrés, sino
que también puede ser una fuente de motivacioén adicional. Los compafieros
de trabajo que comprenden las responsabilidades académicas del estudiante
y los supervisores que brindan flexibilidad en los plazos laborales pueden
aliviar una gran carga de estrés, permitiendo que los estudiantes gestionen
mejor sus compromisos. A nivel académico, los profesores que ofrecen
una comprension flexible en cuanto a entregas de trabajos o examenes
contribuyen al bienestar general de los estudiantes que enfrentan la presion
de cumplir con sus tareas laborales. Ademas, un entorno laboral que apoya
el desarrollo académico de los empleados estudiantes puede aumentar la
satisfaccion laboral, mejorando el desempefio tanto en el trabajo como en
los estudios.

Sin embargo, la relacién entre la actividad laboral y el rendimiento
académico puede variar. Mientras que algunos estudiantes logran desarrollar
habilidades de organizacién y responsabilidad, otros pueden experimentar
dificultades para mantener un rendimiento académico 6ptimo debido a la
cargaadicional de trabajo (Reyes & Zuiiiga, 2017). Por otro lado, lainteraccién
entre el trabajo y los estudios puede impactar el bienestar psicolégico de
los estudiantes. La teoria del estrés y la Coping (Lazarus & Folkman, 1984)
sugiere que aquellos que enfrentan altos niveles de estrés por el balance de
roles pueden experimentar emociones negativas y desafios emocionales.

3. Métodos y materiales

Encuantoaldisefio metodologico, se consider6 comoalcance descriptivo,
bajo un tipo de investigaciéon no experimental. El tipo de enfoque utilizado
fue cuantitativo de alcance descriptivo.

La poblacién sujeta de estudio abarca a las y los estudiantes de los 9
semestres del Programa de Licenciatura de la Actividad Fisica y el Deporte de
la Facultad de Humanidad y Ciencias de la Educacion. Por las caracteristicas
de la poblacién, esta es considerado finita, debido a que se conoce el tamafio
exacto de la poblacién que segin registros en sistema el programa cuenta
con 1010 estudiantes en la gestién 2/2023

El tamano de la muestra fue construido considerando un nivel de
confianza del 95% al que corresponde un coeficiente de confianza Z=1,96.
Por otro lado, la Varianza de la poblacion caracterizada por las letras py q en
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la formula, se consideré el 50 % para la variabilidad negativa y 50 % para la
variabilidad positiva. Finalmente, en cuanto al error muestral representado
en la formula por la letra e es de 5,63%. Por lo tanto, bajo estos parametros
establecidos se obtuvo el correspondiente tamafio de muestra de 233
estudiantes.

Para la recoleccion de datos se empled la encuesta, utilizando un
cuestionario implementado a través de Google Formularios para recopilar la
informacidén de los estudiantes. En cuanto al procesamiento de los datos, se
utilizaron dos programas estadisticos: Microsoft Excel para la organizacidn,
tabulacién y depuracion de los datos, y SPSS para obtener las frecuencias
absolutas y porcentuales

4. Resultados

En este segmento se aborda el efecto de la condicién laboral de
estudiantes universitarios, explorando coémo esta se distribuye segtin el sexo
y el semestre académico. Ademas, se examina detalladamente el dmbito
especifico en el que los estudiantes realizan sus actividades laborales,
proporcionando un analisis contextualizado de sus experiencias. Seincorpora
también un andlisis cruzado entre la situacién econémica de los estudiantes
y sus compromisos laborales, destacando las complejidades que enfrentan
al intentar equilibrar estas responsabilidades con sus estudios académicos.
Asimismo, se profundiza enlos efectos adversos percibidos o experimentados
por los estudiantes al intentar integrar sus actividades laborales con sus
obligaciones académicas, subrayando los desafios significativos que este
equilibrio implica en su desarrollo educativo y profesional. Y finalmente se
describen las estrategias que utilizan los estudiantes en el intento de cumplir
con ambas responsabilidades.
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Tabla 1

Condicion laboral de los estudiantes segtin sexo y semestre cursado.
Gestion I1- 2023

Semestre cursado por los estudiantes

Sexo Condicion laboral Primer Segundo Tercer Cuarto Quinto Séptimo Octavo Noveno TOTAL
semestre semestre semestre semestre semestre semestre semestre semestre

No trabaja y nunca trabajo 2 0 0 1 1 2 0 of 6

. . Trabaja actualmente 5 1 1 12 10 6 2 1) 38
Femenino ‘ "

Irabajaba, pero actualmente no 8 0 0 11 4 < 1 1 ‘27

Total femenino 15 1 1 24 15 10 S 2 71

No trabaja y nunca trabajo 3 0 0 5 5 0 0 1 L 14

Masculino Trabaja actualmente 15 7 4 34 18 9 2 1 I 90

asculinc

Trabajaba, pero actualmente no 16 7 1 17 10 6 0 1 f ‘ S8

Total masculino 34 14 5 56 S5 15 2 3 162

TOTAL 49 15 6 80 48 25 5 5 233

Nota. Datos presentados en nimero de personas

Antes de presentar el andlisis de la triangulacién de datos entre el
sexo, el semestre y la condiciéon econémica de los estudiantes, es relevante
mencionar que, del total de 233 estudiantes encuestados, el 31% son mujeres
y el 69% son hombres. Ademas, el 67% de los estudiantes tienen entre 20
y 25 afos de edad, aunque se identificaron 8 estudiantes con edades entre
36 y 40 afos. En este contexto, se observa en la tabla 1 que mas de la mitad
de las estudiantes mujeres (54%) estan actualmente trabajando, mientras
que el 38% trabajo recientemente, y que por diferentes razones no esta con
actividad laboral en la actualidad. Por otro lado, solo el 8% de las mujeres
nunca ha trabajado.

Andlisis similar se observa en el caso de los varones, donde el 56% esta
actualmente empleado y el 36% dejo6 de trabajar por razones diversas. Este
primer analisis muestra que mas del 90% de los estudiantes encuestados
tienen experiencia laboral.

Con respecto al analisis por semestres, la mayor proporcién de
respuestas provino de estudiantes de los semestres cuarto, primero, quinto
y séptimo. Es importante destacar que el proposito de este analisis no
consiste en realizar una comparacion entre semestres, sino en tomar en
conjunto las 233 respuestas obtenidas para conocer la situacidon general de
los estudiantes. Sin embargo, se considera relevante que todos los semestres,
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es decir, los nueve semestres del programa, estén representados en este
estudio, ya que una participaciéon mas amplia y diversa enriqueceria los
resultados y proporcionaria una visién mas completa.

Tabla 2

Ambitos laborales de los estudiantes del programa CAFyD. Gestion I1-
2023

Ambito de trabajo N° de estudiantes Porcentaje

Educacion y entrenamiento deportvo l 59 259,

Ventas y atencion al cliente I 32 14%

Alimentacion y restaurantes

29 12%

Construccion y mantenimiento

14 6%

Seguridad

Salud y bienestar

Ji.

Arte y entretenimiento 8 39,
Transporte 5 2%
Otras Categorias 31 13%
Sm respuesta 13 6%
No trabajan y nunca trabajaron 20 YA
Total 233

Nota. Datos presentados en nimero de personas y proporciones

En la Tabla 2 se muestra claramente los diversos ambitos laborales
en los cuales se desempefian los estudiantes encuestados. Es notable que
el 25% de la poblacién estudiada trabaja en el campo de la educacién y
entrenamiento deportivo, lo que refleja una proporcion significativa de
estudiantes empleados en su area de estudio. Entre los lugares de trabajo
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se encuentran? escuelas de fdtbol infantil y juvenil, escuelas de natacion,
entrenamiento personalizado en baloncesto, taekwondo, keumgang, asi
como en entrenamiento fisico y acuafitness, entre otros.

En segundo lugar, se observa que otro 14% de los estudiantes trabaja
en ventas y atencion al cliente, desempefidndose en ventas de ropa, servicio
al cliente en empresas e instituciones, venta de herramientas y productos
personales, entre otros tipos de empleo. Asimismo, un 12% de los estudiantes
trabaja en el sector de alimentacién y restaurantes, involucrandose en la
venta de comida rapida, atencién y servicio en restaurantes y pizzerias,
entre otros roles.

Ademads, un 6% de los estudiantes se encuentra empleado en la
construccién y mantenimiento, con ocupaciones que incluyen albaiileria,
instalacion de vidrios y marcos, cerrajeria, carpinteria, servicios de limpieza
y estructuras metalicas. También se observa una proporcién significativa
(13%) de estudiantes que realizan otras actividades, como trabajo en bienes
raices, servicios de gomeria y empleos en supermercados, entre otros.

Por lo tanto, se puede apreciar que los estudiantes tienen una diversidad
considerable en sus lugares de trabajo, destacando la notable proporcién
que trabaja dentro del &mbito de su carrera, especificamente en actividades
fisicas y deportivas.

4 Consulta realizada través de una pregunta abierta a los estudiantes sobre los lugares donde se
encuentran trabajando.
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Tabla 3

Situacion econémica de los estudiantes del programa CAFyD con
relacion a la condicion laboral. Gestion I1- 2023

Condicién Laboral

Normal, Dios siempre nos bendice a
pesar del vivir del dia a dia

Situacion econémica No trabaja y Trabaja Trabajaba, pero Total
nunca trabajo actualmente actualmente no
Estable: Tenemos lo que necesitamos
: que ¥ 14 ' 68 47 129
un poco mas para estar sin
Precaria: A menudo enfrentamos
. N . 1 h 62 16 79
dificultades fiancieras
Mala: En este momento, la condicion
. A 0 L 10 2 12
econdmica de mi familia es bastante
Muy Buena: Nos sentimos seguros
ey Suena: N guros y 5 ' 4 1 10
coémodos financieramente.

Tenemos solo lo necesario, vivimos con &, 1 1
lo justo
Total 20 147 66 233

Nota. Datos presentados en nimero de personas

Uno de los aspectos relevantes de analisis en el presente articulo es
la situaciéon econdémica de los estudiantes. Se intentd identificar cudl era
la situacién econémica de sus hogares, distinguiendo entre una situacién
econdmica estable, en la que se tiene lo necesario y quizds un poco mas
para vivir sin preocupaciones, a una situaciéon econémica precaria, en la
que frecuentemente se enfrentan dificultades financieras o inseguridad
economica.

En este contexto, al observar la tabla 3, se puede apreciar que 129
estudiantes (56%) indicaron que su situaciéon econémica es estable, es decir,
tienen lo necesario para vivir y un poco mas. Por otro lado, 79 estudiantes
(33%) sefialaron que su situacién econémica es precaria, y el 5% indic6 que
su situacion es mala.

Al cruzar estos datos con la condicion laboral, se observa que, de los
estudiantes en una situacién econdémica estable, 147 estan actualmente
empleados y 66 trabajaron hasta hace poco tiempo. Esto equivale a que, pese
a sentirse en una situacién econémica estable, el 89% de estos estudiantes
trabaja. Por otro lado, al analizar la situacién laboral de los estudiantes con
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una condicién econémica precaria o mala, se observa que casi el 100 % de
ellos trabajaron y/o actualmente trabajan

Este andlisis pone de manifiesto que la mayoria de los estudiantes,
independientemente de su situacién econémica, estan involucrados en
actividades laborales. Para aquellos en situacion estable, trabajar parece ser
un factor que contribuye a su estabilidad econdmica. En cambio, para los
que se encuentran en situaciones precarias o malas, el trabajo puede ser una
necesidad de sobrevivencia para cubrir sus necesidades basicas y reducir la
inseguridad financiera.

Tabla 4

Intensidad de experiencias emocionales y fisicas en estudiantes por
responsabilidades laborales y académicas.

. Siento estrés intentando Siento preocupacion por  Tengo agotamiento  Me cuesta socializar con
Intensidad de Ia

experiencia cumplir ambas intentar cumplir con fisico por cumplir con  amigos/as par falta de
P ’ responsabilidades  ambas responsabilidades ambas responsabilidades tiempo

Si todo el tiempo [ ] 78 [ 79 ] 72 dh 55

Si. ocasionalmente L) 110 [ ) 117 [ 125 Af 111

No suvfmdeesas . 25 17 16 47
emociones/sensaciones

No trabajaron 20 20 20 20

Total 233 233 233 233

Nota. Datos presentados en nimero de personas

Finalmente, se presenta una relacion de la intensidad de ciertas
experiencias que los estudiantes experimentaron al cumplir con sus
responsabilidades tanto laborales como académicas. En este sentido, segiin
la Tabla 4, se puede apreciar que el estrés es uno de los sentimientos mas
comunes: 78 estudiantes (34%) experimentan estrés constantemente y el
47% lo experimenta ocasionalmente, lo que suma un 81% de estudiantes
que experimentan niveles de estrés al intentar cumplir con ambas
responsabilidades.

Asimismo, los estudiantes también reportaron preocupacion haciendo
referencia al término de ansiedad al intentar cumplir con ambas actividades.

-120-



Luchando por un futuro: el desafio invisible de estudiar y trabajar para los estudiantes
universitarios

Un total de 79 estudiantes indicaron sentir preocupacion en todo momento
y 117 ocasionalmente, lo que lleva a un 84% de estudiantes que se
sienten preocupados al tener que cumplir tanto con el trabajo como con la
universidad.

El agotamiento fisico es otra experiencia comun entre los estudiantes.
El 85% de ellos indicaron sentir agotamiento fisico constantemente u
ocasionalmente.

Finalmente, los estudiantes experimentaron dificultades para socializar
con amigos debido a la falta de tiempo. El 23% de los estudiantes reportaron
sentir esta dificultad constantemente y el 48% ocasionalmente.

Por lo tanto, la situaciéon econdmica y las responsabilidades laborales de
los estudiantes tienen un impacto significativo en su bienestar emocional y
fisico. Los altos niveles de estrés, ansiedad, preocupacién y agotamiento fisico
experimentados por la mayoria de los estudiantes resaltan la dificultad de
equilibrar las exigencias laborales y académicas. Estos hallazgos subrayan la
necesidad de una mayor comprensién y apoyo por parte de las instituciones
educativas y los empleadores para ayudar a los estudiantes a gestionar estas
cargas de manera mas efectiva.

4.1. Estrategias de conciliacién entre el estudio y el trabajo

En este complejo panorama de la relacidn trabajo - estudio, a muchos
estudiantes no les queda mas opcion de enfrentarse al desafio de conciliar
sus compromisos académicos con sus responsabilidades laborales. Es
fundamental entender cémo estos jovenes gestionan estas demandas
para mantener un rendimiento académico éptimo mientras cumplen con
sus obligaciones laborales. A continuacidn, se presentaran cinco tipos de
estrategias cominmente empleadas por los estudiantes para lograr este
equilibrio, destacando la creatividad y la adaptabilidad necesarias para
navegar con éxito en ambos ambitos de sus vidas.

La principal estrategia identificada fue la Planificacién de horarios, en
el que el 37% de los estudiantes lleva a cabo una planificacién especifica
de sus horarios que integra tanto sus compromisos laborales como sus
estudios. Este dato refleja un comportamiento positivo entre los estudiantes
que enfrentan la doble responsabilidad de trabajo y estudios. La capacidad
de planificar horarios especificos sugiere un alto nivel de autoorganizaciéon
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y una conciencia clara de las demandas de tiempo requeridas por ambas
actividades. Ademads, indica una disposicion hacia la autogestiéon y la
adaptabilidad para optimizar el rendimiento tanto en el &mbito laboral como
académico.

Como segunda estrategia identificada fue la Limitacion de compromisos
extracurriculares, en el que se vio segin los resultados que el 27% de los
estudiantes indico limitar sus compromisos extracurriculares, como salidas
a bailar, al cine o con amigos, actividades cominmente realizadas por
jovenes de su edad. Esta decisiéon sugiere una priorizacién consciente de sus
responsabilidades académicas y laborales sobre actividades recreativas y
sociales. Este porcentaje revela una tendencia significativa hacialarestricciéon
de actividades que podrian competir con el tiempo disponible para el
estudio y el trabajo. Esta limitacidon podria reflejar una estrategia deliberada
para mantener un equilibrio entre el disfrute personal y el cumplimiento de
metas académicas y profesionales. Ademas, sugiere un nivel de disciplina y
compromiso hacia el logro de objetivos a largo plazo.

La tercera estrategia identificada fue Uso y aplicacién de herramientas
tecnoldgicas, en el que se vio que el 15% de los encuestados indicaron
utilizar herramientas tecnoldgicas para gestionar tareas. Este dato refleja
una tendencia creciente hacia la adopcién de tecnologias que facilitan
la organizacidén y productividad en diversas areas de la vida personal
y profesional. Este porcentaje sugiere que una parte significativa de la
poblacidon esta integrando tecnologias para mejorar la eficiencia en la
gestion diaria de tareas. La adopcién de herramientas tecnolégicas puede
estar relacionada con la bisqueda de métodos mas eficaces y organizados
para manejar responsabilidades y compromisos.

La cuarta estrategia identificada es la Comunicacién efectiva con sus
empleadores y docentes, en el que se vio que el 12% de los encuestados
indicaron que experimentaron una comunicacién efectiva tanto con su
trabajo como con sus docentes. Este dato sugiere una percepcién positiva en
cuanto a la interaccion y el entendimiento mutuo entre los estudiantes y las
instituciones académicas y laborales con las que interacttian. Este porcentaje
destaca la importancia de la comunicacién fluida y efectiva como un factor
crucial para el éxito académico y profesional de los estudiantes. La capacidad
de establecer canales claros y abiertos de comunicacién con los docentes
puede influir significativamente en el apoyo académico recibido, asi como

-122-



Luchando por un futuro: el desafio invisible de estudiar y trabajar para los estudiantes
universitarios

en la claridad de las expectativas y la retroalimentacién proporcionada.
De manera similar, una buena comunicacién en el lugar de trabajo puede
facilitar la integracion laboral y el desarrollo profesional de los estudiantes.

La quinta estrategia identificada fue el Apoyo de compaiieros/amigos
para presentacion de actividades académicas en el que se identificé que
el 9 % de los estudiantes encuestados afirmé que recibié el apoyo de sus
amigos y compafieros de clases para mantenerse al dia con sus apuntes,
la presentacién de trabajos y otras actividades académicas importantes.
Este dato resalta la importancia del soporte social entre pares dentro del
entorno académico. La colaboraciéon entre estudiantes puede fomentar
la responsabilidad compartida y motivar a mantener un ritmo académico
constante. La dependencia en amigos y compafieros sugiere que muchos
estudiantes encuentran beneficios significativos en compartir recursos y
estrategias de estudio, lo que puede mitigar el estrés y mejorar el rendimiento
general.

5. Discusion

Este estudio se centr6 en la relacion entre el rendimiento académico y
la participacion en actividades laborales entre los estudiantes del programa
de Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte de la Universidad Mayor de
San Simoén. Los hallazgos revelaron que una proporcidn significativa de
estudiantes,independientemente de susituacién econémica, estainvolucrada
en actividades laborales. Se observd una proporcién muy elevada de los
estudiantes que experimentan niveles de estrés y preocupacion al intentar
equilibrar sus responsabilidades académicas y laborales. Ademas de tener
dificultades para socializar con amigos debido a la falta de tiempo.

Losresultadosindican que el trabajo durante los estudios esunarealidad
para muchos estudiantes, motivada por diversas razones como la necesidad
de ingresos, la adquisicion de experiencia laboral y el apoyo familiar. Estos
hallazgos coinciden con estudios previos, como los de Santos (2004) y
Carrillo y Rios (2013), que también identifican la necesidad econ6émica
como un factor principal para que los estudiantes asuman roles laborales.
Sin embargo, la alta incidencia de estrés, preocupacion y agotamiento fisico
sugiere que estos compromisos laborales pueden tener un impacto negativo
en el bienestar y rendimiento académico de los estudiantes. La diversidad de
lugares de trabajo y roles desempefiados por los estudiantes también refleja
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la amplia gama de compromisos que asumen, lo cual puede incrementar la
complejidad de equilibrar ambas responsabilidades.

Las implicaciones de estos resultados son multiples. En primer lugar,
quienes estan realizando actividades de enseflanza deben reconocer y apoyar
a los estudiantes trabajadores, ya que su bienestar emocional y fisico estd en
juego. La implementacién de politicas que consideren horarios mas flexibles,
apoyo psicologico y programas de gestion del tiempo podria ser beneficiosa.
Ademas, los empleadores podrian contribuir proporcionando condiciones
laborales mas comprensivas y flexibles para los estudiantes. Estas medidas
no solo ayudarian a reducir los niveles de estrés y preocupacion entre los
estudiantes, sino que también podrian mejorar su rendimiento académico y,
en ultima instancia, su éxito profesional.

Con base al sustento metodolégico, este estudio tiene algunas
limitaciones que deben considerarse. La muestra se centr6 en estudiantes
de una carrera en particular (programa CAFyD), lo que puede limitar la
generalizacidn de los resultados. Ademas, el estudio se basa en encuestas
autoadministradas, lo que puede introducir sesgos de respuesta. Futuras
investigaciones podrian ampliar la muestra y utilizar métodos de recoleccién
de datos mas diversos para obtener una visién mas completa. También
seria util realizar estudios longitudinales para entender mejor los efectos
a largo plazo de la combinacién de trabajo y estudio en el rendimiento
académico y bienestar de los estudiantes, relacionandolo también con la
permanencia prolongada de los estudiantes en la universidad. Por lo que
futuras investigaciones podrian explorar mas a fondo las estrategias que
los estudiantes trabajadores utilizan para gestionar sus responsabilidades y
coémo estas estrategias afectan su rendimiento académico y bienestar.

Por lo tanto, este estudio destaca la prevalencia y los desafios del
trabajo estudiantil, subrayando la necesidad de un mayor apoyo institucional
y laboral. Los hallazgos reflejan la importancia de politicas y practicas que
promuevan un entorno equilibrado para los estudiantes trabajadores,
permitiéndoles alcanzar su maximo potencial sin comprometer su salud
y bienestar. La integracion de estos apoyos podria no solo mejorar el
rendimiento académico, sino también contribuir al desarrollo integral
y al éxito a largo plazo de los estudiantes. Es fundamental que tanto las
instituciones educativas como los empleadores reconozcan y aborden
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las necesidades Unicas de los estudiantes trabajadores para fomentar un
entorno de aprendizaje y trabajo mas inclusivo y sostenible.

Conclusiones

El rendimiento académico de los estudiantes ha sido una preocupaciéon
constante en el &mbito educativo, especialmente en la Gltima década, con
un aumento significativo de estudiantes que combinan sus estudios con
actividades laborales. Este fenémeno plantea importantes interrogantes
sobre como estos compromisos adicionales influyen en su desempefio
académico. Este estudio revela que una gran mayoria de los estudiantes del
programa de Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte de la Universidad
Mayor de San Simon trabajan mientras estudian, y que esta dualidad de roles
genera tensiones considerables.

Los hallazgos muestran que gran proporcion de los estudiantes cuenta
con experiencia laboral y la mayor cantidad esta trabajando actualmente,
contrariamente a la creencia comuin de que los estudiantes avanzados
son los mas empleados. La distribucién de empleo es notablemente alta
en los primeros semestres de estudio, mostrando que el trabajo no esta
concentrado unicamente en los afios finales de la carrera. Ademads, una
proporcioén significativa de estudiantes trabaja dentro de su area de estudio,
particularmente en campos como educacién y entrenamiento deportivo.
Esto sugiere una integracion relevante entre sus estudios y su empleo, lo
cual puede ser beneficioso para su desarrollo profesional.

En términos de situacién econdémica, la mayoria de los estudiantes
se consideran en una situacién econdémica estable. Sin embargo, incluso
entre aquellos con estabilidad financiera, una gran mayoria esta empleada,
destacando la importancia del trabajo para mantener esa estabilidad. Por
otro lado, los estudiantes que enfrentan una situaciéon econémica precaria
también muestran una alta tasa de empleo, lo cual indica que el trabajo es
una necesidad para muchos para cubrir sus necesidades basicas.

En cuanto al bienestar emocional y fisico, los estudiantes reportan
niveles significativos de estrés, preocupacion y agotamiento fisico debido
a las demandas combinadas de trabajo y estudios. Estos desafios se ven
exacerbados por dificultades para socializar debido a la falta de tiempo
disponible.
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Y, por ultimo, basado en las estrategias identificadas entre estudiantes
que equilibran trabajo y estudios universitarios, se destaca la importancia
de la planificacion de horarios para integrar eficientemente ambas
responsabilidades, mostrando una fuerte autodisciplina y priorizacion. La
limitacién de compromisos extracurriculares refleja una decisién consciente
de dedicar tiempo principalmente a responsabilidades académicas y
laborales, evidenciando disciplina y compromiso. El uso de herramientas
tecnologicas para gestionar tareas sugiere una busqueda de eficiencia y
organizacién en la vida diaria, mientras que una comunicacidén efectiva tanto
con empleadores como con docentes facilita el éxito académico y profesional
al establecer relaciones claras y abiertas. Ademas, el apoyo entre compafieros
resalta la importancia del soporte social para mantener un ritmo constante
de estudio y rendimiento académico.

Referencias bibliograficas

Ausubel, D. (1963). Psicologia educativa: Un punto de vista cognoscitivo.
Trillas.

Bandura, A. (1997). Autoeficacia: Cémo afrontamos los cambios de la sociedad
actual. Desclée De Brouwer.

Carrillo, S. & Rios, J. (2012) Trabajo y rendimiento académico de los
estudiantes universitarios en México. Revista de Educacién.
Disponible: https://www.scielo.org.mx

Carrillo, S. & Rios, . (2013) Trabajo y rendimiento escolar de los estudiantes
universitarios. El caso de la Universidad de Guadalajara, México.
Disponible en: https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=S0185

Cohen, S., & Wills, T. (1985). Estrés, apoyo social y la regulacién del bienestar.
Editorial Médica Panamericana.

Deci, E. & Ryan, R. (1985). Autodeterminacidn y cognicion social. Investigacidon
Contemporanea en Psicologia de la Educacion, Vol. 1, pp. 45-52.

Fernandez, 1., & Gonzalez, ]. (2015). Impacto del empleo en el rendimiento
académico de estudiantes universitarios. Disponible en: Rehttps://
dialnet.unirioja.es

-126-



Luchando por un futuro: el desafio invisible de estudiar y trabajar para los estudiantes
universitarios

Gagne, R. (1985). Las condiciones del aprendizaje. Ediciones Morata.

Garcia, L., & Guzman, L. (2012). Actividad laboral y rendimiento académico
de estudiantes universitarios. Revista de Investigacion en Psicologia,
15(2), 9-26.

Guevara, W. (2022). Relacién de la actividad laboral en el rendimiento
académico de estudiantes de la Universidad de Pamplona.

Lazarus, R & Folkman, S. (1984). Estrés y procesos cognitivos. Martinez Roca

Santos, ]. (2004). Reflexiones sobre la relacién educacién-trabajo a partir del
estudio de trayectorias laborales de alumnos de ingenieria. Ponencia
presentada en el IV Encuentro Nacional y I Latinoamericano: La
Universidad como Objeto de Investigacion, Tucuman, Argentina.

Suarez, D., Camacho, ]. & Baez, A. (2019). Actividad laboral y rendimiento
académico en estudiantes universitarios. International Journal of
Psychological Research, 12(1), 31-41

-127-



Interpretacion del Sentido de Comunidad desde las
experiencias vivenciales de estudiantes de Trabajo
Social de la Universidad Mayor de San Simén -
Cochabamba - 2024

Interpretation of the Sense of Community from the life
experiences of Social Work students of the Universidad Mayor de San
Simén - Cochabamba - 2024

Sandra Verdnica Carretero Valdez!

Recibido: 19 de julio del 2024. Aceptado: 13 de diciembre del 2024.

Resumen

El presente articulo describe el proceso investigativo que se desarrolld
con un grupo de estudiantes de la Facultad de Humanidades y Ciencias de
la Educacién, Carrera de Trabajo Social de la Universidad Mayor de San
Simon, durante el primer semestre de la gestiéon 2024. El objetivo principal
fue analizar las principales formas de interpretacion que los estudiantes de
la asignatura de Intervencién Social Comunitaria poseen frente al sentido
de comunidad, a partir de sus experiencias vivenciales en comunidades
del contexto de Cochabamba. Se trabajé en el marco del paradigma
interpretativo, con un enfoque cuali-cuantitativo, aplicando técnicas como la
observacion, cuestionario, sistemas de registro de aprendizajes, Tecnologias
de Informacién y Comunicacién y otros.

Uno de los principales hallazgos fue que los estudiantes tienden a
priorizar la aplicacion de enfoques metodolégicos antes que la comprension
profunda del sentido de comunidad. Se enfocan en el como intervenir mas

' Docente de Trabajo Social de la Universidad Mayor de San Simén, Cochabamba, Bolivia
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que en el por qué y para qué se interviene. En consecuencia, resulta necesario
un viraje en la formacién que enfatice la comprension critica y reflexiva para
una practica realmente transformadora.

Palabras clave: sentido de comunidad, interpretacién, accién social
comunitaria, investigacion vivencial-intuitiva, formacién académica, trabajo
social comunitario

Abstract

This article describes the investigative process that was developed
with a group of students from the Faculty of Humanities and Educational
Sciences, Social Work Career of the Universidad Mayor de San Simon,
during the first semester of the 2024 administration. The main objective
was to analyze the main forms of interpretation that the students of the
subject of Community Social Intervention have regarding the sense of
community, based on their experiential experiences in communities in the
context of Cochabamba. Work was carried out within the framework of the
interpretive paradigm, with a qualitative-quantitative approach, applying
techniques such as observation, questionnaire, learning recording systems,
Information and Communication Technologies, and others.

One of the main findings was that students tend to prioritize the ap-
plication of methodological approaches over a deep understanding of the
sense of community. They focus on how to intervene rather than on why
and why they intervene. Consequently, a shift in training is necessary that
emphasizes critical and reflective understanding for a truly transformative
practice.

Keywords: sense of community, interpretation, community social action,
experiential-intuitive research, academic training, community social work.
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Introduccion

El Trabajo Social es mas conocido como una disciplina de “caracter
intervencionista”, entendida esta como la accién social? en una realidad
social concreta, con el propdsito de modificar situaciones problematicas y
mejorar las condiciones de vida de personas, grupos o comunidades, desde
una dimension metodoldgica asentada en su quehacer profesional, con el fin
de provocar un impacto determinado.

Sin embargo, esta concepcién, al parecer un tanto mecanicista y
operativa, invisibiliza la real dimension e implicancias de este quehacer
profesional, que cominmente genera criticas de un actuar meramente
impositivo, ejecutada casi mecdnicamente en realidades diversas. Frente
a esta situacion, el proceso de diagndstico y/o estudio social, propio de
todo proceso del Trabajo Social, permite un acercamiento a la realidad,
proporcionando un conocimiento del contexto donde se pretende actuar y
siendo, de alguna manera, el momento donde se imbuye de informacién y
conocimiento pertinente de esa realidad social.

En esta linea y de la manera mas concreta, comprendamos que el
Trabajo Social, encuentra un amplio abanico de posibilidades de accién en
diferentes niveles de intervencién: individualizado, grupal y/o comunitario;
también conocido como: Trabajo Social de Casos (método de caso social
individualizado, fines del s. XIX e inicios del s. XX), Trabajo Social de Grupos
(método de grupo; década de 1920) y Trabajo Social de Comunidades
(método de comunidades, afios 1940 - 1950); o como se conoce también:
microintervencion, mesointervencién, macrointervenciéon®. Al respecto
existen muchos estudios y experiencias.

2Montoya G. (2002) basado en los criterios que brinda Ezequiel Ander Egg, define la accion
social como: Conjunto de actividades que realiza un trabajador (a) social o los mismos ciudadanos
para influir sobre personas, grupos o comunidades con el fin de alcanzar determinados resultados.
La accion social propia del trabajo social puede realizarse desde un ambito micro social hasta otro
macro social. (Consultado en Montoya G, Zapata. C y Cardona. B (2002) Consultado en: https://
bit.ly/4gAW7{P)

3 En Trabajo Social, varios autores hacen referencia a estas dimensiones o niveles de intervencion,
enfocados en diferentes aspectos del entorno social y diferentes grupos de influencia:
Microintervencion: Mary Richmond (1917), Virginia Satir (1964); Mesointervencion: Grace
Coyle (1948), William Schwartz (1961); Macrointervencion: Ezequiel Ander-Egg (1980), Cristina
D Robertis, entre otros.
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En cada uno de estos niveles es evidente la inclinacién por una practica
con énfasis en lo metodolégico, hecho que realza estos procesos de accion.
Por ello, los procesos formativos estdn centrados, en su mayoria, en el
desarrollo de habilidades para una comprension, ejercicio y practica de los
procesos metodolégicos.

A este encuadre es necesario asignar especial importancia en las bases
tedrico-conceptuales que los estudiantes y futuros profesionales poseen
al momento de ingresar a determinado espacio de accién social. De una
manera mas especifica, nos referimos a conceptos sociales que van mas alla
de una mera informacion, sino que plantean una “interpretacion, reflexién”,
una forma de comprender a partir de la experiencia que la misma persona
posee y el conocimiento previo sobre el hecho y de esta manera, se traduzca
en algo verdaderamente relevante para quien interpreta.

De ahi es que surge la importancia de concentrarnos en el andlisis de
uno de los conceptos sociales mas utilizados en la accion social, que va desde
la formacion hasta el ejercicio profesional, nos referimos al concepto de
comunidad.

Desde la concepcion de un Trabajo Social integral, resulta que el Trabajo
Social comunitario otorga mayores posibilidades de una comprensién
integradora e integral de los procesos de accion disciplinar. De ahi, la
importancia de centrar la atencién -en este breve estudio- sobre el sentido
de comunidad a partir de las interpretaciones que se asumen desde la
percepcion que los estudiantes en actual formacién vienen adquiriendo,
desarrollando y construyendo en sus primeras experiencias de insercion e
interaccién con esta area.

Desde la mirada de la sociologia y la psicologia, pretendemos
asomarnos a la comprension que se posee sobre el sentido de comunidad en
la interaccion con las poblaciones con las que se vinculan las/os estudiantes.
Es evidente que existe un amplio bagaje de propuestas conceptuales frente
a comunidad, no obstante, mas alld de las descripciones teéricas sobre la
misma, nos enfocamos en la interpretacién que se asigna a este concepto.

En este sentido, el estudio desarrollado centr6 su atenciéon en el
analisis de ;Cémo interpretan el sentido de comunidad los estudiantes de
Trabajo Social, a partir de sus experiencias vivenciales en comunidades
en el contexto de Cochabamba? Esto permite evidenciar la relevancia
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del estudio en tanto admite la posibilidad de aportar en el analisis de la
comprension inicial que los estudiantes poseen sobre lo comunitario como
base para proyectar cualquier tipo de accién social de transformacion de
situaciones problematicas a partir de procesos metodolégicos; mas alla de
concebir discursiva y teéricamente que el Trabajo Social pretende generar
cambios sociales, es fundamental la importancia de posicionarse reflexiva y
criticamente en una realidad social.

Elobjetivodel estudio esanalizarlasprincipalesformasdeinterpretacién
que los estudiantes de Trabajo Social de la asignatura de Intervencién
Social Comunitaria poseen frente al sentido de comunidad, a partir de sus
experiencias vivenciales en comunidades del contexto de Cochabamba.

Consecuentemente, el argumento central del presente estudio esta
referido a que los estudiantes de Trabajo Social anteponen la importancia
de la aplicacion de procesos metodolégicos establecidos durante su acciéon
social, con una comprensién y analisis escaso, tradicional, lineal de lo que
se concibe como lo comunitario sin poseer la profundidad y reflexividad
sobre el sentido de comunidad, en las comunidades donde interaccionan de
manera vivencial.

1. Procedimiento metodoldgico

Toda investigacion esta conformada por dos componentes: hechos
concretos observablesylas explicaciones, respuestas a estos problemas. Toda
teoria de la investigacion conlleva un componente fdctico y uno abstracto,
formulacion mental que explica los hechos. Resulta entonces, importante
identificar esos hechos y saber agruparlos coherentemente para estudiarlos.

Se parte por asumir la teoria especial de investigacion vivencial, que
considera la importancia de la inmersién en los hechos, vivir, experimentar,
intuir serd lo que conduzca a generar conocimiento confiable. El paradigma
interpretativo (cualitativo, hermenéutico) es entonces la concepciéon que
abriga la investigacion, bajo los siguientes referentes:
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Tabla 1
Aspectos metodoldgicos de la investigacion desde el paradigma
interpretativo
Caracteristicas Paradigma Aplicacién en la
Interpretativo Investigacion
Interés Comprender e interpretar la Identificar las formas de inter-

Relacion inves-
tigador - in-
vestigado

Enfoque

Método,
Técnicas: In-
strumentos y
estrategias

Naturaleza de
la realidad

realidad, los significados de las
personas, percepciones, inten-
ciones, acciones.

Sujeto a sujeto (Construccién
de sentidos. Interrelacién)

Cuali-Cuantitativo

El tratamiento de los datos es
cuali-cuantitativo.

Cualitativo, descriptivo. Investi-
gador principal instrumento.

Dinamica, multiple, holistica,
construida, divergente.
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pretacion que los estudiantes
tienen frente al sentido de co-
munidad, desde su experiencia
vivencial en comunidades del
contexto.

Relacionamiento entre:

e Estudiantes de cuarto se-
mestre de Trabajo Social
(28 estudiantes)

e Comunidades del departa-
mento de Cochabamba

e Docente investigador

Cuali-cuantitativo

Encuesta

Entrevista

Dialogo

Observacion

Registros de seguimiento
Herramientas TICs

Dinamica de las comunidades.

Percepciones subjetivas y mul-
tiples de estudiantes

Contexto de formacion
académica
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Contexto Ambiente natural espontdneo  Contexto geografico donde se
desarrollan las comunidades
de Cochabamba.

Propésitos Limitada por el contexto y el Comprender la forma en que

tiempo. Hipotesis de trabajo. los estudiantes interpretan el
Inductiva. sentido de comunidad.

Nota: Elaboracion propia, adaptado en base a Koetting 1984, citado por Arteaga.
2011.

El procedimiento metodolégico para la investigacién, estuvo
estructurado en tres momentos:

* Primer momento: Orientaciones diddcticas bdsicas para el
abordaje y comprensién de “comunidad y lo comunitario”

- Contextualizacion de la investigacidn, a partir de un taller
en aula.

- Aclaracion de conceptos basicos.

- Motivacién continua a los estudiantes.

- Consideracion de aspectos fundamentales como: bases
conceptuales, proyeccién de realidades comunitarias
donde se realizara la accién, entre otros.

e Segundo momento: Orientaciones diddcticas proyectadas a
la experiencia vivencial, relacionamiento, intuicion en las co-
munidades.

- Primera fase: Inmersion en la realidad: identificacion
y seleccion de comunidades, desde la libre eleccion de
cada grupo de trabajo.

- Establecer relaciones de cercania, involucrandose y real-
izando la toma de contacto.

- Generar habilidades para el relacionamiento, habili-
dades cientificas, habilidades éticas.

- Acciones que duraron cuatro semanas, concluyendo con
un diagnostico preliminar.
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- Segunda fase: Potenciar el conocimiento adquirido a par-
tir de la vivencia obtenida en el relacionamiento con la
comunidad.

Desarrollo de procesos de planificacion, ejecucion, evalu-
acién de acciones emprendidas en el area de accién.
Acciones durante seis semanas, hasta la despedida y
cierre del area de intervencion.

Tercera fase: Elaboracién del informe de accion social co-
munitaria y la socializacion

Capacitacion para el procesamiento y organizacion de la
informacion.

Normativas institucionales - académicas a seguir.
Elaboracién y defensa del documento final.
Socializacion de resultados como exigencia académica
para cerrar el nivel.

e Tercer momento: Valoracion de interpretaciones de los es-
tudiantes frente al sentido de lo comunitario desde su experi-
encia vivencial en las comunidades.

- Recopilacidn, procesamiento, analisis e interpretacion
de las experiencias e impresiones de los estudiantes.

2. Fundamento teérico y conceptual

Desde los aportes clasicos de la sociologia, se encuentran dos categorias
para describir los tipos de cohesion social en las sociedades. Durkheim
plantea, la solidaridad mecanica que se caracteriza por relaciones basadas en
la similitud entre individuos, la cual predomina en sociedades tradicionales
o primitivas. En ella, los miembros comparten valores, creencias y roles, lo
que genera un sentido de pertenencia y homogeneidad. Por otro lado, la
solidaridad organica, surge en sociedades modernasy complejas, enlas quela
division del trabajo crea un tipo de interrelacién entre sus miembros. En este
caso, la cohesion proviene de la necesidad mutua, donde cada persona ejerce
roles especializados dentro la estructura social. Desde la interpretacién de
Tonnies, F, ambas categorias concebidas como Gemeinschaft (comunidad),
y Gesellschaft (sociedad) respectivamente.
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No obstante, estos planteamientos pueden ser interpretados a la luz de
dindmicas contemporaneas. Aquella solidaridad mecanica de Durkheim, que
ofrecia estabilidad a través de valores comunes, contrasta con los vinculos
de una “modernidad liquida”* donde la incertidumbre y la constante
redefiniciéon de identidades caracteriza una inestabilidad permanente que
dificulta la cohesidén social. Al mismo tiempo la creciente individualizacién
propia de las sociedades modernas, intensificada por las redes sociales, la
tecnologia, la globalizacion de las estructuras sociales modernas han mutado
hacia formas que priorizan el consumo, la incertidumbre y la superficialidad
en las relaciones humanas.

Con base en estas concepciones teoéricas, el abordaje de la comunidad
y todas las categorias de analisis en el contexto del estudio, adquiere ciertas
connotaciones que pasamos a describir.

2.1. El sentido de comunidad en Bolivia

El concepto de lo comunitario en Bolivia esta profundamente arraigado
en la historia, la cultura y la cosmovisiéon de sus pueblos originarios. Esta
nocidn va mas alla de una simple organizacién social, se trata de un modo
de vida que integra principios de reciprocidad, solidaridad y respeto por la
naturaleza. Logica que representa cabalmente el concepto de solidaridad
mecanica de Durkheim.

Lo comunitario representa lo “comun, colectivo, mutuo, compartido”,
simboliza un fuerte vinculo entre la persona y el grupo al que pertenece
determinando lo constitutivo de la persona y su identidad como un modo de
organizacidn social y vida. Vivir en comunidad es un hecho cultural. (Arratia,
M., 2023)

La idea de comunidad en Bolivia tiene sus raices en las sociedades
precolombinas, particularmente en la civilizacién andina con matices
particulares. Segin Silvia Rivera Cusicanqui (2010) socidloga y tedrica
boliviana, los ayllus (comunidades tradicionales andinas) son ejemplos vivos

4 Sociedad liquida, concepto acufiado por el socidlogo Zygmunt Bauman. Segiin Bauman, el
mundo actual se caracteriza por su estado fluido y volitil. Es lo que denomina sociedad
liquida. Esta es una sociedad en la que la incertidumbre por la vertiginosa rapidez de los cambios
ha debilitado los vinculos humanos. Lo que antes eran nexos potentes ahora se han convertido en
lazos provisionales y fragiles. (Consultado en: https://bit.ly/3VAOBem. Diciembre. 2024)
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de organizacién comunitaria basada en la reciprocidad y la redistribucién de
recursos. Estos principios han perdurado a lo largo de los siglos, resistiendo
incluso las imposiciones coloniales y republicanas que intentaron
desmantelarlos.

Lo comunitario traspasa incluso toda interrelacién social, incluye una
cosmovisién con un sentido profundo de vinculo con su entorno natural.
La cosmovision andina, incluye el concepto de Pachamama (Madre Tierra)
que es fundamental para entender el sentido de lo comunitario. Segin
varios antropologos y analistas es indiscutible e inseparable la interaccion e
interdependencia que existe entre las comunidades y su entorno natural, la
vision de sentido de vida, respeto, coexistencia perviven en su vinculacién,
la naturaleza, la tierra son concebidos como seres vivos en continua
dinamicidad e interdependencia.

A pesar de sus fortalezas, las comunidades rurales bolivianas enfrentan
desafios significativos, como la presion de la modernizacién y la migracién
(movilidad humana). Sin embargo, la adaptabilidad de estas estructuras,
ofrecen oportunidades para su revitalizacion y fortalecimiento, generando
en muchos casos procesos de contacto cultural como la aculturaciéon o
transculturacion.

En el contexto actual, caracterizado por la globalizacién y el
neoliberalismo y los rapidos cambios socioeconémicos, el concepto de lo
comunitario en Bolivia adquiere una relevancia renovada, multifacética,
profunda y critica. El sentido de lo comunitario, habla de una identidad
cultural, de una participacién colectiva, de una educacién comunitaria, de
una economia solidaria y de relaciones sélidas, dinamicas, pero a la vez,
cambiantes.

El sentido de lo comunitario en Bolivia es una expresion profunda de la
historia, lo social, lo cultural y la forma de vida de los pueblos. A través de la
reciprocidad, la solidaridad y el respeto por la naturaleza, las comunidades
bolivianas contienen formas de organizacién social y econémica que tiene
relevancia tanto histérica como contemporanea.

Desde una interpretacion psicologica, el sentido de comunidad ha
sido definido por Sarason (1974) y McMillan y Chavis (1986) como aquella
sensacion de formar parte de un grupo, un sentimiento compartido de que
las necesidades colectivas seran atendidas bajo un compromiso cooperativo
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entre todos sus integrantes. El sentido psicolégico de comunidad tiene
cuatro componentes:

1. Pertenencia. El sentido de implicaciéon personal en la comunidad
tiene atributos esenciales, tales como la pertenencia y la identificacién con
la comunidad o la seguridad emocional.

2. Influencia reciproca. Entre los miembros y la comunidad se
experimentan dindmicas de intercambio reciproco de poder.

3. Integracion y realizacion de necesidades. Hace referencia a la
posibilidad de compartir valores y recursos, y a la satisfacciéon de las
necesidades individuales entre los integrantes de una comunidad.

4. Conexion emocional compartida. Es un vinculo basado en las
experiencias compartidas entre los miembros de una comunidad. Es un factor
esencial en el mantenimiento de comunidades sélidas. (Dalton, Jh; Elias, M. &
Wandersman, A. 2001, Consultado en: https://www.communitypsychology.
com/sentido-de-comunidad-y-participacion/ Noviembre. 2024)

Por su parte autores como David W. McMillan y David M. Chavis (1986)
proponen un modelo tedrico que define el "sentido de comunidad” a través
de cuatro elementos: membresia, influencia, integraciéon y satisfaccion de
necesidades, y conexion emocional compartida. Elementos esenciales para
los estudios sobre comunidades en el campo de las Ciencias Sociales.

2.2. Nuevas formas de comunidad en Bolivia

Segun proyecciones del INE registrados en su pagina antes del censo,
para este afio 2024 en Bolivia existe una poblacién de 12.332.252 habitantes,
de los cuales, la mayor concentracion de poblacion estaria ubicada en los tres
departamentos del eje, el 72%; el 67.03% reside en las dreas urbanas y el
32,07% en las areas rurales; hecho que evidencia el vaciamiento de grandes
poblaciones rurales cuyo destino final constituyen las grandes urbes. Sin
duda, estos referentes visibilizan transformaciones en la estructura del pais,
pero también influyen de sobremanera en la concepcion tradicional de las
comunidades.

El sentido de lo comunitario en Bolivia ha evolucionado para adaptarse
a las nuevas realidades socioecondémicas y politicas del pais. En este
contexto, emergen nuevas formas de comunidades que reinterpretan y
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revitalizan el concepto tradicional de lo comunitario. Comunidades urbanas,
rurales, periurbanas, colectivos, redes comunitarias, barrios, movimientos
sociales, entre otros son nuevas formas de comprender lo comunitario en
nuestro entorno y el impacto que las mismas generan en el desarrollo de la
estructura social.

Las comunidades periurbanas, cada vez mas crecientes, conformada
por colectivos considerables de migrantes de areas rurales a las ciudades,
van configurando estructuras diferentes en su convivencia y cultura en el
sentido mas amplio; valores, usos y costumbres son altamente influenciadas
por el nuevo contexto geografico y social en el que se desarrollan. En las
areas urbanas de Bolivia, las nuevas formas de comunidad se manifiestan en
colectivos artisticos, grupos de activismo social y movimientos estudiantiles.
Estos colectivos, aunque no estan necesariamente vinculados a una tradiciéon
indigena directa, comparten principios fundamentales de lo comunitario,
como la solidaridad, la cooperacion y la accidn colectiva.

Un ejemplo significativo es el colectivo Mujeres Creando, un grupo
feminista que utiliza el arte y la accion directa para abordar cuestiones de
género, justicia social y derechos humanos. Este colectivo ha redefinido
lo comunitario al crear espacios de apoyo mutuo y empoderamiento para
mujeres en las ciudades bolivianas, enfrentando problemas como la violencia
de género y la discriminacion.

Por su parte, la globalizacién y el avance tecnolégico han dado lugar a
la formacidn de comunidades virtuales. Estas nuevas formas de comunidad
utilizan plataformas digitales para conectar a individuos con intereses y
objetivos comunes, independientemente de su ubicacién geografica. Las
redes sociales, foros en linea y plataformas de mensajeria instantanea
permiten la creaciéon de redes de apoyo y colaboracién que trascienden
las fronteras fisicas. Por ejemplo, jévenes bolivianos han creado grupos en
Facebook y WhatsApp para organizar movilizaciones, compartir informacién
sobre derechos humanos y coordinar actividades comunitarias.

Las ecoaldeas y proyectos de sustentabilidad representan una nueva
forma de comunidad que combina principios ancestrales con practicas
innovadoras de sostenibilidad. Estos proyectos buscan crear formas de
vida autosuficientes y respetuosas con el medio ambiente, inspiradas en la
cosmovisién andina y el respeto por la Pachamama. Un ejemplo notable es
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el Proyecto de la Ecoaldea Senda Verde, que promueve la construccion de
viviendas ecolégicas, la agricultura organica y la educaciéon ambiental.

El sentido de comunidad en Bolivia ha evolucionado para incluir una
diversidad de nuevas formas de comunidad que reflejan tanto las tradiciones
ancestrales como las innovaciones contemporaneas. Desde colectivos
urbanos y comunidades virtuales hasta ecoaldeas y cooperativas, estas
nuevas formas de comunidad mantienen vivos los principios de solidaridad,
reciprocidad y cooperacion. Al adaptar estos principios a los contextos
modernos, las nuevas comunidades bolivianas no solo preservan su herencia
cultural, sino que también ofrecen soluciones sostenibles y equitativas a los
desafios actuales.

2.3. La accién social comunitaria desde el Trabajo Social y el
sentido de comunidad

La profesion de Trabajo Social ha tenido un papel crucial en el trabajo
con comunidades desde sus inicios, con un enfoque que ha evolucionado
significativamente a lo largo del tiempo. Su enfoque en el trabajo comunitario
havariado dependiendo del contexto sociohistorico y cultural. Sus principales
caracteristicas, pueden ser resumidas en: Sostiene un enfoque participativo
que busca involucrar activamente a los miembros de la comunidad, busca el
empoderamiento de las comunidades, promoviendo su capacidad paralatoma
de decisiones informadas; realiza una intervencién sistémica, considerando a
las comunidades como sistemas complejos; desarrolla un abordaje integral,
tomando en cuenta las diversas dimensiones de la vida en comunidad;
mantienen una accién desde la adaptabilidad y contextualizacién de sus
intervenciones segun las particularidades culturales, econémicas y sociales
de cada comunidad; fundamentando toda su intervencién en principios éticos
y de promocién de los derechos humanos al interior de las comunidades.

Desde la accién social comunitaria, el sentido de comunidad, es
asumido como los vinculos de confianza, solidaridad y reciprocidad entre
los integrantes de un barrio, comunidad de vecinos, es decir una comunidad
tradicional, a la vez de comunidades relacionales como las asociaciones,
comunidades de voluntarios, entre otros.

Comprender, en algunos casos, y desarrollar, en otras situaciones,
el sentimiento de pertenencia en estructuras colectivas posibilita a los
ciudadanos tomar parte en la toma de decisiones sobre los asuntos que

-140-



Interpretacion del Sentido de Comunidad desde las experiencias vivenciales de
estudiantes de Trabajo Social de la Universidad Mayor de San Simon

les afecta. En otras palabras, desde la intervencién social comunitaria se
cuenta con un espacio propicio, alentador y de esperanza para actuar,
cambiar; “la comunidad se convierte en contexto idéneo en que se integran
culturas y saberes antagdnicos, resuelven problemas, porque es ahi donde se
desenvuelven hombres y mujeres que viven, aprenden, se interrelacionan”.
(Escartin, Ma. Jo. 1998 en Lilo, N. Rosello, E. 2001, p. 18)

2.4. Los procesos de interpretacion de realidades sociales

Interpretar una realidad, significa comprender de manera cognitiva un
hecho, una accion, una realidad concreta, atribuyendo sentido a partir de
juicios.

La interpretacion de la realidad se refiere al proceso mediante el cual
los individuos y las comunidades perciben, comprenden y dan significado
a los eventos, fend6menos y experiencias que conforman su mundo. Este
proceso es subjetivo y puede variar ampliamente considerando las culturas,
contextos historicos y situaciones individuales.

La cultura juega un papel fundamental en la interpretacién de la
realidad. Segtn Clifford Geertz (1973), la cultura proporciona un "sistema
de simbolos" que guia las interpretaciones y da coherencia a la experiencia
humana. El contexto histérico también influye en la interpretacién de la
realidad. Los eventos pasados, las transformaciones sociales y las memorias
colectivas afectan como las sociedades contempordneas perciben su
presente y futuro. Cada persona interpreta la realidad a partir de sus propias
experiencias y percepciones. Los factores personales, como la educacidn, el
entorno familiar y las experiencias vividas, influyen en cémo se percibe y
comprende el mundo.

Lainterpretacion delarealidad y del sentido de comunidad son procesos
complejos y multifacéticos que reflejan la diversidad de experiencias
humanas. La cultura, el contexto histérico, las experiencias individuales y
la influencia de los medios de comunicacién moldean cémo las personas
perciben y entienden el mundo y su lugar en él. Al mismo tiempo, la
identidad colectiva, las relaciones, el espacio, los valores y la participacion
activa son componentes esenciales que configuran el sentido de comunidad.
Entender estas interpretaciones es crucial para abordar los desafios sociales
y promover el bienestar colectivo en diversas comunidades.
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La interpretacion del sentido de comunidad se refiere a como las personas
y los grupos perciben y comprenden su pertenencia y conexion a una comunidad
especifica. Este sentido de comunidad puede ser interpretado de diversas
maneras, dependiendo de factores sociales, culturales y personales.

La interpretacidn de un hecho social es un proceso complejo que involucra
diversos aspectos cognitivos, sociales, psicolégicos y culturales. A continuacion,
se resumen las bases y procesos esenciales para llevar a cabo esta interpretacion.

La interpretacion de un hecho social requiere la integracion de factores
cognitivos (percepcion, atenciéon, memoria, razonamiento, andlisis critico),
sociales (interaccidn, influencia, normas, relaciones de poder, redes sociales),
psicoldgicos (emociones, motivacidn, identidad), culturales (contexto cultural,
simbolos, historia, identidad) y contextuales (contexto histérico, econdémico,
social, geografico, fisico, natural). Estos elementos trabajan conjuntamente
para proporcionar una comprensién holistica y contextualizada de los hechos
sociales, permitiendo a los individuos y comunidades darles significado y
actuar en consecuencia.

3. Resultados

En el marco de los referentes sefialados, el proceso de investigacién
presenta como principales hallazgos, en funcién de cada momento investigativo,
los siguientes elementos sustanciales.

3.1. Primer momento: Orientaciones diddcticas bdsicas para el
abordaje y comprension de “lo comunitario”

En la asignatura de Intervencion Social Comunitaria, uno de los primeros
contenidos desarrollados fue el abordaje de conceptos basicos como es el caso del
término comunidad, a partir de un diagndstico preliminar, se organizo lecturas
complementarias, trabajos colaborativos, debates y otras actividades didacticas.
La informacion de esta categoria de analisis, identificd los conocimientos mas
citados por los estudiantes, sefialando como principales percepciones sobre
comunidad:
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Tabla 2
Principales percepciones de estudiantes sobre el concepto de
comunidad
Categoria Percepciones

Enfasis en la
persona

Enfasis en el
territorio

Enfasis en la
identidad, lazos,
vinculos

Enfasis roles,
costumbres

- Conjunto de personas que comparten un mismo habit-
ad, con objetivos comunes.

- Conjunto de personas que comparten el mismo ideal de
progreso.

- Tejido social complejo y dindmico compuesto por in-
dividuos, grupos y organizaciones que comparten un
territorio.

- Lugar - territorio donde existe sentido de pertenencia
que relaciona a una cantidad ilimitada de personas.

- Lugar donde son unidos y se organizan por la OTB.

- Sector alejado del centro, cabe decir el campo.

- Un grupo de personas unidas por vinculos que van mas
alla de lo individual, creando un sentido de pertenencia.

- Conjunto de personas que viven en un determinado
lugar donde comparten creencias, valores y también
problemas.

- Individuos, grupos y organizaciones que comparten
costumbres, creencias y realizan actividades comunes
por sectores.

- Lugar donde son unidos tienen sus propias leyes y cos-
tumbres.

Nota: Elaboracion propia, con base en registros de seguimiento de aprendizajes de
estudiantes. Asignatura Intervencion Social Comunitaria de Trabajo Social. 2024

Sibien, la mayoria de las respuestas gir6 en torno a concebir a la comunidad
como el conjunto de personas que comparten un mismo habitad, territorio,
comparten los mismos objetivos al tener caracteristicas comunes que los
une, amplian sus percepciones considerando al momento de conceptualizar
el término, categorias como: ser social - 1a persona, lo territorial, lo identitario
y por ultimo los roles y costumbres. La concepcién clasica de los sistemas de
cohesion social senaladas por Durkheim, referidas a la solidaridad mecanica,
se ven reflejadas en estas percepciones estudiantiles.
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Resulta interesante rescatar la percepcion que senala una de las estudiantes
al respecto,

“es dificil tener un concepto claro de lo que es una comunidad ya que los
autores tienen diferentes opiniones sobre lo que es una comunidad aunque la
mayoria dice que una comunidad es un conjunto de personas que comparten
las mismas costumbres, idioma, religion, entre otros, algunos dicen que
también comparten un espacio delimitado pero otros autores pasan por
alto este aspecto ya que no lo ven como algo sumamente necesario porque
se puede pertenecer a una comunidad asi estés en otro lugar porque la
comunidad es aquella que genera ese sentimiento de pertenencia” (Est.
Jimenez, C.A. 2024)

Las semanas siguientes se realizé6 una primera aproximacion a las
comunidades, diferenciando los tipos de comunidades y algunas caracteristicas
de las mismas en el contexto y entorno mas cercano a cada grupo de trabajo,
en esta fase se obtuvieron resultados como: la identificacion de tipos de
comunidades urbanas (urbano-populares) tales como barrios, OTBs,
colectivos, comunidades educativas, entre otros; comunidades suburbanas
(periurbanas) entre ellas, villas de reciente asentamiento, grupos asentados
en los margenes territoriales de la ciudad; comunidades rurales, estas de
mayor claridad para las estudiantes, como todos los asentamientos distantes
de las ciudades y cuya principal actividad era la agricultura y ganaderia para
su subsistencia; comunidades urbanas conocidas también como ciudades
intermedias con ciertas caracteristicas de las comunidades urbanas y ala vez
de comunidades rurales, pero que no pertenecen exclusivamente a alguna de
ellas, por la cantidad de poblacién y otras caracteristicas de su cotidianidad
social, cultural, politica y econémica.

3.2. Segundo momento: Orientaciones diddcticas proyectadas
a la vivencia, experiencia, relacionamiento, intuicion con las
comunidades

La descripcion de los resultados de este momento corresponde al
proceso de aprendizaje que alcanzaron las estudiantes, a partir de su
vinculacidn, experiencia y relacionamiento con la comunidad mediada por
el proceso metodoldgico que orientd su actuar durante su permanencia.
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Inicié esta etapa, la inmersion en la realidad, previa la seleccién de
comunidades en funcién ala distancia, accesibilidad, viabilidad de un proceso
de accidn social, aceptacién de la poblaciéon como principales criterios de
vinculacion. Fundamentalmente, tomando en cuenta la posibilidad de la
vivencia (esporaddica y transitoria) para la adquisicion de determinados
conocimientos.

En esta experiencia de interrelacidon con la comunidad, los estudiantes
siguieron el proceso metodologico establecido en la disciplina de Trabajo
Social, por ello, se dio curso a fases o momentos que se resumen de manera
breve en la figura presentada a continuacioén:

Figura 1

Proceso metodoldgico aplicado por estudiantes a partir de la vivencia e
interrelacion con comunidades

. .. sy finia : is Coordinacion con la comunidad. Trabajo in situ,
Estudio de la Situacion Adquisicién de informacion del aplicacion de encuestas, entrevistas, derivas, grupos

(Investigacio'n) contexto focales, Arbol de Problemas. entre otras técnicas

Elaboracion Diagnostico General - Diag.
Especifico. Priorizacién de problemas.
Hipétesis de trabajo.

Generar, reflexionar, priorizar

Diagnéstico Social conocimiento de la situacion

Analisis de alternativas.
Plantear un propdsito de
cambio

Disefio de alternativas de accidn.
Proyectos sociales

Planificacién de la
Accion

Ejecucion o Praxis, reflexién, accién, Puesta en accion de las principales
] innovacion, gestién, as princip

Implementacion transformacion actividades. Gestion.

Valoracion, seguimiento de Valoracién critica de lo alcanzado.

Evaluacién y Control : ! .
y acciones, resultados Dificultades y Facilitadores

Organizacion de la informacion a ser
socializada como producto de toda la
experiencia

Recopilacion, divulgacion,

Sistematizacion socializacion de experiencias

Nota: Elaboracién propia, con base a sistemas de registro y seguimiento de
aprendizajes de estudiantes. Asignatura Intervencion Social Comunitaria de Trabajo
Social. 2024
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En suma, durante todo el proceso de vivencia e interrelacion con
las comunidades, las estudiantes aplicaron un proceso metodolégico,
que implicaba las fases arriba sefialadas, ademas de las técnicas y
herramientas propias de cada fase, desarrollaron habilidades y estrategias
de acercamiento a la poblacién puesto que cada fase implic6 la permanencia
en las comunidades, sumergirse en su realidad, interpretar y comprender
el contexto para encarar cada momento que atravesaron. Demostraron
también, actitudes de empatia al iniciar una autoreflexion sobre la forma de
pensar o que esperar como miembros de la comunidad.

Se acentuaron también aprendizajes vinculados con la investigaciéon
diagnostica como la identificacion de problematicas, aplicacién de técnicas
(cuali-cuantitativas), procesamiento de la informacién, caracterizacion
del objeto de intervencién comunitaria. De la misma forma, aprendizajes
concernientes a la selecciéon de alternativas de acciéon y de planificacidn,
ademas de aprendizajes directamente relacionados con la “accion-
intervencidn” que se pusieron en marcha con la poblacién de la comunidad.

Durante la ultima fase de este momento, los estudiantes luego de
tres meses de permanencia intermitente en las comunidades, cerraron su
presencia en las mismas, con la formalidad que implica esta experiencia
académica. Se concentraron, a partir de este momento, en la elaboracion
de un informe final que evidenciaba todo el proceso desarrollado. Los
informes describian los aspectos mas relevantes de todo el proceso
ejecutado, demostrando evidencias y resultados en cada etapa. La defensa
de las experiencias realizadas culminé con una autoreflexiéon y valoracién
de los conocimientos y aspectos facilitadores y dificultades, ademas de la
identificacion de sus propias habilidadeslogradas durante toda la experiencia
vivencial.

3.3. Tercer momento: Valoracion de interpretaciones de los
estudiantes frente al sentido de lo comunitario desde su experiencia
vivencial en las comunidades

En este momento es necesario presentar los principales resultados
obtenidos al finalizar todo el proceso de experiencia de los estudiantes
en la vinculacién con las distintas comunidades y el trabajo desarrollado
en las mismas. Especialmente centramos la atencién en la interpretacion
que los estudiantes asumieron frente al sentido de comunidad desde sus
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experiencias y vivencias en las comunidades, lo que constituye motivo de
estudio.

En primer lugar, los estudiantes partieron por identificar el tipo de
comunidad con la que se vincularon, vale decir: el 50% de ellos identificaron
haber realizado su experiencia en una comunidad rural (Lava Lava -
Corralones, Conchupata - Mizque, Cotani Alto - Colomi, Anzaldo, Parotani
entre otros); en tanto que el 27,8% eligieron comunidades urbanas,
principalmente representadas por comunidades de establecimientos
educativos de algunas zonas urbano-populares; el 22,2% se centraron en
comunidades periurbanas-suburbanas, siendo las organizaciones de base
como las OTBs, su principal vinculo y espacio donde realizaron la dindmica
de accidn social comunitaria.

En cuanto ala percepcién de los estudiantes frente a como interpretaban
la comprensiéon de lo comunitario al interior de las poblaciones donde
desarrollaron la experiencia, se destaca la afirmacion de considerar a
la comunidad como “grupo de personas con caracteristicas comunes”
representada por el 94,4% sobre el 100%, conjuntamente la afirmacién de
considerar como “conjunto de individuos en un mismo territorio”, afirmacién
que alcanzo6 el 66,7% sobre el 100%. Por lo que destaca el hecho que los
estudiantes interpretan que los pobladores consideran a “lo comunitario”
como lo referente a las caracteristicas comunes que una poblacion posee al
habitar un mismo territorio.

Partiendo por considerar que el sentido de comunidad esta referido a
la “percepcién de similitud con otros, una interdependencia reconocida con
ellos, la voluntad de mantener esta interdependencia al dar o hacer por otros
lo que uno espera de ellos, y, el sentimiento de pertenencia a una estructura
social establecida y confiable” (Sarason, S. 1974, citado por Maya, ]., 2004,
p- 3); en el caso de la percepciones e interpretaciones de los estudiantes
en la comunidad donde desarrollaron su experiencia, se identificaron los
siguientes resultados:
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Figura 2
Interpretacion de los estudiantes sobre el sentido de comunidad

@ Se percibia un Sentido de pertenencia
con el lugar donde viven

@ Se perciblan Conexiones emocionales

Se percibian Interacciones comunales
‘ @® Otro

44,4%

Nota: Elaboracién propia, con base a encuesta a estudiantes. Asignatura Intervencion
Social Comunitaria de Trabajo Social. 2024

Desde estos resultados y comparando con los postulados de Sarason
(Ibid) prevalece en los estudiantes una interpretacion sobre el sentido de
comunidad, vinculada con elementos tales como: el sentido de pertenencia,
influencia mutua, satisfaccion de necesidades y conexiéon emocional
compartida. Es una sensacién integral que no solo define cémo se relacionan
los individuos con su grupo, sino también como se sienten dentro de esa
estructura social.

Las percepciones de los estudiantes, refuerzan estas ideas, al sefialar
que el hecho de vivir en comunidad hace referencia a: la expresion de
potenciales valores (solidaridad, respeto, compartir) entre las personas que
forman parte de esa comunidad, afirmacién que corresponde al 55,6% de
los estudiantes; en tanto que el 22,2% manifesté que vivir en comunidad
implica asumir sistemas culturales arraigados que les da identidad a toda
la comunidad; en tanto que el 16,7% considera que vivir en comunidad
significa estar en contacto con la naturaleza, la tierra, el cosmos.

Profundizando estos criterios, en el afAn de promoveruna posicion critica
delos estudiantes, se abordo la percepcion que los mismos adquirieron sobre
la existencia -o no- de una “crisis de lo comunitario” desde su experiencia,
observacion e interpretaciéon de la comunidad donde se vincularon. Sin
duda, en su mayoria, 66,7%, sefial6 afirmativamente la vigencia de una crisis
del sentido de comunidad, en la direccionalidad axioldgica. Ellos sefialan la
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pérdida de valores y de unidad comunitaria, la pérdida de conexion social
a causa del creciente avance tecnoldgico, ademas del individualismo en
desmedro de lo comunitario. Posiciones que son complementadas con las
siguientes percepciones.

Figura 3
Valoracién sobre las dimensiones donde se observa la crisis en lo
comunitario

Il Nada-nulo [ Poco - muy débil Medianamente [l Fuerte [l Mucho - Muy fuerte
6
4
2
0

La pérdida de valores y crisis La desconexion entre la La conexién con el mundo La prevalencia de lo
de la sociedad poblacién y la naturaleza digital individual ante lo comunitario

Nota: Elaboracién propia, con base a encuesta a estudiantes. Asignatura Intervencién
Social Comunitaria de Trabajo Social. 2024

Finalmente, desde una autovaloraciéon de la experiencia vivida por
los estudiantes, entorno a la cuestionante de si en su vivencia y praxis ;se
detuvo a reflexionar sobre cdmo comprender a la comunidad?, varias fueron
las respuestas, sin embargo, pueden ser concentradas entre aquellas que
sefalaron afirmativamente esta actitud como prioridad, la comprensiéon
de la comunidad, primero por la necesidad de interactuar y segundo por el
objetivo trazado de aplicar un proceso metodoldgico; no obstante, existieron
quienes reflexionan y cuestionan el hecho de no haber considerado lo
que significa una verdadera comprension de las comunidades ni tampoco
generaron el espacio para este acercamiento de conexién emocional que
implica el sentido de comunidad.

Ante ello, algunas de las respuestas pueden ser resumidas a partir de
una autovaloracidon de la experiencia vivencial en la vinculaciéon con las
comunidades de la siguiente manera:
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Tabla 3

Autovaloracién sobre la necesidad de comprender a la comunidad
desde la experiencia vivencial con las comunidades

Posturas afirmativas sobre la necesidad

de comprensiéon de la comunidad

Posturas negativas sobre la necesidad

de comprension de la comunidad

Si, buscaba comprender a la
comunidad desde un enfoque mds
cualitativo.

Si, porque tuve que adecuarme a
su dindmica comunitaria, ante el
fracaso de las primeras actividades.
Comprendi que la comunidad es
parte del proceso metodolégico
Comprendi cudl era el interés

de las personas mayores ante sus
problematicas.

Mi objetivo principal era entender
las dindmicas sociales, necesida-
des y valores que caracterizan a la
comunidad

Comprender a la comunidad, para
aplicar la metodologia analizando
datos y patrones.

Tuve que ser una persona neutral
que da las herramientas y ayudar
para ver cémo se dan las conexio-
nes en la comunidad.

Priorice la aplicacién de todo el
proceso metodoldgico.

Sélo resalté mis la intervencion,
es decir aplicar las etapas de la
metodologia.

El contexto dindmico pone a
prueba las aptitudes que se debe
desarrollar.

Me quedé preocupada con lo que
vi, nos centramos a realizar una
intervencién, priorizando aplicar la
metodologia y nada mds.

Fue un proceso muy complejo.

Nota: Elaboracién propia, con base a sistemas de registro de aprendizajes de
estudiantes. Asignatura Intervencién Social Comunitaria de Trabajo Social. 2024

La expresion e interpretaciéon que plantea uno de los estudiantes,
resume este aspecto:

“...mi enfoque se basé en una combinacion equilibrada de reflexién y aplicacion
metodoldgica. La reflexion me permite entender mejor la comunidad y
construir relaciones significativas, mientras que el proceso metodoldgico
asegura que mi intervencion sea estructurada, rigurosa y evaluable. Esta
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integracion me ayuda a ser mds efectivo y a proporcionar un apoyo mas
significativo a la comunidad. (Est. Rojas, D. 2024)

4., Discusion

Es evidente la complejidad del tema en cuanto a la valoracién de
percepciones e interpretaciones por la subjetividad que implica, sin embargo,
veamos algunas precisiones al respecto.

El concepto de comunidad tiene distintas connotaciones en funcién de
la perspectiva a ser asumida, se constituye en un concepto multidimensional
en las Ciencias Sociales y especificamente en el Trabajo Social que asume
tanto su dimension operativa como simbolica. La disciplina, continuamente
utiliza el concepto en el trabajo cotidiano, asumiendo que en este campo
conceptual alin tiene cierta debilidad cientifico-terminoldgica.

Aproximarse a un término como comunidad es algo complejo, Ramos
Feijéo (2000, pp. 187-188) analiza las principales definiciones, repasando
a autores clasicos de las ciencias sociales como Tonnies, Durkheim,
Spencer y Simmel. Llega a la conclusién de que, siguiendo a estos autores,
se contrapone comunidad a sociedad, siendo la primera el espacio de las
relaciones interpersonales cara a cara, los afectos, la cercania, mientras que
la sociedad seria lo racional, la modernidad, las relaciones formales. (Eito, A.
& Gémez, J., 2013, pp. 2-3)

Diversos autores nos hablan del concepto de comunidad como un
concepto que tiene varias dimensiones, que son utiles para el trabajo
cotidiano de los y las trabajadores sociales. En una especie de acuerdo en
la profesion, se contraponen dos dimensiones que son asumidas como base
para la interpretacién del concepto. Por un lado, tendriamos una dimensién
tedrica o simbdlica y, por el otro, una dimensién operativa, que es util y
efectiva para el Trabajo Social.

- Ladimensiéntedricaosimbdlica,quepartede posicionesydefiniciones
teodricas de las distintas ciencias sociales, con visiones multidisciplinarias de
otras disciplinas (Lillo y Roselld, 2001, pag. 75) ademas de considerarse un
simbolo que representa la estructura (geosocial) que implica el sentido del
término comunidad.
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- La dimensién operativa, se basa en los principales elementos
esenciales de la practica cotidiana para la accién comunitaria (Marchioni, M.
2004 o Nogueiras, 1996)

Desde esta ldgica, la posiciéon de los estudiantes fluctiia entre ambas
dimensiones, intentan atribuirle un significado mas préximo a su légica
inmediata de percibir desde una dimensién tedrica como “conjunto de
personas”, “estado primario, ideal, de convivencia, con valores, sentido de
pertenencia, identidad, diferente a sociedad o ciudad”, a la vez desde la
dimensién operativa, considerando el criterio de poblacién que tiene un
habitat, territorio, recursos, necesidades, problemas, elementos todos ellos
que permiten visibilizar o proyectar una accién comunitaria, que es lo que
prioriza la esencia del Trabajo Social “actuar-transformar”. Entonces, desde
la interpretacién de los estudiantes se encuentran entremezcladas ambas
dimensiones para asumir una definiciéon de “comunidad”.

En lo referente al proceso de accion desarrollado durante la vinculaciéon
con la comunidad, es evidente que los estudiantes priorizaron una accién
centrada en la aplicaciéon de una metodologia. La importancia de aplicar un
proceso metodoldgico en todas las acciones de los profesionales de Trabajo
Social radica en la necesidad de garantizar una intervencién efectiva, ética y
basada en el conocimiento cientifico. Este enfoque permite una comprension
profunda de las situaciones, una planificaciéon adecuada y una evaluacién
rigurosa de los resultados.

Autores como Marilda lamamoto (2008) han destacado la importancia
de un enfoque metodolégico que vincule la teoria critica con la practica
cotidiana, permitiendo a los trabajadores sociales entender y actuar sobre
las dindmicas complejas de la realidad social. Esta integracién es esencial
para desarrollar intervenciones que no solo aborden los sintomas de los
problemas sociales, sino que también apunten a sus causas estructurales.

Malcolm Payne, en su obra Modern Social Work Theory (2005),
argumenta que:

[...] un enfoque metodoldgico estructurado permite a los profesionales
del trabajo social utilizar teorias y modelos de intervencién comprobados.
Esto asegura que las intervenciones sean eficaces y se utilicen de manera
eficiente los recursos disponibles. Un proceso metodoldgico claro permite
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identificar objetivos especificos, disefiar estrategias adecuadas y medir los
resultados de manera efectiva. (2005)

La aplicacion de un proceso metodoldgico en el Trabajo Social es
fundamental para asegurar que las intervenciones sean eficaces, éticas y
basadas en evidencia. Proporciona una estructura para la planificacidn,
implementacion y evaluacion de las acciones, y permite a los profesionales
abordar de manera integral y responsable las complejidades de las
situaciones de la poblacién o ciudadania en general.

Desde estos razonamientos, los estudiantes definieron aplicar el proceso
metodoldgico clasico del Trabajo Social, en el entendido de que la mayoria
de los modelos de Trabajo Social, contemplan como un criterio comun
a destacar las etapas de: investigacion-diagnostico social, planificacidn,
ejecucion, evaluacidn y sistematizacion, considerando una etapa previa,
citada por algunos autores como Lilo, N. Rosello, E. (2001), la fase de toma
de contacto. En cada etapa se siguieron procedimientos detallados, desde
su comprension tedrica y su aplicacion practica, la operatividad del proceso
genero aciertos y desaciertos y puso a prueba ciertas destrezas, habilidades
y competencias en los y las estudiantes como la capacidad de trabajo en
equipo, la habilidad de liderazgo, la destreza de gestionar acciones para la
investigacion diagndstica, la planificacion, la ejecucién y organizacion de
talleres, ferias entre otras.

Laelaboraciénydefensadereportesfinales cerrdlaetapa, estructurando
las experiencias y los resultados en formatos establecidos que los estudiantes
presentaron de manera coherente y légica. Evidentemente, las experiencias
descritas carecieron de profundidad y alcance reflexivo y tedrico, sin embargo,
expusieron practicas vivencialistas admirables en cuanto a sus aprendizajes
y conocimientos adquiridos, en diferentes dimensiones: en cuanto al saber
conocer, respecto a las dindmicas comunitarias, las demandas de mayor
atencién a sus necesidades y problemas; en lo relacionado a la necesidad
de mayor preparacién como estudiantes de esta area disciplinar; y, en lo
referente al saber ser, susrelacionesintergrupales, valores, responsabilidades
y compromiso cruciales en este tipo de experiencias.

Por ultimo, con relaciéon a la interpretacion del sentido de comunidad
que los estudiantes asumieron con base en sus experiencias y vivencias
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en distintas realidades comunitarias, se precisan ciertos puntos clave que
ofrecen una vision compleja y matizada del concepto y su aplicacién practica.

Es evidente que los estudiantes se inclinan mas por el “actuar”, antes
que por el “pensar”, esto se evidencia en la prioridad de aplicar herramientas
metodoloégicas antes que la comprensién critica y profunda del sentido de
comunidad. Ellos, interpretan a la comunidad desde una perspectiva parcial
y quiza tradicional como espacios fisicos o conjuntos de caracteristicas
dejando de lado la reflexién de los procesos sociales dindmicos y contextos
para la accidn social y la transformacion.

La percepcidn de la crisis y pérdida del sentido de comunidad, si bien
es admitido y reconocido por los estudiantes, estos no tienen los suficientes
marcos teodricos y practicos que les ayude a entender y enfrentar estos
desafios.

La priorizaciéon de la metodologia por sobre la comprension del
contexto destaca la necesidad de integrar la teoria y la practica de manera
mas coherente y reflexiva. Los estudiantes evidencian debilidades en la
comprension de utilizar las metodologias como herramientas al servicio de
una comprension critica y ética de los problemas sociales, y no como fines
en si mismos.

Conclusiones

Del andlisis de estos resultados, que de hecho sugieren varias
implicaciones para la formacion y practica en Trabajo Social, se sintetizan
algunas de las principales conclusiones al respecto.

- La mayoria de los estudiantes demostraron una comprensiéon
clara del concepto de comunidad y pudieron identificar facilmente los
diferentes tipos de comunidad (geograficamente). Este resultado indica
que los estudiantes tienen una base tedrica interesante y un manejo de las
categorias académicas relevantes. Sin embargo, es importante considerar
que la comprension teérica no siempre se traduce en una practica reflexiva y
critica en el contexto real de las comunidades.

- Los estudiantes interpretan el sentido de comunidad principalmente
como las caracteristicas comunes que una poblacién posee al habitar un
mismo territorio y como el sentido de pertenencia al lugar donde viven. Esta
visién refleja una comprensién bastante tradicional y estatica del sentido
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de comunidad, centrada en la proximidad geografica y en los atributos
compartidos. Esto suele limitar la apreciacién de la comunidad como un
proceso dindmico y relacional que también puede incluir dimensiones
simbdlicas y que va mas alla de la mera co-residencia.

- La percepcion de los estudiantes de una crisis de pérdida de lo
comunitario reflejaunapreocupacién contemporaneasobrelafragmentacion
social y el debilitamiento de los vinculos comunitarios. Esta visién puede
estar influenciada por la globalizacién, la urbanizacién y la tecnologia, que
pueden diluir las formas tradicionales de interaccién y cohesién social.
Este reconocimiento sugiere una conciencia critica sobre los desafios
que enfrentan las comunidades modernas, como la individualizacién y la
desconexion social.

- Un hallazgo significativo es que los estudiantes tienden a priorizar la
aplicacion de enfoques metodoldgicos antes que la comprension profunda
del sentido de comunidad. Esto puede indicar una tendencia a enfocarse
mas en el cdmo intervenir (las herramientas y técnicas) que en el por qué
y para qué se interviene (el contexto social y cultural y los objetivos de la
intervencion). Tal enfoque metodoldgico, aunque importante, puede llevar
a una intervencién técnica, metodologizante y descontextualizada que no
aborda adecuadamente las realidades complejas y multifacéticas de las
comunidades.

- Los resultados indican que, aunque los estudiantes tienen una
adecuada comprension del concepto de comunidad y estan equipados con
conocimientos metodoldgicos, es necesario profundizar en su capacidad
para reflexionar criticamente sobre el sentido de comunidad y su aplicacién
en contextos diversos. Esta comprension critica y reflexiva es esencial para
una practica de Trabajo Social que sea realmente transformadora y alineada
con los principios de justicia social y respeto por la diversidad.
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Resumen

Desde principios de 2024, el programa de licenciatura en musica
de la Universidad Mayor de San Simén (UMSS) esta llevando a cabo una
transformacién curricular significativa para adaptarse a un contexto social
y de demanda diversa. Para asegurar el éxito de esta reforma, es crucial
contar con informacion real y detallada sobre las necesidades y expectativas
de los estudiantes. Esta comprension permitira desarrollar un programa de
musica que responda efectivamente a la evolucién de las demandas sociales
y profesionales, promoviendo una educaciéon que refleje las verdaderas
aspiraciones y requisitos del campo musical actual. En este entendido el
objetivo principal de esta investigacion es demostrar la variedad de origenes
culturales y experiencias musicales de los postulantes a la UMSS, y explorar
las expectativas que tienen sobre el programa académico y su futura carrera
profesional.

La metodologia consisti6 en la revision documental de las cartas
de postulacion de los aspirantes a la carrera de musica en la UMSS de
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las gestiones I- 11/2023 y 1-2024, describiendo la edad, sexo, formacidn,
experiencia e instrumentos. Ademas de las expectativas que tienen del
programa de Musica. Los datos fueron procesados con SPSS.

Entre las principales conclusiones, se observd una gran diversidad
en la procedencia, formacion y experiencia de los aspirantes. Aunque las
instituciones educativas tradicionales, como Man Césped y el Instituto
Laredo forman musicos a nivel técnico, estas representan pocos estudiantes
postulantes a la carrera de musica de la UMSS, por el contrario, la mayoria de
postulantes provienen de un amplio espectro cultural musical y de formacidn.
Esto incluye musicos que se desarrollan en areas de musica nativa, grupos
folcloricos, grupos de vientos de bronce, cumbia y rock.

Palabras claves: Diversidad Cultural; postulaciéon al programa de
Musica; transformacion curricular; educacion Musical en Cochabamba.

Abstract

Since the beginning of 2024, the music degree program at the
Universidad Mayor de San Simén (UMSS) is undergoing a significant
curricular transformation to adapt to a diverse social and demand context.
To ensure the success of this reform, it is crucial to have real and detailed
information about students' needs and expectations. This understanding
will allow the development of a music program that effectively responds
to evolving social and professional demands, promoting an education that
reflects the true aspirations and requirements of today's music field. In this
understanding the main objective of this research is to demonstrate the
variety of cultural backgrounds and musical experiences of UMSS applicants,
and to explore the expectations they have about the academic program and
their future professional career.

The methodology consisted of a documentary review of the application
letters of applicants to the UMSS music program for the I- 11/2023 and
[-2024 administrations, describing age, gender, education, experience and
instruments. In addition to the expectations they have of the music program.
The data were processed with SPSS.

Among the main findings, a great diversity in the background, training
and experience of the applicants was observed. Although traditional
educational institutions such as Man Césped and the Laredo Institute train
musicians at the technical level, these represent few students applying to the
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UMSS music program; on the contrary, the majority of applicants come from
a broad spectrum of musical culture and training. This includes musicians
who develop in the areas of native music, folkloric groups, brass bands,
cumbia and rock.

Keywords: cultural diversity, application to the music program,
curricular transformation, music education, Bolivia

Introduccion

La carrera de musica de la Universidad Mayor de San Simén (UMSS)
ha experimentado un crecimiento significativo en niimero de postulantes,
con un interés creciente por parte de jovenes aspirantes a musicos. Sin
embargo, la procedencia y el perfil de estos postulantes han sido poco
estudiados, dejando un vacio en la comprensiéon de la diversidad de la
poblacién estudiantil. Las instituciones educativas como Man Césped y el
Instituto Laredo son reconocidas por su tradicidon en la formacién musical,
pero sorprendentemente, representan una proporcion relativamente baja de
los postulantes a la carrera de musica.

Desde el inicio de este afio, el programa de licenciatura en musica de
la UMSS esta llevando a cabo una importante transformacion curricular. El
nuevo modelo educativo de la UMSS, busca adaptarse a un contexto social y
de demanda diversa, alinedndose con las necesidades actuales de la sociedad
y del mercado laboral. Sin embargo, este proceso de transformacion enfrenta
desafios debido a la existencia de otras visiones sobre la ensefianza de la
musica, que a menudo se basan en enfoques tradicionales y conservadores.
Para abordar eficazmente estos retos y asegurar que el programa refleje
adecuadamente las demandas y perfiles de los futuros estudiantes, es crucial
contar con informacion real y detallada sobre las expectativas y necesidades
de quienes desean ingresar al programa.

En este entendido, el presente articulo se centra en analizarla diversidad
de los postulantes a la carrera de musica de la UMSS, enfocandose en su
lugar de procedencia, formacion, experiencia y expectativas y edades. Por
lo que, el objetivo principal de esta investigacidn es describir la diversidad
de la poblacién interesada en la carrera de musica en la UMSS, destacando la
variedad de origenes culturalesy experiencias musicales de los postulantes.
Ademas, se pretende identificar las expectativasque tienen estos estudiantes
sobre el programa académico y sus futuras carreras profesionales.
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1. Sustentacion tedrica

Con el proposito de conocer el estado de la investigacion, se realizé
una busqueda documental sobre estudios realizados dentro este &mbito, sin
embargo, no se encontraron mayores datos ni investigaciones directamente
relacionadas con el andlisis de postulantes a programas de musica. Dentro
este contexto se identifico una investigacion sobre las Expectativas de
ingresantes a carreras de musica acerca de aprendizajes a realizar y proyectos
profesionales a desarrollar en la cual Pissinis, Peluffo & Martinez (2020)
analiza la transformacion curricular y las expectativas de los estudiantes que
ingresan a las carreras de musica en la Facultad de Artes de la Universidad
Nacional de La Plata (UNLP). A través de entrevistas exploratorias a
39 aspirantes, se exploraron sus experiencias previas, motivaciones y
expectativas académicas y profesionales. Los resultados preliminares
revelaron respuestas amplias y ambiguas sobre los aprendizajes esperados,
destacando la adquisicion de herramientas y conocimientos teoricos, y
seflalan la docencia como la salida laboral predominante, aunque algunos
estudiantes muestran una fuerte motivacién hacia la practica musical y la
composicidn.

Por otro lado, Carbajal & Sdez (2020) en el articulo Percepcién de
la educacion musical del siglo XXI: un acercamiento fenomenoldgico a las
visiones de docentes universitarios latinoamericanos revela que, a pesar de
las diferencias regionales, los desafios educativos en la educacién musical
universitaria en América Latina son similares. Utilizando cuestionarios a
profesores de Argentina, Brasil, México y Panam, el estudio encontré que la
practica educativa actual se esta dirigiendo hacia la formacién de habilidades
no declaradas en el curriculo formal, enmarcadas en un curriculo oculto. El
objetivo del estudio fue documentar las percepciones de los docentes sobre
si el curriculo cubre las necesidades sociales y geograficas de sus contextos.
Los resultados indican la necesidad de actualizar loscurriculos para ser mas
interdisciplinarios y flexibles, reducir la duracion de los programas y adaptar
los contenidos a las nuevas tecnologias y metodologias. Las criticas incluyen
la falta de adecuacion de los planes de estudio a las necesidades del entorno
y la demanda laboral, asi como la persistencia de modelos de ensefianza
conservatorial que no reflejan la realidad actual.
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1.1. Diversidad cultural musical en Bolivia

El Estado Plurinacional de Bolivia, situado en el corazén de América del
Sur, destaca por su rica diversidad cultural, resultado de la confluencia de
multiples etnias y tradiciones. Esta diversidad cultural se manifiesta en las
costumbres, musica, danzas y festividades de sus regiones. La interaccién
constante entre diferentes culturas dentro de Bolivia ha dado lugar a una
fusion y adaptacion de tradiciones, creando un mosaico cultural tnico. La
riqueza cultural del pais refleja la coexistencia y el enriquecimiento mutuo
de diversas formas de vida. Lallegada de la colonizacién espafiola transformé
radicalmente el mundo andino, sustituyendo al antiguo Imperio Inca por un
nuevo crisol cultural. La imposicién colonial y la incorporacién de esclavos
africanos iniciaron un proceso de mestizaje que dio lugar a la diversidad
étnica del pafs.

Segun IWGIA. (2020), en cuanto a la diversidad poblacional comenta
que: "De acuerdo con el Censo Nacional de 2012, el 41% de la poblacién
boliviana mayor de 15 afios es de origen indigena, aunque las proyecciones
de 2017 del Instituto Nacional de Estadistica sefialan que ese porcentaje se
habria ampliado al 48%. De los 36 pueblos reconocidos en el pais, habitan
en los Andes mayoritariamente los de habla quechua (49,5%) y aymara
(40,6%). En las Tierras Bajas, son mayoria los chiquitano (3,6%), guarani
(2,5%) y moxeio (1,4%), que junto al 2,4% restante componen los 36
pueblos indigenas reconocidos". (pp. 1 - 2)

Hoy, la diversidad cultural de la regién andina es un testimonio de
la resiliencia y creatividad de sus habitantes a lo largo de la historia. La
colonizacion, celebrada por las instituciones del siglo XV y XVI, fue vista por
los pueblos indigenas, como los Aymara, como un trastorno profundo de
su realidad, un "pachakuti”, que transformé su tiempo y espacio (Gomez-
Quintero, 2010, p. 95). El concepto de Pachakuti, en la cosmovision andina,
representa un cambio fundamental o una transformaciéon radical. Es un
término complejo de definir en su totalidad debido a su profundidad filoséfica
y cultural. Segiin Mignolo (2006), este cambio profundo fue experimentado
por los pueblos andinos en el momento de la invasion espafiola. En sus
propias palabras: "la invasiéon de su mundo por parte de los Castellanos fue
concebida por lospropios Aymaras y Quechuas como Pachakuti" (p. 2)

El Pachakuti, o gran transformacién, implicé un cambio profundo en la
forma en que los pueblos andinos entendian y experimentaban el mundo,
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alterando irrevocablemente su cultura y sociedad. La colonizacién introdujo
nuevas dindmicas culturales y costumbres que desafiaron la cultura indigena,
pero también revel6 una extraordinaria resiliencia en estos pueblos, quienes
preservaron y adaptaron aspectos de su cosmovision a pesar de la presion
para asimilarse a las normas europeas.

La colonizaciéon no busc6 igualar el estatus de las sociedades
colonizadas, sino que impuso una jerarquia que degradaba a los pueblos
indigenas y afrodescendientes, considerandolos inferiores. Este sistema
de jerarquias tuvo consecuencias duraderas en las estructuras sociales,
econdmicas y politicas, perpetuando estereotipos y prejuicios raciales.
A pesar de la deshumanizacién y los intentos de supresién cultural, las
comunidades colonizadas resistieron, adaptindose y fusionando sus
tradiciones con las influencias europeas y africanas. Esto es evidente en la
musica, que muestra una rica amalgama de influencias culturales. La fusién
de tradiciones indigenas, europeas y africanas ha dado lugar a una expresion
cultural musical unica, que refleja la identidad y experiencia diversa de
Bolivia. Guardia (2001) en cuanto al arte comenta “En América comienza a
ser producido un arte mestizo que presenta combinaciones mas sistematicas
y con cierta coherencia estético formal” (p.52)

Estos cambios no sdlo son evidentes en la mezcla y evolucion de estilos y
géneros musicales, sino también en los instrumentos utilizados, las técnicas
de composicidn y las formas de interpretacién. La fusién de estas diferentes
tradiciones musicales ha dado lugar a una expresidn cultural inica y diversa,
reflejando las multiples capas de identidad y experiencia que conforman el
tejido cultural de Bolivia y de América Latina en general.

La musica en Bolivia y Latinoamérica ha experimentado
transformaciones significativas, adaptando estilos y géneros a lo largo del
tiempo. Estos cambios, impulsados por la mezcla de culturas y las influencias
externas, han creado una expresion cultural diversa y rica. A pesar de estos
cambios, la musica sigue siendo un medio crucial para conectar con el pasado
y expresar la identidad cultural. Tal como lo explica Rosso (2010) en su
publicacién Panorama de la musica en Bolivia - una primera aproximacidn,
la musica boliviana es el resultado de la interaccién entre las tradiciones
sonoras indigenas y las influencias de la musica occidental, dando lugar a
un panorama musical caracterizado por una notable diversidad. Este cruce
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de culturas no solo ha creado una variedad de estilos y géneros, sino que
también ha servido como un medio esencial para expresar la identidad y las
emociones de la sociedad boliviana. A lo largo del siglo XIX, Bolivia vivié un
periodo de inestabilidad politica y social que limité el desarrollo artistico.
Sin embargo, con el inicio del siglo XX, surgieron compositores y musicos
que empezaron a integrar elementos de la musica indigena con influencias
occidentales, estableciendo asi un lenguaje musical que refleja de manera
mas precisa la identidad del pafs.

La busqueda de una identidad musical boliviana ha sido un tema
recurrente entre compositores y estudiosos, quienes reconocen que, a pesar
de la diversidad de influencias, existe un hilo conductor que une las distintas
expresiones musicales. Aunque obras de figuras como Modesta Sanjinés
y Adolfo BallividAn no han logrado una representacién completamente
unificada de la "musica boliviana", su contribucién ha sido crucial para
la construccion de esta identidad emergente. En el siglo XX, las figuras
de maestros compositores desempefaron un papel fundamental en la
educacién musical y en la promocién de una estética contempordnea que
intenta reflejara de manera subjetiva las realidades sonoras de Bolivia, aun
asi, estos representantes solo apuntan a una vision elitista de la educacién
musical.

El programa de la carrera de Musica de la Universidad Mayor de San
Simén ocupa un lugar central en la formaciéon de futuros musicos. No
obstante, su malla curricular actual no refleja plenamente la diversidad
cultural musical del pais, careciendo de un enfoque que integra y representa
de manera equitativa las distintas tradiciones musicales existentes. Este
vacio curricular evidencia la desconexion entre la riqueza cultural boliviana
y el desarrollo educativo musical del programa, que deberia responder a los
principios del Estado Plurinacional y a las demandas de una sociedad en
constante transformacion.

1.2. Programa de miisica en la UMSS
El programa de musica fue creado en la Facultad de Humanidades y
Ciencias cela Educacién, en la gestién 2012-2014 (Moya, 2020, p. 38). Este

programa se construyé sobre cuatro lineas de formacion fundamentales:
Interpretacion Instrumental, Gestion de la Educaciéon Musical Orquestal,
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Gestion de la Educacion Musical Coral y Composicién. Estas lineas se
desarrollan a lo largo de los tres ciclos de formacién delineados en la malla
curricular: ciclo de formacién basica, ciclo de formaciéon media y ciclo de
formacion profesional.

Estas lineas reflejan el eje central sobre el cual se construyé la malla
curricular del programade licenciatura en musica. La practica orquestal
y coral posee una mayor influencia dentro del modelo eurocentrista
predominante, aunque algunas materias presentan una limitada inclusién
de repertorio nacional.

Lamalla curricular hasta el momento posee 72 materias, distribuidas de
la siguiente manera: nueve de instrumento, tres de educacién auditiva, una de
musica latinoamericana y en Bolivia, dos de instrumentos bolivianos, tres de
técnicas de direccidn, tres de lectura musical, una de acustica y organologia,
una de taller de creatividad musical informatica, una de etnomusicologia, tres
de técnicas de instrumento, dos de actuacién y dramaturgia, una de taller de
6pera, una de estilos interpretativos, nueve semestres de practicaorquestal
y coral, una de seminario de orquestas experimentales, tres de armonia,
tres de andlisis musical, tres de ensambles de musica de camara, una de
técnicas contemporaneas, tres de historia de la musica, tres de contrapunto,
una de fonética, una de instrumentacion y orquestacion, dos de gestion de la
educacién musical (I y II), una de taller de trabajo de grado,cinco semestres
de instrumento complementario, dos de didactica de la musica (I y II), una
de lectura y reduccion de partitura I, una de taller de analisis literario, una de
proyecto de grado técnico superior y una de proyecto de grado licenciatura.
Si se cuantifica la cantidad de materias, de la malla curricular se puede
observar en la siguiente grafica que hay 21 materias dedicada a la practica
instrumental, 4 para la investigacién, 9 para la composicion, y 3 sobre
repertorio local boliviano.
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Figura 1
Composicion de materias de la malla curricular - Programa de Musica

Préctica instrumental _ I
Investigacion E 4
Composicion = 9
Repertorio local boliviano E 3

Nota. Elaboracion propia con base en la malla curricular del PLM.

Las salidas para culminar la carrera se realizan, mediante la
modalidad de grado pomexcelencia y el proyecto de grado.

2. Procedimiento metodoldgico

Este estudio, tuvo un alcance exploratorio debido a la limitada
investigacion previa en esta area, analiza las cartas de postulacién de 252
estudiantes aspirantes a la carrera de Mtsica de la UMSS correspondientes a
las gestiones [ y [1/2023 y [/2024. La investigacion es de tipo cuantitativo y
describe de manera puntual los resultados relacionados con aspectos como
la edad, sexo, lugar de procedencia, formacién previa, experiencia musical,
instrumentos que ejecutan, expectativas del programa y metas profesionales
de los aspirantes.

Para la recopilacion y sistematizacion de la informacién, se empled una
guia de registro disefiada especificamente para este propésito, cuyos datos
fueron procesados posteriormente mediante los programas Microsoft Excel
y SPSS. Ademas, se realiz6 una revision documental exhaustiva de las cartas
de postulacion, lo que permitié identificar patrones y tendencias relevantes
en el perfil de los postulantes. Los datos fueron codificados para mantener
la confidencialidad de los participantes Se garantizaron medidas estrictas de
confidencialidad para todos los participantes.
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3. Resultados

Las observaciones realizadas sobre las cartas de postulacién a la prueba
de admisidn a la licenciatura en musica de la Universidad Mayor de San Simén
(UMSS) revelaron datos importantes sobre los postulantes interesados en el
programa. Estos datos no solo muestran el interés de los estudiantes, sino que
también proporcionan informacioén clave para desarrollar un modelo educativo
musical en el futuro.

3.1. Postulantes en los semestres I-23; 1I-23 y I- 24

Antes de presentar los resultados, es importante destacar que el analisis
de la edad y el sexo de los postulantes al programa de musica ofrece una
vision inicial sobre la composicién demografica de los interesados. Este analisis
proporciona una base para comprender las caracteristicas del grupo que se
prepard para ingresar al programa y puede revelar tendencias significativas en
la diversidad y las preferencias de los candidatos. A continuacion, se detallan
los resultados correspondientes a estas variables.

Tabla 1

Edad y sexo de los postulantes al Programa de Musica Gestiones I -
11/2023;1- 2024

Rango de edad Femeninosc}mMasc lino Total Porcentaje
<=18 14 51 65 25,8%
19 - 20 13 45 58 23,0%
21-22 6 33 39 15.5%
23-24 2 19 21 8,3%
25-26 3 4 7 2,8%
27-28 4 2 6 2,4%
29-30 6 6 2,4%
31-32 3 3 1.2%
39-40 3 3 1.2%
43 - 44 1 1 0,4%
Sm datos 43 17,1%
Total 43 166 252

Nota: Elaboracién propia en base a datos extraidos de las cartas de la prueba de
admision del PLM I-11 2023 y I- 2024

-167-



Daniel Alberto Bravo Torres y Nivia Evelin Suarez Vega

Segtn se aprecia en la tabla 1, los datos subrayan una marcada diferencia
de género dentro de la muestra estudiada, reflejando una mayor presencia
de hombres en comparacién con las mujeres. Este tipo de andlisis evidencia
un componente diferente que puede ser tratado en otra investigacion para
determinar porque esta disparidad en género interesa en los estudios musicales.

Los datos revelan una clara predominancia de personas jovenes, con el
25.8% de los encuestados menores de 18 afios y el 23.0% en el rango de 19
a 20 afios, lo que indica una alta representacion de la juventud temprana en
el conjunto de datos. La participacidon disminuye notablemente en los grupos
etarios mayores: solo el 8.3% pertenece a los rangos de 23 a 24 afios, y la
representacion en los grupos de 25 a 30 afios es muy baja, con menos del 5%
en total. Los rangos de 31 a 44 afios muestran una representaciéon aun menor,
con cifras que oscilan entre el 0.4% y el 1.2%. Finalmente se tiene un 17 % de
los estudiantes que no brindaron esta informacion, es decir, no se encuentra
registrado en las fichas analizadas.

3.2. Lugar de procedencia de los postulantes

El estudio del lugar de procedencia de los postulantes al programa de
la carrera de musica en la Universidad Mayor de San Simén proporciona
informacién valiosa sobre la distribuciéon geografica de los aspirantes. A
continuacion, se presenta un andlisis descriptivo detallado basado en los
datos de procedencia.
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Tabla 2

Lugar de procedencia de los postulantes al Programa de Musica
Gestiones I - 11/2023; 1 - 2024

Departamento Frecuencia Porcentaje
Beni | 1 0,4%
Cochabamba | 209 82,9%
La Paz [ 11 4,4%
Oruro [ 6 2,4%
Potosi D 10 4,0%
Santa cruz | 3 1,2%
Santa Cruz | 2 0,8%
Sucre | 4 1,6%
Tarija | 2 0,8%
sin especificacion | 4 1,6%
Total 252 100,0%

Nota: Elaboracién propia en base a datos extraidos de las cartas de la prueba de
admision del PLM I-11 2023 y I- 2024

Segun se puede observar en la tabla 2, la mayoria de los postulantes
provienen de Cochabamba, representando el 82,9% del total (209
postulantes). Esto sugiere que la carrera de musica atrae principalmente
a estudiantes locales de Cochabamba. Otros lugares de procedencia con
menor representacion incluyen LaPaz, con un 4,4% de los postulantes (11
postulantes); Potosi, con un 4,0% (10 postulantes); Oruro, con un 2,4%
(6 postulantes); y Santa Cruz, con un 2,0% (5 postulantes). Ademas, hay 4
postulantes sin especificar de su lugar de procedencia, representando el
1.6% del total, asi como otros 4 provenientes de Sucre (1.6%) y 2 de Tarija
(0.8%). Beni tiene la menor representacion, con un solo postulante (0,4%).
Un aspecto relevante del analisis es la baja representacion de postulantes
provenientes de departamentos fuera de Cochabamba. Esto puede reflejar
una menor difusién o atraccidn delprograma en otras regiones del pais.

3.3. Formacion musical de los postulantes

La formacién de los postulantes en musica estd marcada por una
combinacion de influencias culturales, educativas y personales. Los
aspirantes provienen de diversos contextos, desde estudios formales en
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instituciones especializadas hasta aprendizajes autodidactas y participacion
en comunidades musicales. La siguiente presentacion de resultados
examinard como estas experiencias han moldeado las caracteristicas y la
composicidn de los postulantes, destacando las tendencias y desafios en su
desarrollo profesional.

Tabla 3

Lugar de formacién en musica de los postulantes al Programa
Gestiones I - 11/2023; 1 - 2024

Formacion Frecuencia Porcentaje
Autodidacta 68 27,0%
Colegio AR ] 16,3%
Conservatorio de musica Milan ] 13,1%
Academia de musica Man césped 30l ] 11,9%
clases particulares 21 ] 8,3%
Iglesia iZy 5,6%
Fundacién simfonica de Cochabamba 21 0,8%
Instituto Laredo 20 0,8%
Total 211 83,7%

Nota: Elaboracién propia en base a datos extraidos de las cartas de la prueba de
admisién del PLM I-11 2023 y I- 2024

Segln la tabla 3, se puede apreciar que la formacidn de los postulantes
en musica revela que una parte significativa (27.0%) ha sido autodidacta,
indicando una fuerte inclinacién hacia el aprendizaje independiente. Los
centros educativos también juegan un papel importante, con el 16.3% de los
postulantes formados en colegios y el 13.1% en el Conservatorio de Musica
Milan. Las academias de musica, como la Academia de Musica Man Césped,
contribuyen con un 11.9%, mientras que las clases particulares representan
un 8.3%. Las formaciones en iglesias y fundaciones, como la Fundacién
Sinfénica de Cochabamba y el Instituto Laredo, son menos frecuentes,
con solo un 6.4% en conjunto, destacando una menor influencia de estas
instituciones en comparaciéon con los métodos mas formales y autodidactas

El resto de los postulantes provienen de diversas instituciones, cada
una con una representacion del 0,4% (1 postulante). Estas instituciones
incluyen: Colegio Humanistico de Musica Franklin Anaya Arce, Instituto
Mario Estenssoro, Licenciatura en Musica Universidad Loyola, Academia
"Rafal", Academia de Canto Escala, Academia Musical Villazén, Académica
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de Musica, Académica Musical "PUA", AMC, Clases en la Alcaldia de La
Paz, Conservatorio, Conservatorio Teofilo Vargas, Agencia de Protecciéon
Ambiental, ESBAPOLMUS, Escuela de Musica Alma, Iglesia, Instituto
Académico "Heroinas" - CasonaMayorazgo, Instituto Amerindia, Instituto de
Musica, Instituto de Musica Gospel, Instituto Humanistico Musical Franklin
Anaya, Instituto Maria Luisa Luzio, Instituto Superior de Musica Luisa Lucro,
Institutos de Musica y Orquesta de Cuerdas. Finalmente, hay un 6.3% (16
individuos) cuyos antecedentes formativos no se especifican.

Ademas de la formacion musical de los postulantes, también se ha
recopilado informaciéon detallada sobre los tipos de instrumentos que
tocan. Esta informacién proporciona una visién mas completa de las
especializaciones de los postulantes, revelando las preferencias y habilidades
en una variedad de instrumentos musicales. La variedad en los instrumentos
tocados refleja no solo la diversidad de talentos dentro del grupo, sino
también las tendencias y areas de mayor interés en la formacién musical
actual.

Tabla 4

Instrumentos musicales tocadas por los postulantes al Programa.
Gestiones 1 - 11/2023; 1 - 2024

Formacion Frecuencia
Guitarra 48

Piano 40
Trompeta 23

Canto 22 :|
Vientos nativos 13 B
Violin 13 ]
Multinstrumentista 10
Charango g [
Saxofon 7 [
Baritono 6 j
Bateria 5 [
Percusion 5 [
Teclado 4 |
Trombén 4 |

Bajo eléctrico 3
Clarinete 3 0
Total 214

Nota: Elaboracién propia en base a datos extraidos de las cartas de la prueba de
admision del PLM I-11 2023 y I- 2024
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Los resultados sobre las especializaciones musicales de los postulantes
plasmados en la tabla 4 muestra que la guitarra y el piano son las areas mas
comunes, con el 19% y el 16% de los postulantes, respectivamente. Los
instrumentos de viento, como la trompeta y el canto, siguen como las opciones
mads populares, con un 9% cada uno. Vientos nativos y violin representan
un 5% cada uno, mientras que los multinstrumentistas, charango y saxofon
tienen una presencia menor, con un 4%, 3% y 3%, respectivamente. Otros
instrumentos, incluyendo baritono, bateria, percusién, teclado, trombdn,
bajo eléctrico y clarinete, tienen una representacién aun mas baja, con
porcentajes que varian entre el 1% y el 2%. Este patrdn refleja una mayor
inclinacién hacia ciertos instrumentos y técnicas, mientras que otros tienen
una presencia significativamente menor entre los postulantes.

Ademas de estos instrumentos principales, una diversidad de otros
instrumentos fue mencionado por un porcentaje menor de postulantes, cada
uno representando entre el 1% y el 2% del total. Entre estos se encuentran
el teclado, el trombdn, el bajo eléctrico, el clarinete,la guitarra eléctrica y
varios instrumentos combinados como canto y guitarra, piano y guitarra,
y otros. Algunos postulantes tocan mas de un instrumento, lo que refleja la
versatilidad y amplitud de habilidades musicales entre los aspirantes.

3.4. Experiencia y dreas de formacion musical

El estudio de la experiencia musical de los postulantes sobre sus
antecedentes en términos de afios de experiencia y géneros musicales o
estilos. A continuacion, se presenta un analisis descriptivo basado en los
datos proporcionados por los aspirantes.
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Tabla 5

Lugar de procedencia de los postulantes al Programa de Musica
Gestiones I - 11/2023; 1 - 2024

Experiencia practica Frecuencia Experiencia en tiempo Frecuencia
Banda musical 90 1 semestre 13 |
Misica académica 26 1 afo 2
Folklor nacionalista. 13 2 afios A
Clases en colegio 3 3 aflos 5 I
Concursos 2 4 afios 4 ]
Iglesia 1 5 afios 3 ]
Internado de misica en Pert 1 6 aflos 3 ]
ing. en sonido UNITEPC. 1 7 afios 3 ]
Compositor 1 8 aflos 1
Técnico medio. 1 Sin especificar 62
Nativos 1

Nota: Elaboracién propia en base a datos extraidos de las cartas de la prueba de
admisién del PLM I-11 2023 y I- 2024

Los resultados sobre la experiencia practica y el tiempo de experiencia
delos postulantes presentados en la tabla 5 muestran una notable diversidad
en sus trayectorias musicales. La mayoria de los postulantes tiene experiencia
en bandas musicales (90), mientras que un nimero menor se especializa en
musica académica (26) y folklore nacionalista (13). En términos de tiempo
de experiencia, la mayor parte de los postulantes no especificé su duracion
de experiencia, con 62 personas en esta categoria. Para aquellos que si
proporcionaron datos, la experiencia se distribuye de la siguiente manera: 13
tienen experiencia de 1 semestre, 12 de 1 afio, 6 de 2 afios, 5 de 3 afios, y 4 de
4 afios. También se observa una pequefia cantidad con experiencia de hasta
8 aflos, incluyendo roles especificos como compositor y técnico en sonido.
Estos datos reflejan una variedad en las especializaciones y la profundidad
de experiencia entre los postulantes, destacando tanto la amplitud como la
profundidad en sus trayectorias musicales
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3.5. Expectativas de los postulantes sobre su participacion en el
programa de Misica

En el andlisis de las respuestas abiertas proporcionadas por los
estudiantes que ingresan al programa de musica de la Universidad Mayor de
San Simo6n, se han identificado diversas expectativas y motivaciones. Estas
han sido categorizadas en seis areas clave: desarrollo profesional y técnico,
que abarca el deseo de mejorar habilidades instrumentales y teoricas;
creatividad y produccién, enfocada en la composicién y producciéon musical;
docencia y transmision del conocimiento, donde se destaca el interés por
ensefiar musica y compartirla con futuras generaciones; historia y cultura
musical, que engloba la profundizacién en los origenes y la evolucién de
la musica; experiencia personal y crecimiento artistico, relacionada con
la evolucién personal y el crecimiento a través de la musica; y finalmente,
innovacién y exploracion artistica, que abarca la busqueda de nuevas ideas
y enfoques en la musica. Esta categorizacion permite comprender mejor los
objetivos y expectativas de los estudiantes, proporcionando una base sélida
para el desarrollo curricular y el enfoque educativo del programa.

En este entendido, las motivaciones y expectativas de los estudiantes
reflejan una busqueda integral de formacién musical que abarca tanto el
desarrollo técnico-tedrico como la exploracion creativa y artistica. A través
de su interés por la composicion, la docencia, la aplicaciéon tecnoldgica
y el valor cultural y social de la mudsica, demuestran un enfoque amplio y
multifacético hacia la carrera. Estos objetivos no solo destacan la diversidad
de intereses, sino también la ambicién de consolidarse como profesionales
completos, preparados para contribuir al ambito musical desde diferentes
perspectivas y con un impacto significativo en su entorno.

3.6. Expectativas de los postulantes como futuros profesionales

En cuanto a las expectativas de los postulantes al programa de musica
de la UMSS, se observa una amplia gama de aspiraciones profesionales y
académicas. Los candidatos buscan obtener una licenciatura que les permita
avanzar en sus estudios y acceder a oportunidades internacionales, como
becas en el exterior. También desean desempefiarse como directores de
orquestas sinfonicas, educadores musicales, y productores, con el objetivo
de aplicar sus conocimientos en diversos aspectos artisticos y técnicos. Entre
sus metas se incluyen la creacién de composiciones originales, la ensefianza
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en distintos niveles educativos, y la apertura de conservatorios y academias
de musica. Ademas, los postulantes estan interesados en desarrollar sus
capacidades en la producciéon musical, tanto a nivel técnico como artistico,
y contribuir al desarrollo y reconocimiento de la musica boliviana a nivel
nacional e internacional.

4. Discusion

Los resultados de este estudio destacan la rica diversidad musical
de los aspirantes a la carrera de musica en la UMSS, lo que plantea tanto
retos como oportunidades significativas para la instituciéon en el disefio
curricular y las metodologias de ensefianza musical. En concordancia con
investigaciones previas, como las de Pissinis et al. (2020) y Carbajal Vaca &
Saez (2020), la carrera de musica enfrenta desafios similares a los de otros
paises de Latinoamérica, especialmente en lo que respecta a la necesidad
de adecuar su curriculo a las demandas sociales y laborales actuales de los
estudiantes. La diversidad observada en cuanto a la procedencia, formacién
previa y expectativas de los postulantes subraya la importancia de adoptar
un enfoque pedagégico mas inclusivo y flexible. En este contexto, es crucial
abandonar el modelo tradicional de ensefianza musical, conocido como
conservatorial. Como sefialan Pablo y Maldonado (2022), “dicho modelo se
enfoca en la formacién de instrumentistas virtuosos y tiene como base la
tradicién escrita europea” (p. 230).

Elhecho de quelamayoriadelospostulantes provengan de Cochabamba,
pero también haya una presencia significativa de otras regiones, resalta
la importancia de desarrollar estrategias de captacién que consideren las
particularidades culturales y geograficas de los estudiantes. Comparado con
el estudio de Carbajal & Saez (2020), que destaca la necesidad de adaptar
los contenidos a los contextos regionales, la UMSS tiene la oportunidad de
expandir su alcance y hacer su programa mas accesible a nivel nacional.

Por otro lado, la notable proporcién de aspirantes autodidactas o con
formacién limitada en instituciones especializadas refleja una situacién
similar a la observada en la investigacion de Pissinis et al. (2020), donde las
expectativas de los estudiantes se centran en la adquisicién de conocimientos
técnicosy teoricos. Esto subrayalaimportanciade que laUMSS no solo ofrezca
un curriculo que fortalezca las habilidades técnicas, sino que también facilite
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un aprendizaje mas formal y estructurado, respondiendo a las expectativas
profesionales de los aspirantes.

En cuanto a las expectativas de los postulantes, estas abarcan desde
el deseo de profesionalizacion hasta la exploracion de areas creativas y
docentes. Este amplio espectro de intereses, también observado por Pissinis
et al. (2020), destaca la necesidad de un curriculo flexible que permita tanto
la especializacion en areas técnicas como la exploracion creativa, con un
enfoque interdisciplinario, como sugieren Carbajal Vaca & Saez (2020).

Un aspecto que se sefala, pero no se profundiza en la investigacion es
la subrepresentacion femenina, lo que subraya la necesidad de promover
una mayor equidad de género en la carrera de musica y un analisis posterior
para determinar esta disparidad. Aunque esta cuestion no se aborda
explicitamente en los estudios comparativos, la equidad y la inclusiéon son
temas recurrentes en la educacion superior y deben ser parte de la agenda
de transformacioén curricular de la UMSS.

Finalmente, las variadas experiencias musicales de los postulantes,
desde la participaciéon en bandas hasta el interés por la musica académica
y el folklore, evidencian la necesidad de un enfoque educativo que valore
tanto la teoria como la practica musical en un dmbito mas amplio que no
discrimine la experiencia previa de aprendizaje que los estudiantes han
obtenido en su recorrido de vida.

Los resultados de este analisis evidencian la necesidad de adaptar las
transformaciones curriculares del programa de licenciatura en musica, tal
como se ha mencionado anteriormente, al contexto social boliviano. Para
ello, es crucial considerar los nuevos paradigmas educativos e implementar
modelos de ensefianza-aprendizaje en musica que puedan ajustarse
al entorno local. La universidad debe adoptar un enfoque mas flexible,
interdisciplinario e inclusivo, que garantice que el programa académico esté
alineado con las realidades sociales y laborales de los futuros profesionales
de la mausica. En conclusién, los resultados de este estudio destacan la
necesidad de una transformacién curricular en la UMSS que responda a la
diversidad y expectativas de los postulantes. La universidad debe adoptar
un enfoque mas flexible, interdisciplinario e inclusivo para asegurar que su
programa académico esté alineado con las realidades sociales y laborales de
los futuros profesionales de la musica.
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Conclusion

En primerlugar, lamayoria delos postulantes provienen de Cochabamba,
lo que sugiere una  fuerte atraccién local hacia el programa. Sin embargo,
hay una representacion significativa de postulantes de otras regiones, lo que
destaca la importancia de una difusién mas amplia y una mayor atraccién
del programa en otras partes del pais. Este hallazgo resalta la necesidad de
estrategias de captacion que consideren las particularidades regionales y
culturales de los aspirantes. En cuanto al género, se observa una marcada
diferencia con una mayor representaciéon masculina, lo que subraya la
necesidad de promover la equidad de género y la inclusion en el programa.

El andlisis de la distribuciéon por edad revela que la mayoria de los
postulantes son jovenes adultos, lo que sugiere que los programas de musica
deben estar disefiados para atraer y retener a estudiantes recién egresados
de la secundaria. Sin embargo, la presencia de postulantes de mayor edad
también indica la importancia de desarrollar programas de educacion
continua o cursos especializados para adultos mayores.

En términos de formacion, es notable que una gran parte de los
postulantes ha recibido su educacién musical de manera autodidacta o en
colegios, con menor representacién de instituciones especializadas. Este
dato subraya la importancia de ofrecer un curriculo que no solo fortalezca
las habilidades de aquellos con formaciéon autodidacta, sino que también
brinde oportunidades para un aprendizaje mas formal y estructurado.

Las expectativas de los postulantes son variadas y abarcan desde el
deseo de convertirse en musicos completos y versatiles hasta la aspiraciéon
de explorar diversas areas de la musica y compartir su pasion a través de la
docencia. Este amplio espectro de intereses y objetivos destaca la necesidad
de un curriculo flexible y comprensivo que pueda satisfacer estas diferentes
expectativas. La inclusion de elementos que fomenten la creatividad, la
practica colaborativa y la profesionalizacién es esencial para preparar a los
estudiantes para sus futuras carreras en el campo de la musica.

Finalmente, las experiencias musicales de los postulantes son variadas,
con una fuerte participaciéon en bandas y grupos musicales, asi como en la
musica académica y el folklore nacionalista. Esto sugiere que el programa
debe ofrecer una formacion que no solo abarque la teoria y la técnica, sino
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que también reconozca y valore la experiencia practica y la diversidad de
géneros musicales.
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Resumen

Este estudio explora los discursos femeninos que acompafian la
experiencia de ser mujer, tales como la maternidad y no maternidad. Se
explora la perspectiva individual de mujeres universitarias que comparten
sus pensamientos, sentimientos y reflexiones sobre estos fendmenos, los
cuales parecen estar profundamente interconectados y han influido en su
crianza, desarrollo y vida en general.

La recoleccion de datos se basé en la metodologia cualitativa, a
través de entrevistas semiestructuradas a 18 universitarias de entre 23 y
27 anos de octavo semestre de la carrera de Psicologia de la Facultad De
Humanidades y Ciencias de la Educacion de la Universidad Mayor de San
Simoén, por la accesibilidad y predisposicién voluntaria de la poblacién. El
analisis de los resultados se realiza a partir de un enfoque psicolégico y
complementariamente feminista, presidido por la teorizacién de autoras en
su gran mayoria.

A partir del andlisis de la informacion, se observa que los conceptos
centrales y su significado intentan experimentar una transformacion. La
experiencia de ser mujer se presentabajo unanueva perspectiva, influenciada
por los cambios ideolégicos de la época. La maternidad sigue siendo
vista como una ocupacién tradicionalmente femenina, mientras que la no
maternidad emerge como una resignificacion del rol de la mujer, mostrando
como estas elecciones son influenciadas por sus trayectorias personales y

! Estudiante de la carrera de psicologia en situacion de titulacion, Universidad Mayor de San
Simén, Cochabamba, Bolivia.
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por el contexto sociocultural contemporaneo. Es importante sefialar que, al
optar por esta alternativa, no rechazan que la maternidad sea la eleccién de
otras mujeres. Ademas, se aprecia que la enfermedad desliga a la mujer de la
posibilidad de ejercer la maternidad, no por eleccion propia.

Ademads, se resignifica el termino coloquialmente conocido como
“instinto materno”, reemplazandolo por el de maternaje que surge en el
ejercicio de una mujer convertida en madre como parte del enfoque feminista
del articulo.

Palabras clave: mujer, maternidad, no maternidad, discurso, maternaje

Abstract

This study explores the female discourses that accompany the
experience of being a woman, such as motherhood and non-motherhood. It
explores the individual perspectives of university women who share their
thoughts, feelings and reflections on these phenomena, which seem to be
deeply interconnected and have influenced their upbringing, development
and life in general.

Data collection was based on qualitative methodology, through semi-
structured interviews with 18 female university students between 23 and 27
yearsofageintheir eighth semester of Psychology atthe Faculty of Humanities
and Educational Sciences of the Universidad Mayor de San Sim6n, due to the
accessibility and voluntary predisposition of the population. The analysis
of the results is based on a psychological and complementary feminist
approach, presided over by the theorisation of mostly female authors.

From the analysis of the information, it can be seen that the central
concepts and their meaning are trying to undergo a transformation. The
experience of being a woman is presented under a new perspective,
influenced by the ideological changes of the time. Motherhood is still seen
as a traditionally female occupation, while non-motherhood emerges as a
resignification of women's role, showing how these choices are influenced by
their personal trajectories and by the contemporary socio-cultural context.
[t is important to note that, by opting for this alternative, they do not reject
motherhood as the choice of other women. In addition, it can be seen that
the illness disassociates the woman from the possibility of motherhood, not
by her own choice.
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In addition, the term colloquially known as ‘maternal instinct’ is
redefined, replacing it with the term motherhood that arises in the exercise
of awoman becoming a mother as part of the feminist approach of the article.

Keywords: woman, motherhood, non-motherhood, discourse

Introduccion

En la ultima década se han planteado numerosos cuestionamientos
en torno al concepto de género, temdtica que con el tiempo ha tomado
una fuerte presencia escénica en el medio. En este sentido al hablar de
cuestionamientos, el rol de la mujer y cual es segtin la sociedad también es
uno de ellos.

En el contexto inmediato, se pueden identificar diversos discursos
sobre el concepto de ser mujer, asi como otros que se vinculan
estrechamente a este, como la maternidad y la no maternidad, incluidos
aquellos provenientes del dambito familiar y masculino, sin embargo, el
presente articulo se plantea como objetivo ubicar y realzar las perspectivas
femeninas, en este caso universitarias, acerca de estos tres conceptos clave,
enfocandose exclusivamente en sus discursos para identificar las tensiones
y transformaciones que desafian los mandatos tradicionales.

Evidentemente, los referentes femeninos y familiares en general
imparten e imponen exigencias y aspiraciones que se espera cumpla la
mujer a lo largo de su vida, lo cual quiere decir que el ser madre se asimila
mas a un mandato que al deseo de una mujer de convertirse en madre. Por
ello, surge la pregunta de si el deseo de no asumir esta funcién impuesta a las
mujeres tiene una justificacién mas alla del contexto inmediato y mediatico,
asi como las posibles consecuencias de esta decision. En este sentido, la
pregunta central es: ;Cudles son los discursos femeninos que acompafan la
experiencia de ser mujer, la maternidad y la no maternidad?

1. Procedimiento metodolégico

La presente investigacidon tiene como objetivo principal rescatar la
perspectiva individual de mujeres universitarias en relacion a tres conceptos
fundamentales: ser mujer, la maternidad y la no maternidad. Para ello, se
adopta un enfoque cualitativo, ya que, segtin Cueto (2020), esta metodologia
“se orienta a la produccién de datos descriptivos, como son las palabras y los
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discursos de las personas, quienes los expresan de forma hablada y escrita,
ademas, de la conducta observable” (Taylor y Bogdan, 1986).

El andlisis se abordard desde una perspectiva psicologica y
complementariamente feminista, enfatizando la importancia de comprender
como las experiencias y los discursos de las mujeres son moldeados
por factores psicolégicos, sociales y culturales. Este enfoque reconoce la
influencia de las expectativas y normas sociales sobre la identidad femenina
y busca dar voz a las mujeres, explorando sus narrativas personales. A
través de metodologias cualitativas como entrevistas semiestructuradas,
se pretende captar las complejidades y diversidades de sus experiencias,
proporcionando una comprension rica y contextualizada que desafie los
estereotipos y promueva una vision mas inclusiva y empoderadora del ser
mujer.

En cuanto ala poblacién de estudio, la investigacion se centra en mujeres
universitarias de la carrera de Psicologia de la Facultad de Humanidades y
Ciencias de la Educacion de la Universidad Mayor de San Simén. Segtn el
portal de estadisticas de la UMSS (actualizado al 29 de septiembre de 2024),
esta carrera cuenta con aproximadamente 2,254 estudiantes hasta el afio
2023. Sin embargo, se opt6 por trabajar con una muestra no probabilistica
por conveniencia, debido a la naturaleza cualitativa del estudio.

La seleccion de los participantes se realiz6 bajo los siguientes criterios
de inclusion:

1. Accesibilidad: Disponibilidad y predisposicion voluntaria para
participar.

2. Edad: Mujeres de entre 23 y 27 afios.

3. Grado académico: Estudiantes de octavo a décimo semestre, lo
que les brind6 herramientas reflexivas para analizar y expresar sus
vivencias desde un enfoque critico.

4. Contexto familiar: La mayoria provenia de familias extendidas, lo
que influyé directamente en la construccion de sus discursos sobre
los roles tradicionales de género.

En total, participaron 18 estudiantes femeninas universitarias,
seleccionadas también mediante el método en cadena: tras identificar a la
primera participante, se le solicité ayuda para localizar a otras personas
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con caracteristicas similares. Este enfoque permitié captar una variedad
de discursos que reflejan la riqueza de sus experiencias personales y
socioculturales.

El periodo de recoleccion de informacién abarcé cinco meses, desde la
gestion 2-2023 hasta la gestion 1-2024, lo que permiti6é obtener datos ricos
y contextualizados que sustentaran el analisis de los conceptos abordados.

2. Sustentacion tedrica

La problematica abordada en esta investigacion se sustenta en tres
categorias conceptuales principales: mujer, maternidad y no maternidad.
Estas categorias se plantean como ejes fundamentales para facilitar el
entendimiento y analisis de los términos clave asociados al tema en estudio.
La investigacion se articula a partir del enfoque psicolégico y feminista de
diversas autoras que han desarrollado estas nociones, integrando ademas
perspectivas complementarias provenientes de otras corrientes tedricas, las
cuales, aunque no pertenecen necesariamente al mismo marco conceptual,
enriquecen y amplian la comprensién de los fendmenos en cuestidn.

2.1. Discurso

El discurso, segin Pérez citando a Barthes, no refiere a un texto que
construye un sentido, sino al sentido socialmente creado y compartido que
atraviesa a los textos. Por tanto, su andlisis no debe recaer en la comprensiéon
del texto, sino en la comprension de los sujetos que se comunican a través de
él (Pérez, 2008). El discurso, entonces, no es equiparable a un texto, sino a
un torrente de lugares comunes convocados por un tema, mismo que puede
atravesar distintos textos y manifestarse en ellos.

Se debe contemplar que el discurso es, por naturaleza, esencialmente
fragmentado y discontinuo. Barthes (2005) lo describe como “compuesto
por episodios de lenguaje que "revolotean en la cabeza" del sujeto y que
irrumpen en él bajo cualquier pretexto. Una carta de amor, por ejemplo, no
contendra en si todo el discurso amoroso, pero si evidencias de él” (Pérez,
2008, p. 241).

El o los discursos, como lineas de enunciacion simbolica realizados
desde posiciones sociales, no s6lo deben ser comprendidos y descifrados
por los receptores: también estan destinados a ser valorados y apreciados
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(signos de riqueza) y creidos y obedecidos (signos de autoridad) (Alonso y
Fernandez, 2006).

En este sentido, en la narracién que se realiza a través del ese discurso
debe destacarse especialmente dos aspectos: “el estatuto del narrador, que
puede tener un tono personal o a personal, y la relacién del relato con el
mundo que lo rodea” (Alonso y Fernandez, 2006, p. 22), es decir poseer un
caracter particular y subjetivo vinculado a, en este caso, el asunto o tematica
que es propio del sujeto que habla de él.

2.2. Ser mujer

La presente categoria conceptual es abordada desde vertientes
psicolégicas y en su mayoria feministas, las cuales permitirdn una mejor
comprension del fendmeno planteado, abocado a teorizarse de manera mas
intima, cercana y directa al tema.

El entendimiento acerca de “ser mujer” para Simone de Beauvoir,
significa todo un programa de vida, ya que “no se nace mujer, se llega a serlo”.
Por ejemplo, en psicologia, la categoria mujer se define a partir de lasnociones
rol de sexo y rol de género. Entendiendo que el sexo viene determinado por
la naturaleza, una persona nace con sexo masculino o femenino.

En cambio, el género, la construccion social de los que significa
“ser varéon” o “ser mujer”, se aprende, puede ser educado, cambiado y
manipulado. Y generalmente las teorias e investigaciones sobre la diferencia
entre hombres y mujeres se producen en relacion con la nocién de roles o
papeles, ya que con la nocién de rol se pretendi6 explicar la conducta de los
individuos que ocupan un lugar en la estructura social.

Teniendo en cuentas estas diferencias, Lagarde (1990, p. 1) afirma:

La identidad de las mujeres es el conjunto de caracteristicas sociales,
corporales y subjetivas que las caracterizan de manera real y simbdlica
de acuerdo con la vida vivida. La experiencia particular estd determinada
por las condiciones de vida que incluyen, ademds, la perspectiva ideoldgica
a partir de la cual cada mujer tiene conciencia de si y del mundo, de los
limites de su persona y de los limites de su conocimiento, de su sabiduria, y
de los confines de su universo. Todos ellos son hechos a partir de los cuales,
y en los cuales las mujeres existen, devienen.
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Por ende, Moore (1996) afirma que es insostenible que los factores
biol6égicos determinen las categorias hombre y mujer, asi como también el
tratarlas como universales. Es decir que la idea social sobre la mujer evoca
la diferencia de ella con el varén tanto anatémica como en sus funciones
sociales, dicha diferencia se encuentra anclada en la posibilidad de la
maternidad de la mujer.

Pero bajo esta premisa es posible decir que lo Gnico que se encuentra
definido en el momento del nacimiento es el sexo anatémico, la diferencia
genital. Pero no pasa lo mismo con la posiciéon subjetiva que habra de
constituirse en relaciéon a su diferencia anatémica. El sujeto sexuado no podra
ser entonces un simple dato anatémico que permita clasificar en la cultura
a los cuerpos como hombre o mujer. El sujeto sexuado — posicionado como
hombre o mujer - es efecto de las relaciones dialécticas entre la apariencia
anatomica; los discursos culturales que se esgrimen sobre esas diferencias y
la interpretacién particular que hace el sujeto de su cuerpo.

Porlo tanto, "ser mujer"” es un proceso social y personal de construccion,
no una condiciéon innata. Involucra aprender y experimentar roles y
expectativas de género, formando una identidad que combina aspectos
bioldgicos, culturales y subjetivos.

2.3. Maternidad

El concepto de maternidad, se ha bosquejado a partir de estudios
feministas, que exponen en este apartado una serie de diferencias marcadas
entre el propio concepto y otros que lo acompaifian como el instinto materno
en clara adecuacién conceptual al maternaje.

Se nombra a Adrienne Rich, poeta, ensayista y activista feminista
estadounidense, quien ofrece un andlisis profundo de la maternidad,
distinguiendo la experiencia de ser madre y la institucién de la maternidad.

Rich define la maternidad como una institucion patriarcal que ha sido
disefiada para controlar a las mujeres y limitar su autonomia (Rich, 1976).
Al mismo tiempo, reconoce que la maternidad como experiencia puede
ser profundamente significativa y enriquecedora para muchas mujeres.
Asimismo, argumenta que es crucial diferenciar entre la maternidad como
una experiencia vivida por las mujeres y la maternidad como una institucién
construida y controlada por la sociedad patriarcal.
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La conceptualizacion de Barrantes y Cubero (2014) respalda que la
maternidad es un patrén de conducta a seguir que se le ha atribuido a toda
mujer desde la sociedad primitiva, ddndosele a dicho patrén de conducta
caracteristicas especificas segin lo impuesto por la cultura, la sociedad y
el momento histérico que se atraviesa. Esta cultura es definida por Lewis
(1985, p.41) como un “sistema integral de patrones de conducta aprendidos,
caracteristicos de los miembros de una sociedad”, de manera que la
maternidad como otras conductas son adquiridas a partir de que las mujeres
son parte de una sociedad (Barrantes y Cubero, 2014, p. 31)

En este sentido como Fuller menciona (2010) que una de las ideas mas
profundamente arraigadas en la mitologia occidental es que el ntcleo de la
diferencia entre mujeres y hombres reside en el hecho de que la primera es
la encargada de la reproduccion, la crianza y la mayor parte de la primera
socializacion de los pequefios.

A la maternidad se le ha atribuido el origen de las caracteristicas
psicoldgicas mas estables en la mujer, de la division sexual del trabajo, es
decir la forma en que las sociedades distribuyen el trabajo entre hombres
y mujeres, basandose en los roles de género que se consideran apropiados
para cada sexo y, finalmente de la desigualdad entre los géneros que, para
muchos tedricos y teoricas es resultado de la necesidad de controlar la
capacidad reproductiva de las mujeres y de protegerlas durante la gestacién
y la crianza.

Sin embargo, es importante entender que la mujer es un sujeto y no un
mero sustrato corporal de la reproduccién ni el brazo, o el Gtero, ejecutor de
un mandato social o la encarnacién de un ideal cultural. Las representaciones
que configuran el imaginario social tienen un enorme poder reductor donde
todos los posibles deseos de las mujeres son sustituidos por uno: el de
tener un hijo, y uniformador, en tanto la maternidad crearia una identidad
homogénea de todas las mujeres.

El psicoandlisis ha mostrado que el deseo del hijo no corresponde, de
ninguna manera, a la realizacion de una supuesta esencia femenina, sino que
es propio de una posicion a la que se llega después de una larga y compleja
historia, en la que el papel fundamental corresponde a las relaciones que la
mujer ha establecido en su infancia con sus padres tanto en el plano de la
triangulacion edipica como en el de la identificacién especular con la madre
(Tubert, 1996).
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Porlotanto,aunquelamaternidad puedeserunaexperienciasignificativa
y enriquecedora para muchas mujeres, también esta ligada a estructuras
sociales que perpetiian desigualdades de género y roles tradicionales. La
maternidad no debe ser vista simplemente como una esencia femenina
innata, sino como un rol socialmente construido y condicionado por factores
histéricos, culturales y psicosociales.

2.4. Maternaje o instinto materno

Segun lo conceptualizado, es necesario rescatar un término que se
refiere especificamente a la ocasidn de la mujer en ser madre: el maternaje.
Este término abarca la experiencia y la practica de cuidar y criar a los
hijos, destacando la dimensién personal y emocional de la maternidad. El
maternaje reconoce la importancia del vinculo afectivo y el cuidado diario,
diferenciandose de la maternidad como institucién patriarcal, y enfatizando
la eleccién y experiencia individual de cada mujer en su rol de madre.

Esther Vivas, en un reciente libro titulado Mama desobediente:
una mirada feminista a la maternidad (2019), sigue defendiendo que la
maternidad no es un mandato biolégico o un destino natural para las mujeres,
sino una decision libre y personal. La obra de Badinter resulta igualmente
importante para evidenciar que no existe un comportamiento maternal
suficientemente unificado como para hablar de un instinto o amor maternal.

Asfi pues, tomemos nota: seguir hablando del amor maternal es seguir
ejerciendo una presion social extraordinaria sobre las mujeres para que se
realicen sélo a través de la maternidad. Winnicott sefial6 la ambivalencia que
una madre puede experimentar hacia subebé, de alli que el instinto maternal
queda relegado a falso. Es asi que no existe el amor maternal. Existe el amor.
Sin adjetivos. Y amar es cuidar. Para todos por igual. Asi de simple, asi de
complejo (Martin - Garcia, 2019).

Recalcar entonces que la insistencia de vincular el instinto materno
a la maternidad es contradictoria, pues de ser este innato, el infanticidio,
abandono infantil y la violencia contra sus propios hijos, no tendrian cabida
en aquella relacién materno - infantil.

Por ende, es necesario hablar del término maternaje, el cual se refiere
al conjunto de procesos psicoafectivos que se desarrollan e integran en la
mujer en ocasion de su maternidad. Emergiendo este concepto como una
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respuesta a la dicotomia entre la maternidad como institucién patriarcal y la
experiencia personal de ser madre

Se debe comprender que el maternaje involucra los recursos internos
y externos que permitiran enfrentar y superar los nuevos desafios que
plantea el desarrollo, puesto que la maternidad representa una crisis
evolutiva que afecta a todo el grupo familiar. En el sentido Eriksoniano,
el maternaje representa en la mujer convertida en madre, una crisis de
identidad y de personalidad en un sentido amplio (Oiberman y Paolini,
2018). Comparandola, por ejemplo, con la adolescencia se encuentran varios
puntos comunes con ella: una transformaciéon corporal y hormonal; un
cambio de status social; importantes fluctuaciones pulsionales; reactivacion
de conflictos infantiles, en particular aquellos que se relacionan con las
primeras etapas; la disolucion y reconstruccion de identificaciones precoces,
en particular, la identificacién con la propia madre; una transformacion de
la imagen corporal en dos tiempos: primero al producirse el embarazo, y
luego, después del nacimiento del bebé; una transformacién del sentimiento
de identidad personal; los sistemas defensivos que anteriormente estaban
organizados, estan a veces fragmentados o violentamente reforzados.

Entonces el denominado amor o instinto maternal, no existe y es mas
bien el papel que ejerce una mujer al convertirse en madre, es decir, por
decision y ocupando el rol que asume dentro de su maternidad y los cambios
que la acompafian, brindando a través de ellos los cuidados que el infante
necesita.

2.5. No maternidad

La definicién de maternidad ha dejado de ser correcta en el contexto
temporal actual, pues previamente desde una perspectiva histérica estaba
articulada alrededor de su asociacidn a la pureza y la virtud, ntcleo del hogar,
responsable de la formacion de los hijos y baluarte moral de la nacién. Hoy,
este discurso se encuentra enfrentado a otros que lo cuestionan y a practicas
y cambios en ciertas instituciones (escuela, salud, etc.) que la llevan en otra
direccion.

Fuller (2010) menciona que el trabajo para las mujeres ha cobrado una
enorme importancia en su percepcion de si mismas y, atin aquellas que son
amas de casa con dedicacion exclusiva consideran que el ideal femenino
actual es el de la “mujer de carrera". Esta tendencia se ha solidificado hasta
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el punto en que muchas jovenes profesionales estan invirtiendo mas tiempo
y energia en sus proyectos laborales que en la busqueda de pareja (Fuller,
2010, p. 6)

De este modo, la posibilidad de seguir estudios superiores o de trabajar,
empiezan a ser considerados como rituales de pasaje al mismo titulo
que la iniciacién sexual y la maternidad. En este sentido, en el contexto
contempordneo surge el término “no maternidad”, el cual se encuentra
vinculado directamente con los cambios en el entendimiento que ser mujer
no es sinénimo de desear ser madre.

Tal como lo expresado por Tania Rocha Sanchez en una entrevista “hasta
hace poco no habia en espafiol un concepto equivalente que diera nombre a
esa condicion, por lo cual se hablaba de mujeres sin hijos, lo que implicaba
la idea de que a esas mujeres les faltaba tener un hijo, por lo menos, para
estar completas. Apenas en los ultimos afios se ha popularizado el concepto
no maternidad para nombrar y reconocer el deseo de las mujeres de no
tenerlos" (Gaceta UNAM, 2020, 0,48 s).

Otra forma de denominar este paradigma es el término NoMo que
proviene de “not” y “mo” de mother, es decir “not mother” o “no madre”.
Fue acuiado por primera vez en 2011 por Jody Day, una psicoterapeuta y
escritora inglesa que, debido a su problema de fertilidad, cre6 Gateway
Women, una red mundial de amistad y apoyo para mujeres sin hijos. Sin
embargo, el movimiento NoMo no Uilnicamente esta compuesto por mujeres
con problemas de fertilidad, sino que incluye también a mujeres con otros
motivos para no procrear.

Por ello se debe considerar que si bien existen mujeres que no desean ser
madres, existen mujeres que, aunque lo deseen, no pueden orgdnicamente
serlo, es muy diferente nombrar a una mujer que ejerce la maternidad y se
reconoce como madre ante la adopcién o gestacion subrogada.

Por consiguiente, la no maternidad puede ser comprendida como la
decision consciente de no tener hijos, aunque no necesariamente implica una
oposicidn activa y en contraposicion hacia la maternidad como institucion.
Esta eleccién se percibe y cataloga como una forma de resistencia frente
a las expectativas sociales y los ideales predominantes en la cultura
contemporanea, especialmente en medios de comunicaciéon y entornos
culturales donde la maternidad suele ser promovida como un ideal femenino.
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3. Resultados

Los siguientes resultados se derivan del andlisis detallado de los
discursos femeninos sobre ser mujer, la maternidad y la no maternidad.
Cada una de estas categorias de analisis revelan datos desde la perspectiva
individual de mujeres universitarias que se caracterizan por poseer una edad
homogénea en sus 20 afios, estar particularmente interesadas en el tema y
pertenecer a familias extendidas en su mayoria, y que especialmente en su
discurso exteriorizan las invariabilidades y cambios en torno a los conceptos
centrales.

3.1. ;Qué es ser mujer?

Los puntos que se abordan en este apartado destacan que la experiencia
de ser mujer en el contexto actual abarca mas que el reconocimiento biolégico
de haber nacido como tal. Implica también los roles atribuidos culturalmente
a las mujeres, asi como una comparacion y diferenciaciéon con respecto al
sexo masculino, tanto en el dmbito familiar y social.

La primera parte de esta concepcion, ser mujer, reconocerse y asumirse
como tal, parte inicialmente de una mencién unanime de las participantes
del estudio, el factor bioldgico, el cual diferencia anatomicamente a los dos
sexos predeterminados, mujer y hombre, pero se adjunta ademas el asumir el
término por decision propia, claro, partiendo de retéricamente cuestionarse
por su género.

Para mi mujer es el concepto, es un concepto que esta vinculado a lo
bioldgico. Pero actualmente si tomamos en cuenta a las mujeres trans,
si bien se hacen intervenciones internamente, lo biol6gico no se adecua,
pero llegan a ser también entendidas como mujer. Entonces para mi mujer,
aparte de lo biolégico, en fin, llegaria a ser una construccidén social en la
cual uno toma la identidad de ser mujer (M, 27 afios).

Si podria decir una frase es ser mucho, porque creo que no solo hay que
cargar con el hecho de lo bioldgico, digamos, el hecho de que siempre
estas en constante cambio en tu cuerpo, o sea, existe una diversidad de
mujeres y una diversidad de ideas que hay acerca de la mujer, entonces
creo que, a pesar de eso, al menos en mi punto de vista, para mi ser mujer
es muchas cosas y sobre todo fuerza (T, 23 afos).
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Es algo que es muy complicado incluso de nombrar; yo creo que siempre
se nos ha dicho cémo debemos ser, como debemos vernos, como debemos
vestirnos, sentirnos, expresarnos y toda la cuestién. Entonces, incluso
cuando se le cuestiona esto, no sabe, 0 sea, por qué es mujer. Simplemente,
digamos, empezamos por lo bioldgico, que es parte, obviamente, pero no
es lo esencial, sino justamente reconocerse como tal (C, 26 afios).

Yo podria decir que ser mujer es mucho mas con cémo me siento y cdmo
hago las cosas que con coémo me veo o con lo que puedo hacer con mi
cuerpo (L, 24 anos).

Estos son los discursos que aparecen en su reconocimiento como
mujeres, pero conllevaademas una serie de factores contextuales, a diferencia
de décadas pasadas, como la sexualidad. Es decir, los fragmentos evidencian
una transformacién en la comprensidn de ser mujer, con una clara tendencia
hacia una visiéon mas fluida y personalizada de la identidad femenina. Las
mujeres entrevistadas no solo estdn tomando control sobre cémo se definen
a si mismas, sino que también estan contribuyendo a un cambio cultural mas
amplio, en el que la feminidad se entiende de manera inclusiva, diversa y
subjetiva.

Por consiguiente, mas alla de lo bioldgico, inicia una identificacion
con el término desde la infancia, pero no con lo que una mujer debe ser,
en cambio sobre lo que una mujer no dice, no hace y no es, asi como las
responsabilidades, comportamientos y apariencia fisica que adn hoy se
adjudican a ellas. El punto resaltante es que estos comentarios provienen
de las mujeres de su familia y no de los hombres, como se podria imaginar:

Me decian que una mujercita no puede gritar, no puede levantar la voz,
que no puede estar jugando muy torpemente...Y es algo que veia en mis
tias, primas, ;no? Y ya cuando conviviamos con ella era de: no, siéntate
bien, o haz esto, no hagas esto, asi no se sienta una sefiorita. (M, 27 afos).

Una idea que se me ha metido mucho en la mente y que me ha perseguido
mucho y veo que a muchas mujeres de las que ahora actualmente me
rodeo, es que siempre les persigue esa idea de que porque eres bonita
no vas a conseguir nada o vas a conseguir algo solo porque eres bonita
(T, 23 anos).
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Comentarios como estos se reflejan en el discurso que saca a relucir
una infancia y contemporaneidad marcada por el accionar delimitado de
las mujeres y el rol que ocupan con respecto a los demads integrantes de su
familia, que al igual que en ese pasado, se limitaban a ser concebidas como
madres, esposas, hijas y amas de casa, y estos adjetivos eran heredados por
las mujeres que las habian criado y finalmente habian sido asumidos por
ellas mismas. Es evidente que, siendo mujeres, este término quedaba oculto
bajo los demas denominativos, asociado al rol doméstico:

Eso era curioso, porque mi mama...eso era muy curioso (rie), pero cuando
veia llegar a mi pap3, era de ay, tu papd quiere almuerzo, tiene que almorzar,
ya.Y ella se desesperaba por servirle el almuerzo, por servirle, y mi papa
no le exigia, no era que él le decia: ;Donde esta el almuerzo? él solo esta
existiendo, literalmente. Y mi mama lo hizo muy asi, como el de yo te voy
a dar todo, porque estds acd, porque ti ya has llegado de trabajar, y es lo
que tengo que hacer (M, 27 afos).

Y pasaba igual en casa de mi abuela, cuando habia familiares grandes al
momento de servir los platos, que eran para 15 personas, era de ya, chicas,
ayuden, por favor. Entonces, a todas las mujeres nos llevaban a la cocina,
y no solo por ayudar a preparar, sino a servir. Entonces, era de, una trae
los platos, una pone esto, una pone lo otro, y todas las mujeres estaban
en eso. Mi abuelita decia, tu l1évale al pap4, que se vaya a sentar y todos
los varones estaban sentados, esperando a que les sirvan” (0, 27 afios).

Cuando era una nifia, el ser mujer en mi casa era un concepto que englobaba
cuidados, que englobaba responsabilidades, y que casi siempre estaban
ligadas al hogar y al maternar (L, 27 afios).

Algo particular que se desplaza de estos discursos es justamente el
coémo se posicionan algunas de las mujeres de su familia dentro del contexto
familiar y frente, en este caso, al rol de jefe del hogar, que bien se podria
resumir en la frase “el hombre es la cara y la mujer la cabeza”, es decir que
existe un ritual por dotar de este denominativo al hombre, aunque este no
ejecute tal funcion:

Yo he hablado bastante de la mujer independiente, porque en mi casa, si
bien las mujeres son las que tienen esas “funciones”, yo diria que existia
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esa posicién servicial hacia el hombre, porque mi mama era subordinada
a mi papa. Pienso que por mas que ella también tenia las capacidades,
nunca se desligaba de esa dependencia. Basicamente, lo que hacian las
mujeres, era sostener a este hombre, aunque este hombre no cumpla
muchas funciones en el hogar, que, entre comillas, ayude a que la dinamica
funcione, o sea, el rol de los hombres era de ser la careta, eran los hombres
de la casa, pero de nombre, porque quien se hacia cargo del sustento
de la casa eran las mujeres, quien aportaba econémicamente eran las
mujeres... (M, 27 afios).

Sinembargo,tambiénexistencambiospaulatinoseneseposicionamiento,
en donde los roles se invierten, dejando entrever la metamorfosis que sufren
las tareas / responsabilidades de cada parte:

Sobre todo, mi mama, ella es muy “masculina”, en el sentido de proveer, de
poner reglas y todo eso, porque en mi casa la que impone las leyes es mi
mama4, incluso cuando le pregunto algo a mi papa él dice: preguntarle a tu
mama3, y ella decide, o sea, ella es el hombre de mi casa. Ella trabaja y mi
papa cocina, literal, asi todos los dias, y mi mama trabaja y llega cansada.
Es al revés de lo que se supone que es lo tradicional, ;no? (L, 24 afios).

Asimismo, otra de las maneras en las que se precipita la diferenciacion
y reconocimiento como mujeres, es la contraposiciéon con el sexo opuesto,
los hombres, situaciéon que incluso actualmente continda primando en el
contexto familiar:

Indirectamente si lo hacian porque los juguetes mismos, los que te
compraban, digamos, eran de ninas, ;no? No te compraban cosas que
le compraban tu hermano, aunque a ti te interesaban, pero no habia. A
partir de los 15 afios... ya no es simplemente el juego de juguetes para
mujercitas y hombrecitos, sino también los roles. Es decir, que te tienes
que comportar como mujer, ya tienes que aprender a cocinar, tienes que
aprender a atender a tus hermanos, aprender a atender a tus papds. Y ahi
ya es otra labor en comparacion con los de los hombres (A, 26 afios).

Cuando yo terminé con mi enamorado, mi abuela vino y me dijo ;ya vas a
estar con otro tan rdpido? td eres mujer, no puedes hacer eso... (L, 24 afios)
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Existe la concepcién social de que un hombre no llora y una mujer es
llorona, pero es una cuestion de percepcion, de ahi que dicen que la mujer
es mas emocional y los hombres mas racionales, pero o sea eso es una
cuestion también de cOmo se nos ha construido socialmente, es decir
se nos ha denominado asf, pero no por eso debemos serlo (X, 24 afios).

Es posible vislumbrar que las denominaciones con las que se reconocen
o desconocen son en gran parte por la manera en las que se las ha instituido
en ellas, es decir la crianza desde la familia y consecuentemente el
relacionamiento con la sociedad. Los calificativos se asoman e instauran en
la vida de estas mujeres hasta que generan en ellas cuestionamientos no sé6lo
al cémo se reconocen, sino también sobre los roles que se les ha otorgado
arbitrariamente y que ocasionan en ellas conflictos con la feminidad, por no
asumir lo que se espera de ellas.

Rechazo el hecho en el que debo comportarme como las mujeres de antes,
en que tengo que ser siempre sumisa ante un hombre en mi familia. Mi
familia se manejaba en base a eso, de alguna manera me hacia sentir
incomoda, porque no simplemente estaba mi pap4, sino estaban mis
tios o personas que yo no conocia y que estaban encima de mi y era muy
incomodo es como decir ;donde estoy yo? ;donde quedd? (X, 24 afios).

Cuando estas llorando o estas triste, te dicen: ay, pareces mujercita; ay,
como nena te estds comportando. Como si ser mujer fuera un insulto, ven
la palabra mujer como un insulto. Porque siempre se denigra un poquito
mas a lo que es femenino, pero llorar mas o menos no te hace mas o
menos mujer (A, 27 afios).

Y yo estaba medio peleada con mi feminidad mucho tiempo durante mi
adolescencia porque no me gustaba mucho el rosa y de verdad tampoco
me encanta ahora. Pero ya no siento ese rechazo, esas cosas pequefias
ya no son parte de mis pensamientos, pero en algin momento me senti
incomoda siendo como muy femenina. Era como que me siento falsa o
muy superficial. Y ahora siento que si me he podido reconciliar un poco
mas con eso ;porque? Porque mi abuela era igual, ella nunca ha sido muy
femenina, muy delicada, mujer, entre comillas, ella no esperaba cumplir
con los estereotipos (Z, 25 afios)
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Asi ademas se divisa que comparten colectivamente un sentimiento de
rechazo por los estereotipos de roles de género, existe una molestia implicita
en sus discursos que apuntan a revelar que el retrato de la mujer y lo que
viene encadenado al término no las complace.

3.2. ;Ser madre?

Seglin lo mencionado por participantes del estudio el retrato que
tienen del ser madre viene anudado a practicas que se desenvuelven en el
seno del hogar. Partiendo de ello es posible descomponer tres ejercicios
que acompaian a la maternidad en su quehacer. El primero es el de ser una
madre abnegada, el segundo es el de ser la que cria a la familia y el tercero
de ser una responsabilidad declinada inicamente a las mujeres. Es posible
apreciar cada uno de estos componentes en los siguientes fragmentos:

La maternidad la he vivido a través de ella [mi madre] y de mis otras
tias. Lo veo como un sacrificio. Porque cada cosa que he visto que han
hecho mis primos, es como guay, o sea, ;cdmo le haces con eso? ;Co6mo te
posicionas ante eso? El amor de una madre es enorme, es infinito y que
aguanta todo y probablemente si es, porque he visto situaciones que una
persona normal no....o sea, normal en el sentido de que no tiene ningtin
relacionamiento con el nifio, una no aguantaria, ni de chiste, si no fuera
su madre. Entonces, yo siento que la maternidad es eso. Es un sacrificio
(M, 27 afios).

Veo que las madres en muchos casos no son solo madres de sus hijos, son
madres incluso de sus propias parejas, de sus suegros y de sus cufiados,
ellas se dedican de cabeza a cocinar la comida, limpiar y todo eso, porque
al parecer ese es su rol cuando entran en esa familia, bueno eso le pasé
a mi mama3, cuando se caso, no solo me cuidaba a mi, sino también a mi
prima, ahora que lo pienso me parece muy injusto, porque no le dejaron
de otra, y tampoco es que tuviera de otra (C, 26 afos).

La maternidad es...una gran responsabilidad, demasiada responsabilidad...
curiosamente solo para la mujer, también esta la paternidad, pero nadie
habla de eso, desde que nace él bebe, la mama es la que se encarga de todo
de él, ella deja de lado su trabajo, o su vida antes del bebe, para cuidarlo
y velar por que este bien, es toda su responsabilidad (H, 25 afios).
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Otro de los escenarios en los que la maternidad se ve plasmada es la
presion social en torno a este concepto que a menudo se manifiesta a través
de comentarios que refuerzan la idea de que ser madre es un deber para
las mujeres. Estos comentarios pueden crear expectativas poco realistas
y contribuir a un ambiente en el que las mujeres se sientan obligadas a
asumir roles de maternidad, a veces antes de estar preparadas o incluso
sin desearlo. Esta presion puede afectar la autonomia de las mujeres en la
toma de decisiones sobre su vida reproductiva y generar un sentimiento de
obligacién que puede ser perjudicial para su bienestar emocional y mental.
Algunos ejemplos de ello son los siguientes discursos:

Entonces, para mi la maternidad, desde el ambito familiar, siempre ha
sido muy complicado hablar, porque, o sea, hay una...implicitamente, hay
una carga, porque hay papas que te dicen, ;hasta cudndo no vas a tener
hijos? Mira, ya se te estd yendo el tren. Se te estd acabando el tiempo. Y eso
actualmente también pasa conmigo ;no? Porque yo ya tengo 27 y, bueno,
ya se me va el tren, como dice mi papa (P, 27 afios).

Generalmente la sociedad es la que dice que tienes que ser madre. Pero
yo siempre digo, que si no hay deseo, no podemos ser una madre. Para
mi, ser madre siempre va a ser sinénimo de deseo. Si no hay deseo, no
puedes ser mama. Simplemente vas a parir y ya esta. Parir no significa
ser madre (C, 26 afios).

Cuando te van diciendo que en algiin momento vas a ser mamg, lo tienes
bien metido en la cabeza y no ves mas caminos, realmente vas a elegir ser
mama porque ya no vas a ver mas alla, pero es contradictorio si decides
ser mama te critican, o si no eres mam4, también te critican, la sociedad
nunca va a estar conforme con lo que una haga, en lo que las mujeres
hagan (L, 24 afios).

En relaciéon al concepto de maternidad también surgié el término
coloquial conocido como “instinto materno”, el cual, desde la perspectiva
femenina del estudio, no existe, prestando atenciéon a hechos experimentados
por ellas. Se puede decir que este término es mas complejo de lo que
refiere la expresion, puesto que las mujeres pueden experimentar una
variedad de emociones y respuestas ante la maternidad como también las
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expectativas puestas en el término, modificarse, es decir una desidealizacion
o corroboracién de su posicidn con respecto a este nuevo rol.

A mi no me gustan los nifios, pero cuando veo que algin nifio necesita
ayuda se la doy, como lo haria con cualquier otra persona que la necesite y
no por eso es que la madre que hay en mi se esté manifestando, solamente
es...ayudar a alguien que necesita ayuda... (C, 26 afios).

Neuroquimicamente liberamos serotonina, que es una hormona del amor
y como que te hace ayudar a crear un vinculo con ese nacido, ;no? Pero
creo que, si no ha sido deseado, no ha sido planificado, no lo quieres en
tu proyecto de vida futuro. No es que por ese apoyito biolégico o por el
momento del dolor del parto, nazca ese amor. Por mas que tu cuerpo
libere, lo que tenga que liberar, no ayuda a establecer el vinculo. La relacion
de madre e hijo no se da. Sin ir tan lejos, si realmente fuera instintivo,
no habria infanticidio, no habria aborto. Es bien ilégico pensar que es
bioldgico porque estas cosas si existen, son normales, son muy comunes
(M, 27 afios).

Creo que no, porque justamente ayer yo hablaba con mi hermanita. Y
ella me hizo pensar mucho. Me dice: creo que no quiero a mi hijo como
deberia quererlo. No me nace ese amor que todas las mamds tienen con
sus hijos. Yo le digo, ;pero por qué? Se supone que eso nace desde que el
bebé nace, ;no? Ese instinto materno se activa desde que tu bebé nace.
Me dice: no, no es asi. Creo que nosotros también tenemos que adoptar
al hijo, me dice. Y creo que si tiene razén. Porque hay que adoptar al
hijo como nosotros adoptamos a nuestros padres. ;/No? Y ahi si me hizo
pensar y dije, tal vez si. Tal vez no hay ese instinto maternal como tanto
dicen, ;no? Tal vez no existe eso. Simplemente es como que te resignas
a ser madre y ya (A, 27 afios).

Unanimemente, se considera que existe mdas bien un sentido de

protecciéon y cuidado que de instinto materno, y que en su lugar deberia
denominarse maternaje (leer marco conceptual).
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3.3. ;/No ser madre?

No desear asumir la maternidad conjuga diversos discursos, entre ellos
es posible rescatar la crianza de hermanos menores y la suya propia, el estilo
de crianza de su madre para con ellas y otros objetivos de vida abocados
hacia metas personales y profesionales de difieren y/o no son compatibles
con la maternidad, recalcando que no estan en contra de esta tltima, mas si
se tiene en cuenta la diferencia entre gestar y criar como una variable mas
para no contemplar o desistir de la maternidad siguiendo el camino de la
no maternidad por decision propia, sin embargo, también se aprecian casos
individuales donde no lo es.

De entrada se dispone repetidamente entre las entrevistadas la
experiencia de crianza para con los hermanos menores o algtn otro infante
de su circulo familiar cuando ellas eran jovenes, lo cual, ahora en sus 20 afios
corresponde a no desear revivir esa etapa de su vida, en donde ni siquiera,
se puede decir, era una de sus responsabilidades, pero que de igual manera
se les atribuia como una practica propiamente de las nifas, reflejando
ademas que la mayoria de las universitarias reconoce que aun existiendo un
hermano mayor hombre, estas tareas de cuidado no les eran delegadas. He
aqui algunos ejemplos de ello:

yo en general estoy negada a tener hijos, uno porque yo tuve una hermanita
alos 12 0 13 aflos y practicamente cuando mi mama enfermaba y como
era la mayor de mi familia yo me hacia cargo de ella, cuando estaban de
viajes yo me hacia cargo de ella, salian a algiin lugar yo me hacia cargo de
ella o sea que practicamente fui como su mama durante 8 0 9 afios, ahora
tiene 10 afios y sigue viviendo conmigo, no estan mis padres, entonces
con ella aprendi que creo ser madre es complicado, no es facil, admiro
a las mamas claro, pero no es algo que yo quiero en mi vida, ya con esta
experiencia (X, 24 afos).

Somos cuatro hermanos, yo soy la segunda, y cuando mis papas salfan a
trabajar yo me quedaba a cargo de ellos, queria ayudar de alguna manera,
pero ahora me doy cuenta que no era lo correcto ;a mi quien me cuidaba?
solo tenfa 10 afios...no era mi responsabilidad, podria decir que es una de
las razones por que no quiero ser mama, yo ya pase por eso...(C, 26 afios).
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Asimismo, las mujeres del estudio revelan también el no querer repetir
su propio modo de crianza o la relaciéon entre madre e hija que acompafié
a su adolescencia y/o juventud. Se comprende entonces que existe cierto
grado de temor por reproducir las dindmicas parentales pasadas, y que esta
introspeccion subjetiva parece influir en su decision respecto a la crianza y
relaciones familiares que son parte de asumir la maternidad.

Entonces, para mi ser madre es algo muy complicado. O sea, porque, por
un lado, tengo muchas ideas complejas. Pero, por un lado, me llevaba
muy mal con mi mama. Y siento que es una relacién, hasta hace rato
puede ser muy insana. O sea, muy de lastimarse. Y no pueden agradarse
mutuamente. Precisamente por ese gran amor o por ese gran sentimiento
igual que hay entre ambas. Entonces, a veces puede haber problemas,
conflictos, simplemente malentendidos que terminan dafiando mucho
esarelacion. Y que es muy complicado sanarla. Siento que si he logrado
con mi mama al menos en gran parte sobrellevarla, sobre todo, pero
sanarla, no sé, siento que es algo muy dificil. y tengo miedo de que eso
se replique cuando sea madre (L, 24 afios).

siendo sincera, ahora que no vivo con mi mamg, la relaciéon ha mejorado,
o0 sea sé que ella me quiere, pero me hacia dudar si le agradaba, porque
siempre estdbamos peleando, y creo que tengo miedo de que me pase
lo mismo con mis hijos, que no me agraden (rie), pero sé que parece
chistoso, pero si es algo en lo que pienso mucho... (C, 26 afios).

Otro delostemores latentes se inscribe bajo el miedo de traer un hijoaun
mundo donde suceden muchos acontecimientos que ponen en tela de juicio
que tan seguro y benéfico es para un infante, aunque se manifiestan como
comentarios esporadicos, reaparecen con mucho mas peso al cuestionar
esas frases, dando a entender que si bien existe una decision personal para
saltar esa etapa de la vida, también los factores sociales y econémicos tienen
mucho peso en la manera que perciben los desafios que conlleva el maternar.

Y finalmente la decisién de no asumir la maternidad recae sobre la
decisién de asumir en cambio otros objetivos de vida que no se compaginan
actualmente con el ser madre, como los profesionales y econdmicos. Y
la razén mas valida y sencilla es porque no desean serlo, velando por su
bienestar y crecimiento personal.
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Y en este momento de mi vida actualmente, a mis 27 afios, mis planes, mis
metas no estan vinculados con alguien, con un hijo. No. Porque pienso
hacer estudios posgraduales, quisiera trabajar en otros espacios en los
cuales a lo mejor tal vez no seria un ambiente idéneo para criar un nifio.
Y me veo a futuro, un niflo no me quita ni me aumenta la felicidad. Lo que
me ha hecho sentirme a mi, o sea, yo y mi identidad mas alla de ser mujer,
es el tema de poder hacer lo que yo quiero en cuanto a lo académico y
las experiencias (R, 27 afios).

Porque no esta dentro de mis planes de vida, por lo menos no en los
préximos diez, diez afios. Quiza a mis treinta y dos. Treinta y siete. Casi
mis cuarenta. Por eso pienso que tal vez no me embarazaria. Asumiria,
como decias, la maternidad, tal vez adoptando, o tal vez algin sobrino
que mi hermano dejé por ahi (rie) no sé. Asi que... Porque nunca ha sido
tampoco muy de mi. Justo el otro dia pensaba en cémo serfa dar aluz a
un bebé. Tal vez seria mejor adoptar a un bebé, un nifio incluso. No creo
que sea malo tampoco y no creo que se sienta muy diferente, al menos
para mi (M, 24 afios).

Ahora mismo no quiero y no puedo econémicamente sostenerme, es
que todo cuesta, se necesita dinero para muchas cosas y ain mas para,
incluso embarazarte, toda la gestacion, el parto, cuando nace y todo lo
demas... (H, 26 afios).

Bajo la lupa es posible apreciar la diferencia marcada entre el gestar
y parir en congruencia a asumir el ejercicio de la maternidad, es decir una
madre, es la que cria no necesariamente la que da a luz, entendiendo al factor
biolégico como uno importante pero no determinante en la actuacion, como
dicen las estudiantes del estudio “el cuerpo se recupera, pero el desear y
criar a un nifio es muy diferente”.

Me di cuenta que me gusta cuidar a los nifios. Dije, verdaderamente,
;sera que no quiero ser madre? Y me puse a pensar que, si alguna vez
llegase a ser madre, a lo mejor podria serlo, pero adoptando. No dando
aluz (R, 27 afos).

Existen también otras variables, dentro la posibilidad de ser madre. La
diferencia recae en tres situaciones biolégicas que directa o indirectamente
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afectan a esta decision, la mujer que 1. no puede fisicamente y quiere ser
madre; 2. no quiere ser madre y puede; 3. no quiere ser madre y no puede
serlo. En este estudio en especifico, es necesario centrarse en dos relatos
que relucen por sobre los demas, cada uno acompafiado de diferentes
perspectivas sobre la no maternidad y el no poder asumirla.

No me encuentro bien de salud fisicamente, y tal vez no me pueda hacer
cargo y prefiero no tomar mucho en cuenta esa parte. Es que tengo un
problema de artritis juvenil. Y eso es... tienes que hacer un tratamiento.
Y sino lo tratas pues...es como la enfermedad de las personas mayores
de edad. Pierden la fuerza y el equilibrio, es cuando se te hinchan los
dedos y no los puedes mover. Y eso me complicaria, digamos si yo quiero
adoptar o tener un hijo, es mas responsabilidad y cuidarme a mi misma
seria el doble. O sea, aunque yo quiera, en algin momento, también es
una... es una decision dificil. Porque algo que me dijo la doctora es que
tengo que tratarme con medicamentos permanentemente. Me dijo que
de esta enfermedad no te vas a deshacer, tienes que vivir con esto... (M,
25 afos).

Me habia vuelto a cuestionar ese tema, porque era un tema zanjado.
Porque ya habia sido una decisién, no ser madre, pero cuando me dijeron
que no podia, fue doloroso. Estuve mucho tiempo con medicaciéon para el
tratamiento del sindrome de ovario poliquistico, y hubo complicaciones,
me hicieron estudios y cosas asi, y al final me dijeron que si queria ser
madre iba a ser muy dificil, iba a ser casi imposible y seria algo que
pondria en riesgo mi vida, pero ha sido algo que he procesado poco a
poco, porque no es que me hayan quitado algo que en verdad queria, pero
sigue siendo algo mas personal ...personal en el sentido de no poder, no
de querer (C, 26 afios).

Ambos testimonios resaltan que, si bien la maternidad implica una
decision, un deseo y una responsabilidad, también resulta en un duelo, ya
sea por dificultades medicas o decisiones personales que velan por una vida
donde el ser madre no deba replegar al ser mujer.

Para finalizar, como aspecto resaltante es que las cuestionantes sobre
la maternidad vienen acompafiadas de la formacién académica, puesto que
la educacion parece influir en las decisiones reproductivas al ingresar las
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jovenes a un espacio formativo, con mayores oportunidades de experimentar
opiniones y posiciones diversas con respecto a la maternidad, lo que apunta
a revelar que la maternidad sin cuestionamientos en la vida de una mujer
aparece reflejada como un mandato social, es decir es un aspecto relevante
que no es debatido hasta que inician su formacién universitaria.

4, Discusion

Primeramente, es necesario tener claro que las constantes sobre cémo
se debe ser mujer comienzan a modificarse, siendo este un cambio ideal,
ante las reflexiones sociales contemporaneas tanto por hombres como
por las mismas mujeres. Ademas, las nuevas y marcadas sexualidades que
se hacen presentes en el contexto actual, sirven como desencadenantes de
cuestionamientos sobre la identidad femenina, dejando de lado la parte
organica/biolégica para reconocerse como tal, ya que al igual que el género
la maternidad debe ser asumida, mas no impuesta. Tal como dice Castafieda
(2019) “ser mujer, hoy mas que nunca, esta encarnado, es una experiencia
Unica que se vive en cuerpos y subjetividades particulares que constituyen
nuestra situacién en el mundo”.

De esta manera se revela que las mujeres del estudio no estan resueltas
con aceptar a la maternidad como otro de los mandatos sociales impuestos,
similaralo que revelalainvestigacion de Fernandez y Bogino (2019) “Algunas
de estas mujeres identifican la maternidad como una practica netamente
intensiva y no estan dispuestas a asumir este mandato cultural que exalta la
experiencia de la maternidad como mérito social”

Igualmente, de entre la revisién bibliografica mas reciente, es
posible reconocer y destacar el trabajo de Elizabeth Quiroz sobre Cambio
sociocultural a través de la no maternidad: Rompiendo un esquema cultural,
donde “la no maternidad es un concepto que las personas aiin no terminan
de aceptar porque no conciben la idea de que ser mujer no es igual a ser
madre, ya que hemos aprendido toda nuestra vida que el propédsito de la
mujer es procurar descendencia para que trascienda la humanidad” (2021).
Asi es que se revelan dos vertientes sefialando que el binomio mujer=madre,
es una cosmovisién que por parte de las mujeres comienza a reestructurarse
y que para los demas atin no del todo.

Es esencial reconocer que los modos de crianza hacia las ninas como los
roles asignados desde la infancia son dos de la causas de que esta transiciéon
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aun no sea completamente entendida, en palabras de Quiroz, la cultura de la
maternidad “se ensefa desde nifias a través de platicas de sus madres hacia
ellas, por medio de los juegos donde desempeian roles de amas de casa, son
segregadas y orilladas a desempefiar roles de cuidadoras y para mantener
la limpieza y cuidado del hogar centrandoles e insertando en ellas la idea de
madre como el maximo desarrollo personal y humano” (idem).

Y bajo esta perspectiva cuando una mujer decide o no asumir la
maternidad, y romper con los estereotipos de género impuestos desde
la infancia, los sefialamientos y criticas abarcan en gran parte a la familia
directa “y, desde la experiencia de la no-maternidad, tienen que deconstruir
muchos discursos y practicas sociales que deslegitiman su capacidad para
tener voz y un lugar por «no ser madres»” (Fernandez y Bogino, 2019).

GOémez y Tena en 2018 sefialan que:

El hecho de que las mujeres expresan diversas formas de resistencia a
los discursos patriarcales, no implica que no lo vivan con tensién (...) los
resultados permiten problematizar el impacto subjetivo que tiene en las
mujeres que desde los discursos se establece como verdades. Con estos
resultados se pretende contribuir a la desnaturalizacién de la maternidad,
la despatologizacion y resignificacidon de la no maternidad, aportando al
desmantelamiento del binomio mujer igual a madre y de aquellas Verdades
(con V grande por ser universalistas) que propagan que hay una esencia,
un instinto maternal en las mujeres.

Asimismo, la decision de no ser madre implica consecuencias directas e
indirectas sobre otros aspectos de la vida de aquellas mujeres que comunican
abiertamente su decision, como las relaciones personales, de pareja e incluso
laborales, fue posible apreciar esto a través las perspectivas compartidas
que existen en las demas investigaciones donde “la no-maternidad ocurre
bajo diferentes contextos econdmicos y culturales que llegan a ser incluso
antagoénicos” y:

a) las que probablemente han elegido ser no-madres bajo condiciones
socioecondémicas adversas, caracterizadas por una escasa actividad
econdémica, que, al conjugarse con bajos indices escolares, delinea
significativas caracteristicas que la hacen diferir de b) las mujeres que no
tienen hijos bajo contextos sociales y econémicos favorables, caracterizados
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por altos niveles de escolaridad y una intensa actividad econémica que se
encuentran en condiciones diferentes a c) las mujeres pertenecientes a
contextos econémicos favorables que, sin ser econémicamente activas, son
no-madres por eleccion o no; y, el grupo de mujeres que d) por limitaciones
fisicas que les impiden desarrollar una actividad econdémica probablemente
son no-madres y no esposas sin haberlo elegido (Linares, Et. al, 2017).

Por consiguiente es resaltante, al igual que en las demas investigaciones
hasta ahora citadas, que la formacién académica tiene mucho que ver con la
aceptacion delosroles que las mujeres desean asumir, mas no ala maternidad
como una de ellas, es decir, la universitarias entrevistadas consideran
alcanzar objetivos personales y profesionales, antes de replantearse asumir
esterol, y esjustamente la educacion formal que propicia una reflexion inicial,
sobre la gestacién y concepcidn, y por supuesto la maternidad, siguiendo las
experiencias personales en el &mbito formativo.

Bajo esta perspectiva es grato reconocer los cambios ideolégicos que
se han hecho presentes gradualmente en el ojo sociocultural en el que
somos participes, especialmente en torno a la maternidad y varios otros
conceptos anudados a ella, como al que se podria denominar su anténimo,
la no maternidad. Por tanto, hallar similitudes en cuanto hallazgos con
otras investigaciones, aun incluso cuando las poblaciones son académica
y etariamente diferentes, pero por sobre todo femeninas, revela que las
concepciones previas sobre ser mujer, la maternidad y la no maternidad se
encuentran atravesando una metamorfosis.

Conclusiones

Enconclusion, el presente estudio permite comprenderlacomplejidad de
la experiencia femenina y su caracter socialmente construido, trascendiendo
la mera dimensién biolégica. Las mujeres entrevistadas ofrecen una
variedad de perspectivas sobre lo que significa ser mujer, que abarcan desde
lainfluencia biolégica hasta la resistencia frente a los estereotipos de género.
Losresultados evidencian una conexidn significativa entre las experiencias de
lainfancia y la construccién de la identidad femenina, siendo los comentarios
y expectativas familiares factores determinantes en la percepcion.

Se destaca una presion persistente hacia la conformidad con roles
tradicionales, como los de ama de casa, madre y esposa, marcando un
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patrén recurrente en las experiencias compartidas. Sin embargo, también
se identifican transformaciones en las dindamicas familiares: las mujeres
han asumido roles mds activos en la provisiéon econémica y en la toma
de decisiones, mientras que los hombres han comenzado a participar en
tareas tradicionalmente consideradas femeninas. Estos hallazgos reflejan
un cambio progresivo en las estructuras y roles de género, indicando una
evolucion en las normativas y experiencias, ademas de una transformacion
gradual en las dindmicas de género.

La percepcion de la maternidad se percibe como un sacrificio y una gran
responsabilidad centrada en la mujer. Asimismo, se sefiala que la presion
social refuerza la idea de que ser madre es un deber, generando expectativas
poco realistas sobre las mujeres.

Asi también, se resalta la complejidad del término "instinto materno”,
cuestionando su existencia y sugiriendo que el vinculo madre-hijo se
construye mas por proteccion y cuidado que por un instinto innato. Se cita
el concepto de "maternaje” como una alternativa mejor conceptualizada al
denominativo tradicional "amor maternal”.

Bajo estas perspectivas, a través de los diversos discursos, se evidencia
que las decisiones de no asumir la maternidad por parte de las mujeres
entrevistadas estan influenciadas por diversas experiencias y reflexiones. La
responsabilidad asumida en la crianza de hermanos menores, la percepcién
de relaciones familiares pasadas y el temor de reproducirlas, asi como
la preocupacién por traer hijos a un mundo inseguro, son factores clave.
Ademas, la autonomia personal y el deseo de alcanzar metas profesionales
y econdmicas se presentan como razones mas que validas y légicas para
postergar o descartar la maternidad, apreciando a la no maternidad como
una alternativa que resignifica lo que era ser mujer y ser madre.

Como dato sobresaliente, la salud fisica se revela como un factor
determinante en la decision, ya que algunas mujeres finalmente no pueden o
les resulta casi improbable asumir la responsabilidad debido a condiciones
médicas a las que estan encadenadas. Por consiguiente, la no maternidad
implica también un duelo, ya sea por eleccion o por restriccién. Asimismo, es
posible evidenciar el impacto significativo de la educacion en las perspectivas
sobre la maternidad, sefialando que la formacién académica influye en
cuestionar los mandatos sociales asociados a la maternidad, siendo entonces

-207-



Camila Alejandra Rojas Aquino

la educacion superior un espacio crucial para reflexionar y cuestionar los
roles tradicionales de género.

Finalmente, el analisis subraya la importancia de fomentar entornos
que respeten y empoderen las decisiones de las mujeres, ya sea sobre
asumir o rechazar la maternidad. Al hacerlo, se contribuye no solo a la
desnaturalizaciéon de la maternidad como obligatoria, sino también a la
construcciéon de una sociedad mas inclusiva y equitativa.

Una recomendacion clave para investigaciones futuras es adoptar un
enfoque interseccional que permita explorar como variables como clase
social, raza, orientacién sexual, estado civil, discapacidad y ubicacién
geografica interactdan y moldean las percepciones de las mujeres sobre la
maternidad, la no maternidad y su identidad de género. Otra recomendacién
es llevar a cabo estudios longitudinales que sigan a los participantes a lo
largo de varias etapas de su vida para comprender cdmo sus percepciones y
decisiones evolucionan con el tiempo.
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Micromachismos en la cotidianidad: dinamicas
invisibles de poder en las relaciones sociales

Micromachisms in everyday life: invisible power dynamics in social
relations
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Resumen

Los micromachismos constituyen una forma sutil de violencia que se
manifiestan de forma cotidiana en las relaciones sociales y que perpetdan la
desigualdad entre hombres y mujeres. Estas practicas suelen normalizarse
en las relaciones sociales, lo que afecta su identificacién y cuestionamiento.

El presente ensayo, pretende analizar las percepciones y practicas
de micromachismos que surgen entre los jovenes, a partir de una revisién
documental apoyada en revistas cientificas como Investigaciones Feministas
- Revista Cientifica Complutense y la Revista Educateconciencia, también se
utilizé trabajos de fin de grado y de titulacidn para la obtencién de titulos
de Licenciatura, de universidades provenientes de Espafia, Ecuador, Chile y
Bolivia.

Los hallazgos de este documento dan cuenta que los micromachismos
son reproducidos en las relaciones sociales en general, es decir en todos los
ambitos cotidianos de una persona, se transmiten por medio de varones
y mujeres. En los paises europeos y latinoamericanos se practican los
micromachismos en el ambito familiar, relaciones de parejas y en el ambito
académico, aunque estos comportamientos son cuestionados por las
mujeres; en cambio, en Bolivia se contintia reconociendo las manifestaciones
del machismo tradicional, pero no se reconoce aun las acciones, actitudes y
comportamientos micromachistas.

! Estudiante de la carrera de psicologia en situacion de titulacion, Universidad Mayor de San
Simoén, Cochabamba, Bolivia
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Palabras claves: Micromachismos, percepciones, practicas, relaciones
sociales, género

Abstract

Micromachisms constituye a subtle form of violence that
manifests daily in social relationships and perpetuates inequality
between men and women. These practices are often normalized in
social relationships, which affects their identification and questioning.
This essay aims to analyze the perceptions and practices of micromachisms
that emerge among young people, based on a documentary review supported
by scientific journals such as Investigaciones Feministas - Revistas Cientificas
Complutense and Revista Educateconciencia. It also used final degree
projects and theses for obtaining Bachelor's degrees from universities in
Spain, Ecuador, Chile, and Bolivia.

The findings of this document show that micromachisms are
reproduced in social relationships in general, meaning in all daily aspects
of a person'’s life, and are transmitted by both men and women. In European
and Latin American countries, micromachisms are practiced in the family,
partner relationships, and academic settings, although these behaviors are
questioned by women. In contrast, in Bolivia, the manifestations of traditional
machismo are still recognized, but the actions, attitudes, and micromachist
behaviors are not yet acknowledged

Keywords: micromachisms, perceptions, practices, social relations,
gender

Introduccion

La palabra "micromachismo" ha sido definida como un conjunto de
actitudes y comportamientos de dominaciéon de baja intensidad, que se
manifiestan de forma cotidiana a través de diversas formas de imposicién sutil
en lavida diaria (Bonino, 2004, p.1). A pesar de su naturaleza aparentemente
inofensiva, los micromachismos constituyen una forma insidiosa de
discriminacién y desigualdad de género que se perpetia en los entornos
sociales, afectando principalmente a las mujeres. Estos comportamientos,
aunque menos evidentes que las formas tradicionales de machismo, tienen
un impacto significativo en la vida cotidiana de las personas, especialmente
en las mujeres, quienes son las principales victimas de estas practicas.
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Si bien los micromachismos pueden parecer conductas inofensivas o
pequefias bromas, es importante reconocer que, cuando se acumulan y se
reproducen constantemente, crean un contexto social en el que la desigualdad
de género no solo se mantiene, sino que se naturaliza y se legitima. La cultura
patriarcal en la que vivimos, aunque ha experimentado transformaciones
a lo largo de los afios, sigue siendo un sistema que se reproduce a través
de conductas cotidianas como estas. De esta forma, el micromachismo no
solo se da en situaciones de conflicto o confrontacion abierta, sino que se
encuentra en las interacciones cotidianas, en la manera en que hombres y
mujeres se relacionan, se comunican y se posicionan en la sociedad.

A pesar de que este fendmeno de los micromachismos ha reducido
su intensidad si se compara con el machismo de antafio, no deja de tener
un gran impacto en la vida de las personas. En particular, las mujeres, que
son las principales victimas de estas actitudes, sufren las consecuencias de
esta violencia diaria. Los micromachismos se manifiestan en una variedad
de formas sutiles, como comentarios despectivos, gestos condescendientes
o actitudes que minimizan la voz y autonomia de la mujer. Lo que resulta
alarmante es que muchos de estos comportamientos micromachistas no
son vistos como un problema serio; mas bien, son naturalizados en el medio
social como actitudes o bromas inofensivas que no parecen tener efectos
negativos. Este proceso de normalizaciéon contribuye a que las mujeres no
siempre reconozcan estos actos como una forma de violencia, lo que dificulta
su identificacion y la posibilidad de cuestionarlos.

En este sentido, resulta fundamental comprender que los
micromachismos no solo afectan a las mujeres en su vida personal, sino
que también tienen repercusiones en otros ambitos de su existencia, como
el académico y el profesional. En este contexto, aunque en los ultimos afios
ha aumentado la atencién sobre los micromachismos en las relaciones de
pareja, es esencial ampliar el analisis a otras esferas sociales, tales como el
ambito educativo, donde se dan interacciones cotidianas entre jovenes y
adultos que, en muchas ocasiones, reproducen actitudes y comportamientos
micromachistas. Estos espacios, como las universidades y los lugares de
trabajo, son cruciales para el desarrollo profesional y personal, y, por tanto,
el impacto de los micromachismos en estos entornos debe ser objeto de un
analisis mas profundo.
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El estudio de los micromachismos se torna mas relevante cuando se
considera que estas practicas estan estrechamente relacionadas con los
estereotipos de género que son promovidos e inducidos por las instituciones
y los medios de comunicacion. Estos estereotipos imponen un modelo
rigido de lo que significa ser hombre o mujer, y contribuyen a que ciertos
comportamientos sean vistos como "normales” o "naturales", cuando
en realidad refuerzan relaciones de poder desiguales. De este modo, el
micromachismo no es solo un conjunto de actitudes individuales, sino una
construccién social profundamente arraigada que se transmite culturalmente
y que afecta a generaciones de hombres y mujeres, muchas veces sin que
ellos sean conscientes de esto.

Este ensayo tiene como objetivo analizar las percepciones y practicas
de micromachismos entre los jovenes, tanto en el contexto internacional
como en el nacional. A través de una revisién documental, se han recopilado
investigaciones, mayormente de caracter internacional, que abordan las
percepciones de los individuos sobre los micromachismos y los contextos
en los que estas practicas se reproducen, para ello se recurrié a revistas
cientificas como Investigaciones Feministas - Revista Cientifica Complutense
y la Revista Educateconciencia; asi como a trabajos de fin de grado y de
titulacion para la obtencion de titulos de Licenciatura, de universidades de
Espafia, Ecuador, Chile y Bolivia.

En esta revisidn, se han considerado investigaciones que exploran las
manifestaciones de micromachismos en diversas relaciones sociales, tales
como relaciones de compafierismo, académicas, laborales y familiares. No
obstante, se han excluido aquellos estudios focalizados en las relaciones de
pareja, dado que el objetivo de este ensayo es abordar el fenémeno en un
marco mas amplio y alejado de la dindmica de pareja exclusivamente.

La importancia de abordar los micromachismos en un sentido mas
amplio reside en que, al hacerlo, se contribuye a desmantelar las estructuras
de poder que subyacen a las relaciones de género y a promover un cambio
social en el que la igualdad y el respeto mutuo sean los pilares de todas
las interacciones humanas, independientemente del contexto. Es crucial
que tanto hombres como mujeres tomen conciencia de las practicas
micromachistas y que se establezcan medidas efectivas para prevenir y
erradicar estas conductas, creando espacios mas inclusivos y equitativos en
todos los &mbitos sociales.
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1. Conceptualizacion y tipologias de los micromachismos

1.1. Definicion de los micromachismos

Bonino (2004, p.1) define a los micromachismos como un tipo de
machismo sutil y casi imperceptible, que es de muy baja intensidad,
formas encubiertas y negadas de imposicion en la vida diaria, cuya fuente
sera un conjunto de ideas, conceptos, actitudes y comportamientos que
“blandamente” perpetdan una posicién de desigualdad entre géneros, bajo
la estrecha relacion con el contexto socio-cultural de la persona.

El micromachismo presente en las relaciones de pareja como un tipo
de violencia invisible es uno de los principales postulados de Bonino (1993,
p.5); sin embargo, se puede retomar y desplazar aspectos tedricos de lo que
el autor propone hacia las relaciones sociales, en las que la mujer quede
como adversaria.

1.2. Clasificacion de los micromachismos desde la teoria de
Bonino

Son diversaslas formas enlas que se puede presentar el micromachismo,
Bonino (1993, p.5) hace una clasificacion de los micromachismos en
tres categorias para una mejor comprension que son: micromachismos
coercitivos, encubiertos y de crisis.

a. Micromachismos coercitivos: En esta categoria el hombre utiliza
su fuerza, ya sea fisica, econémica o de su personalidad para
intentar someter a la mujer y controlar su capacidad de decision.
Los principales tipos son los siguientes:

e Intimidacion: Muestra de poder abusivo con el tono de
voz, postura y mirada para atemorizar a la mujer.

e Control de dinero: Monopolizacidn por parte del varon de
las decisiones del dinero.

* No participacion en lo doméstico: Creencia de que solo la
mujer debe ocuparse de las tareas domésticas.
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Uso expansivo-abusivo del espacio fisico y del tiempo
para si: Cuando solo el hombre decide como se administra
el tiempo y espacios.

Insistencia abusiva: Obtencion de algo por medio de la
insistencia hasta lograr un agotamiento en la otra persona
y que ceda.

Apelacion a la superioridad del razonamiento masculi-
no: Con el objetivo de imponer determinadas decisiones y
en el que no se valora la opinidon de la mujer.

Toma o abandonos repentinos del mando de la situacion:
Son decisiones sin tener en cuenta la opinion de la mujer, a
pesar de que sean situaciones en las que también esté invo-
lucrada (Bonino, 1993, p.6).

b. Micromachismos encubiertos: Estos tipos de micromachismos
son los que transgreden de forma mas efectiva la simetria
relacional.

El abuso de la capacidad femenina del cuidado: Basado
en roles de género que se imponen para la mujer, como
esposa, madre, etc. que provocan en ellas un sobreesfuerzo
y reducen su autonomia.

Creacion de falta de intimidad: La mujer debe adaptarse a
la cantidad de intimidad que el varén desea.
Desautorizacion: Creencia de que el hombre es el tnico
que tiene el poder de juzgar desde la superioridad. Descal-
ificaciones, autoalabanzas, etc.

Paternalismo: Cuando se pretende encubrir la posesividad
y autoritarismo del varon, anifiando a la mujer.
Manipulacion: En la que se utiliza el afecto como un mét-
odo de tener el control de la relacion, utilizan mensajes
que promueven en las mujeres inseguridades y culpa.
Autodivulgacion y autojustificacion: En este tipo de mi-
cromachismos se reconoce que el hombre busca justifica-
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ciones como hacerse el tonto, con olvidos selectivos, com-
paraciones etc. para no realizar actividades que generarian
un vinculo de igualdad de género (Bonino, 1993, p.7).

c. Micromachismos de crisis: Se presentan cuando una relacién
entra en un desequilibrio, ya sea porque la mujer asume una
mayor posicion de poder o el hombre disminuya su posicion de
poder, ejemplo por una pérdida de empleo. El hombre al sentirse
amenazado puede recurrir a algunas de estas maniobras para
reestablecer el equilibrio.

* Hipercontrol: El hombre incrementa el control que tiene
sobre los espacios, tiempos y/o actividades que realiza la
mujer.

e Seudoapoyo: Es el apoyo ofrecido para evitar una
oposicion frontal, pero que no se acompaia realmente de
acciones que promuevan la cooperacion.

* Resistencia pasiva y distanciamiento: Empleo de difer-
entes formas de abandono, distanciamiento, por ejemplo,
ausencia de cooperacion o amenazas de abandono.

*  Rehuir a la critica y la negociacion: Se basa en reducir y
silenciar las quejas de la mujer ante los comportamientos
dominantes por parte del hombre, evitando el cambio no
deseado.

*  Promesas y hacer méritos: Modificaciones conductuales
por conveniencia propia.

e Victimismo: Cuando el hombre se presenta como una vic-
tima de los reclamos de la mujer, intentando culpabilizarla
con el fin de someterla.

e Dar lastima: Intentos del varon de generar lastima para
conseguir que la mujer ceda, haciéndole creer que termina-
ra mal si ella no lo ayuda (Bonino, 1993, p.13).

Es importante aclarar que para el presente ensayo sélo se consideraran
algunos tipos de micromachismos, que sirva de indicadores para el lector, ya
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que la mayoria de tipos de micromachismos se orientan mas al contexto de
una relaciéon de pareja, que en este caso no corresponde al tema principal
del ensayo. Los micromachismos considerados para las relaciones sociales
son: de los micromachismos coercitivos (insistencia abusiva, apelacion a la
superioridad del razonamiento masculino y toma o abandono repentino del
mando de la situacién), micromachismos encubiertos (abuso de la capacidad
femenina del cuidado, desautorizacién, autodivulgacién y autojustificacion)
y micromachismos de crisis (seudoapoyo).

1.3. Clasificaciéon de micromachismos en el dmbito académico -
laboral

Ahora se hace necesario revisar algunos conceptos fundamentales para
comprender la practica de los micromachismos en el ambito académico y
laboral.

Son cuatro los tipos de micromachismos reconocidos en medios
académicos, el Mansplaining, Gaslighting, Manterrupting y Bropiating.

e Mansplaining: Segun el Instituto para el Futuro de la Educacion
(2019), Lili Rothman lo define como el acto de explicar sin tomar en
cuenta el hecho de que la persona que esta recibiendo la explicacién
sabe igual o mas sobre el tema que la persona que lo esta explicando.

¢ Gaslighting: Consiste en manipular la percepcion de la realidad del
otro, es decir hacerle creer a una mujer de forma muy sutil que esta
loca (Gonzales, 2020).

e Manterrupting: Se refiere a la brusca interrupcién de un varon
girando la conversacién entorno a él, para que él explique las cosas
(Gonzales, 2020).

e Bropiating: De la Garza y Derbez (2021, como se cité en Secretaria
delas Mujeres del Estado de México, 2023) explican que el bropiating
es cuando un hombre se apropia del crédito o de las ideas de una
mujer.

Es asi que hasta la actualidad los micromachismos han extendido sus
manifestaciones a ambitos cotidianos, como el familiar, académico o laboral.
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1.4. El micromachismo como violencia simbdlica

Pierre Bourdieu (1998, p.49) enfatiza a la dominacién masculina como
un orden estructural que se manifiesta en las relaciones mas cotidianas entre
los sexos femenino y masculino, atribuyendo una dominaciéon masculina que
se caracteriza como violencia simbdlica. Es decir, que para Bourdieu este tipo
de violencia llega a ser casi invisible y desapercibido, pero profundamente
arraigado en las relaciones de poder; posiciona a los grupos dominantes, es
decir los hombres, como personas que imponen su visién del mundo, valores
y normas, de forma que son aceptados y reproducidos por las personas en
posicion de subordinadas, es decir las mujeres, sin que ellas lo cuestionen.

Asimismo, Bourdieu hace referencia al habitus para reflejar la
interconexion que existe entre la estructuracion social y la acciéon individual,
expresando la imposiciéon de normas sociales no de forma coercitiva por
parte de un individuo, si no como una incorporacién de lo social en la
produccién de la subjetividad, de modo que ni las mujeres llegan a percibirlo
y suelen aceptar su subordinacién como algo natural o normal; esto se puede
manifestar en los roles culturales que son impuestos, asi como también por
medio de gestos, actitudes y practicas que reproducen la desigualdad entre
hombres y mujeres. Al respecto Bourdieu (1998) menciona:

La violencia simbdlica se instituye a través de la adhesion que el
dominado se siente obligado a conceder al dominador (por consiguiente, a
la dominacién), cuando no dispone, para imaginarla o para imaginarse a si
mismo o, mejor dicho, para imaginar la relacién que tiene con él, de otro
instrumento de conocimiento que aquel que comparte con el dominador
y que, al no ser mas que la forma asimilada de la relacién de dominacién,
hacen que esa relacion parezca natural (p.51).

En este sentido se identifica que puede presentarse cierta complicidad
por parte de los dominados, es decir las mujeres, ya que su habitus integra
las acciones y comportamientos que se ajustan a este tipo de relacién.

2. Percepcion de los micromachismos en las relaciones sociales
de jovenes y adolescentes

En este apartado se desarrollardan los hallazgos de los estudios
internacionales de paises europeos y latinoamericanos sobre la percepcién
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de los micromachismos, puesto que es importante conocer cuanto saben las
personas sobre la naturaleza del tema.

La primera investigacion, “Micromachismos: una problematica en
contexto juvenil universitario de la UCSH para intervenir desde el trabajo
social” de Mellado, Salgadoy Vergara (2015) realizada enla Escuelade Trabajo
Social de la Universidad Catélica Silva Henriquez en Chile, indica que la
poblacién conformada por universitarios reconoce que los micromachismos
son practicas que se aprenden socioculturalmente y piensan que la forma en
la que los micromachismos se propagan en la sociedad es por medio de las
instituciones y los medios de comunicacién, que difunden mensajes basados
en estereotipos de género.

La segunda investigacion, de Paola Calle y Karen Macias (2019),
en Ecuador, titula “Percepciones sobre micromachismos de los y las
adolescentes. Estudio con adolescentes de una Unidad Educativa del Cantén
Naranjal provincia de Guayas”. Este estudio muestra que los adolescentes
reconocen a las mujeres como principales victimas de micromachismos,
aunque también les atribuyen la responsabilidad de ubicarse en esa posicion
voluntariamente. También se halla una marcada diferenciacion de género en
que la mujer es reconocida como alguien delicada y sumisa, a diferencia del
varon descrito como robusto y fuerte. Los adolescentes varones denotan
tener mas normalizado ciertas actitudes micromachistas. Finalmente, las
autoras también hallan que los medios de comunicaciéon cumplen un rol
fundamental en transmitir actitudes micromachistas.

Con estarevision, las investigaciones muestran que los micromachismos
son practicas socioculturales difundidas por instituciones y medios de
comunicaciéon que promueven los estereotipos de género, pues es necesario
hacer notar el impacto que hoy en dia tiene la tecnologia en la vida de las
personas, mas aun las redes sociales. Es asi que en muchos contextos los
micromachismos refuerzan la idea de la superioridad masculina, que ubica
a las mujeres en una posicion de desventaja ante diversas oportunidades.

3. Practica de los micromachismos en las relaciones sociales de
jovenes y adolescentes

En el contexto internacional también se encontraron estudios que
analizan las practicas micromachistas en las relaciones sociales, es decir
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que este apartado se enfocara en la comprension de cémo se manifiestan los
micromachismos en diferentes contextos.

En la primera investigacion de Torralba y Garrido (2020) se halla
que los micromachismos son mas practicados por varones, ademas que
son los hombres adultos quienes tienen mayor propension a utilizar estos
comportamientos micromachistas.

De manera similar, Baquedano y Ferrero (2021), encontraron que la
poblacién mas afectada por los micromachismos son las mujeres, quienes
son victimas de comentarios sexualizados y los estereotipos de género. Otro
hallazgo compartido conlaanteriorinvestigaciéon es queloshombres menores
de 40 afios se encontraban mas sensibilizados sobre los micromachismos.

En Ecuador, Vega (2022) aporté con su estudio sobre la practica de los
micromachismos y encontré que una cuarta parte de la muestra practica
el micromachismo encubierto, a pesar de que este resultado no indica que
sea un porcentaje mayoritario o que los practiquen frecuentemente no deja
de ser significativo puesto que aun asi posee un impacto en las victimas del
micromachismo.

La investigacion de Pérez, Enciso, Gonzales y Mendoza (2017) en
México, enfatiza la practica de los micromachismos en el &mbito familiar, de
pareja y académico. Se halla que el micromachismo se arraiga en el circulo
familiar, aunque tiene mayor propension en las relaciones de pareja. Ademas,
se identificé que un pequefio pero significativo porcentaje de mujeres sufre
de micromachismo en el ambito académico al sentir que sus opiniones no
son respetadas de la misma forma que de sus compafieros varones y que el
término micromachismo no es muy conocido en la universidad de Nayarit.

En el mismo sentido que las anteriores investigaciones, Gémez (2020)
realiz6 otra investigacién en Espafia sobre los micromachismos; la autora
encontré que en la sociedad espafiola existe una marcada desigualdad
de género y que se hace necesario reflexionar sobre esto en las futuras
generaciones.

Estas investigaciones revelan que, aunque varones y mujeres pueden
hacer uso de los micromachismos, son los hombres quienes mas ejercen
cotidianamente estos comportamientos micromachistas. Otro aspecto
a tomar en cuenta es que los individuos mas jévenes denotan estar mas
concientizados sobre los micromachismos.
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Es importante hacer notar que las nuevas generaciones crecen con la
tecnologia, y asi con la accesibilidad que se tiene a toda la informacion, por
ello que la transmisién sociocultural de sus familiares y antepasados ya no se
vuelvelatnicafuente de conocimiento, porlo quelaperspectivadelosjovenes
se amplia mucho mas. No obstante, aun con todo el acceso a informacién
globalizada, la poblacién en general no termina de desprenderse de estos
aprendizajes micromachistas que siguen impregnados en las acciones que
muchas veces se cometen de forma inconsciente.

4.Percepciones del machismo en Bolivia: hacia una comprension
de los micromachismos

En Bolivia el tema de micromachismos no es tan conocido como
en los demas paises, por lo que no se hall6 estudios especificos sobre
micromachismos, sin embargo, se tomardn en cuenta dos investigaciones
referentes a la percepcién que se tiene sobre el machismo en la sociedad
boliviana, que son las que mas se aproximan al tema principal.

La primera investigacién, de Méndez (2012), fue realizada en
Cochabamba, que titula “De los habitus al femichismo: reproduccion de
conductas machistas en mujeres de Cochabamba”, en dicho estudio se halla
que las formas de dominacién que poseen los hombres sobre las mujeres se
encuentran presente en formas de internalizacién inconsciente, ademas que
los roles que cumplen las mujeres cochabambinas en el medio familiar es
el rol reproductor y socializador al ser considerada como madre y esposa.
En cambio, en el ambito laboral las mujeres asumen un rol de produccién
y representacidon refiriendo al trabajo intelectual de profesionalizacién.
Empero, ellas consideran que es necesario que, ante todo, deben cumplir
primero con el rol de ser madre y esposa.

En la investigacion de Méndez (2012) también se hall6 las madres
también practican el machismo en sus familias, ya que incentivan solo a las
mujeres a realizar labores domésticas. De igual forma, en el espacio laboral
se identificaron que se presentan practicas machistas cuando la mujer otorga
mayor poder y autoridad al hombre.

La segunda investigacion de Cardenas (2021) titula “Percepcién social
sobre el machismo a mujeres que pertenecen al centro de Promocion y Salud
Integral dela ciudad de LaPaz”. Losresultadosindican que aun existe actitudes
machistas entre mujeres, que, aunque ellas sean capaces de reconocer
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al machismo en su maxima expresion, no se encuentran seguras cuando
identifican manifestaciones sutiles del machismo en su circulo familiar, es
decir las diferencias de intensidades en las que se manifiesta el machismo, lo
que se denomina como micromachismos. Asimismo, la poblacién estudiada
expresd poseer actitudes machistas en lo referido a la crianza de los hijos y
motivacion de autorealizacién al asumir el rol de madre. También se hallé
que las mujeres transmiten inconscientemente algunas formas de machismo
en la crianza de los propios hijos.

Las investigaciones que se realizaron en Bolivia dan cuenta de
que actualmente las mujeres aun son victimas del machismo, aunque
aparentemente ya no de forma tan directa, puesto que ambas investigaciones
expresan que las mujeres se hallan condicionadas a cumplir roles de género
tradicionalistas, ya sea como madres o como esposas, mientras que los roles
de produccién y representacidn referido al &mbito laboral queda en segundo
plano y no asi como una libre eleccidn a la que las mujeres puedan acceder.

Es asi que se puede identificar que el machismo no solo es practicado
por hombres, sino también por las mismas mujeres por medio de
comportamientos conocidos como micromachismos, que pasan de
forma imperceptible y sutil en ciertos contextos sociales, y que estos
micromachismos pueden ser reproducidos en el medio familiar y por
ende transmitidos socioculturalmente, perpetuando de este modo las
desigualdades de género.

5.Manifestaciones y analisis del micromachismo: contexto
internacional y desafios en Bolivia

Los micromachismos constituyen practicas cotidianas de manipulacién
que buscan perpetuar roles de género tradicionales impuestos culturalmente.
Segin Bonino (2004, p.2), estas acciones, aunque sutiles, reproducen
desigualdades que impactan profundamente las dinamicas sociales. En
este marco, resulta fundamental comprender cémo estas manifestaciones
trascienden las relaciones personales para posicionarse en dmbitos mas
amplios, como el familiar, académico o laboral.

En relacion con investigaciones internacionales sobre las percepciones
y practicas de micromachismos, diversos estudios coinciden en que estos
comportamientos son mayoritariamente ejercidos por varones, quienes en
muchos casos no actian con una intencién explicitamente agresiva, sino
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que operan desde la naturalizaciéon de estas conductas. Por ejemplo, las
investigaciones de Torralba y Garrido (2021) y Baquedano y Ferrero (2021)
sefialan que los micromachismos afectan principalmente a las mujeres, con
una mayor prevalencia entre adultos, mientras que las generaciones mas
jovenes parecen estar mas sensibilizadas sobre el tema. Estos hallazgos
sugieren una brecha generacional en la percepciéon y practica de los
micromachismos.

En contraste, en el contexto boliviano, las investigaciones presentan
una perspectiva diferente. Méndez (2012) resalta como las mujeres
contribuyen, de manera inconsciente, a la reproduccién de micromachismos,
especialmente al asumir roles tradicionales como el de madre. Esta posiciéon
refuerza diferencias de género desde la crianza, donde las hijas suelen
ser orientadas hacia tareas domésticas, mientras que los hijos reciben un
tratamiento diferenciado. De manera similar, Cardenas (2021) subraya que,
aunque las mujeres son capaces de identificar y rechazar actos explicitos de
machismo,losmicromachismossuelensernormalizadoseinclusojustificados
debido a su cardcter menos evidente. En este sentido, se observa que a pesar
de que sean los hombres los que mas practican los micromachismos en la
cotidianidad, las mujeres también pueden llegar a reproducirlo, sobre todo
cuando llegan al punto de ser madres, ya que es comun que transmitan
estas practicas machistas expresado en el favoritismo de los hijos varones.
Esta subordinacién por parte de las mujeres hacia los varones también
denota lo expuesto por Bourdieu (1998) cuando menciona las relaciones de
dominacién invisibilizadas y naturalizadas que se estructuran en el habitus
de cada persona, es asi que las mujeres pueden llegar a involucrarse en
las relaciones de dominacién patriarcal en tanto reproductoras de tales
relaciones, como si fuera el orden natural de las cosas.

Por otro lado, estudios internacionales mas amplios, como el de Pérez,
Enciso, Gonzales y Mendoza (2017), abordan multiples ambitos donde se
manifiestan los micromachismos, como el familiar, el académico y el de
pareja. Esta investigacion mexicana indaga y encuentra que las raices de la
reproduccion del micromachismo se encuentran en la familia, sobre todo con
comportamientos micromachistas por parte de los hermanos varones, por
lo que las relaciones familiares son un espacio clave para la reproduccién
de estos comportamientos. Ademas, los universitarios expresaron que
en las relaciones de pareja es muy frecuente experimentar situaciones de
micromachismos que alimentan la superioridad masculina, y también, el
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ambito académico en el que varias de las jévenes manifestaron sentirse
comodas en sus relaciones sociales y académicas, aunque un porcentaje
minoritario pero significativo aludié sentirse poco valoradas y que su
opinion no siempre es tomada en cuenta con la debida seriedad por sus
compafieros, lo que podria vincularse a fenémenos como el "mansplaining”
o el "manterrupting”, aunque esto ultimo queda como hipétesis.

A pesar de las similitudes entre las investigaciones internacionales y
las bolivianas, también existen limitaciones importantes en el contexto
nacional. La escasez de estudios especificos sobre micromachismos dificulta
una comprension mas profunda del fendmeno en Bolivia. Los estudios
disponibles tienden a abordar el machismo en términos generales, dejando
de lado el anadlisis detallado de las formas sutiles de dominacion que
caracterizan a los micromachismos.

Esta falta de informacion, sin embargo, también representa una
oportunidad. La carencia de investigaciones especificas enfatiza la
necesidad de explorar con mayor profundidad cémo los micromachismos se
manifiestan y son percibidos en el contexto boliviano. Esto no solo permitira
un analisis mas detallado del fenémeno, sino que también contribuira a
generar conciencia sobre un problema que, aunque normalizado, perpetia
desigualdades de género en diversos ambitos de la sociedad.

En este sentido, el presente ensayo busca llenar un vacio en el
conocimiento sobre los micromachismos, proporcionando una base teérica
y analitica que pueda servir de referencia para futuras investigaciones. Al
abordar este tema desde una perspectiva local e internacional, se espera
contribuir al entendimiento de estas dinamicas y promover una discusién
que fomente la igualdad de género en todos los ambitos.

Conclusiones

Los micromachismos son un tipo de violencia de género que se
transmite culturalmente de forma inadvertida, provocando efectos daninos
en las mujeres (Bonino, 2004, p. 1). Si bien son variados los dmbitos en
que los micromachismos se pueden reproducir, son comportamientos que
necesitan tomar mayor concientizacién por parte de las personas, es decir
que no es posible seguir normalizandolos, puesto que, aunque parezcan
inofensivos, contribuyen a la perpetuacion de la son desigualdad de género
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y la naturalizacion de la violencia, lo que plantea la necesidad de reflexionar
sobre su visibilizacién y cuestionamiento.

Entonces, a partir de la informaciéon revisada, en el contexto
internacional se ha identificado que las instituciones juegan un papel
importante en la difusion de los estereotipos de género los cuales, al ser
internalizados, pueden generar una normalizacién de los micromachismos.
Esta normalizaciéon puede llevar a que las mujeres se vean atrapadas en
una posicion de desigualdad frente a los hombres, ya que la conformidad
con estos roles se convierte en una exigencia social. Sin embargo, parece
que el fendmeno no es necesariamente producto de una predisposiciéon
innata de las personas, sino del proceso de aprehensién de ideas y creencias
socioculturales, que se pueden transmitir a través de las generaciones.

Del mismo modo en paises como Chile, Ecuador, México y Espafia las
investigaciones revelan que los machismos son prevalentes en diferentes
ambitos inclyendo los hogares, las relaciones de pareja y el entorno
académico.Enestesentido, se observa que existen formas de micromachismos
encubiertos, como el mansplaining y el manterrupting, que contribuyen a la
reproduccion de la desigualdad de género. No obstante, cabe destacar que
estas manifestaciones varian en su intensidad y en su visibilidad segtn el
contexto cultural y social en el que se encuentren.

Otra es la mirada desde el contexto boliviano, en que las investigaciones
revelan una compleja relacion entre las mujeres y los micromachismos. A
pesar de que las mujeres suelen ser victimas de estas practicas, también
parece que en ocasiones las reproducen entre si, lo que podria estar
vinculado a la internalizacién de creencias y roles de género profundamente
arraigados, que por afios la cultura patriarcal ha sembrado en las mujeres y
que hoy en dia, el machismo ha dejado sus vestigios en la sociedad boliviana y
continua perpetuando la desigualdad de género En particular, la maternidad
emerge como un factor clave en la reproduccién de estas practicas, ya que
muchas mujeres perciben su rol principal en la sociedad como el de madre y
esposa. Este rol, a menudo considerado un mandato social, puede contribuir
a la perpetuacion de los micromachismos.

Esto queda en concordancia con lo que plantea Bourdieu sobre la
dominacién masculina y la naturalizacién de estas relaciones de poder, asi
como con lo que plantea Rivero (2010, p.194) cuando expone en su texto de
Violencias (Re) Encubiertas, l1a doble opresion que sufren las mujeres, por su
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género y por su etnia, entendiendo que cotidianamente las mujeres sufren
violencia simbélica, perpetuando asi las desigualdades de género debido a la
internalizacién que poseen tanto hombre como mujeres de estas formas de
dominacidn, lo que fundamenta la idea de que las mujeres en cierta medida
pueden ser participes de posicionarse en subordinacién a una cultura
patriarcal que normaliza la desigualdad de género.

En definitiva, los micromachismos representan una manifestacion
insidiosa de la violencia de género que al ser tan sutiles y naturalizados
dificultan su identificacion y erradicacion.

El estudio de los micromachismos y su presencia en la vida cotidiana
continlia siendo relevante y necesario, tanto en el contexto global
como en el contexto boliviano. La identificacion y el reconocimiento de
estos comportamientos son fundamentales para promover una mayor
comprensién y concientizaciéon sobre las dindmicas de género que los
sostienen. A pesar de que la informacién disponible sobre micromachismos
en Bolivia es limitada, existe un espacio significativo para profundizar en
el estudio de este fendémeno desde una perspectiva local. Al hacerlo, se
pueden generar nuevas oportunidades para crear espacios de reflexion que
fomenten una mayor igualdad de género. La necesidad de un analisis mas
profundo y la implementacién de politicas de educacion y concientizacidn,
particularmente en el contexto boliviano, resulta esencial para desmantelar
las actitudes y creencias que subyacen a estos micromachismos. Solo a
través de la visibilizacion y el cuestionamiento de estos comportamientos
cotidianos se podra avanzar hacia una sociedad mas justa e igualitaria.
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Resumen

Las funciones ejecutivas son un conjunto de procesos cognitivos
de orden superior que permiten llevar a cabo tareas dirigidas al logro
de objetivos, la resolucion de problemas complejos y la adaptacién de
situaciones novedosas, por lo que influyen en el rendimiento académico de
los nifios. El estudio aporta a la comprension de la relacién que se establece
entre la funcién ejecutiva de inhibicién y el rendimiento académico en
la lectura, escritura y aritmética en nifios que sufrieron maltrato infantil
en el municipio de Riberalta del departamento del Beni. El objetivo de
la investigaciéon fue establecer la relaciéon entre la funcion ejecutiva de
inhibicién y el rendimiento académico en nifias y nifios de 10 a 12 afios con
historial de maltrato.

La investigacion tiene un disefio no experimental correlacional, por lo
que no tiene un alcance causal, sino asociativo, es decir, los resultados no
permitirdn afirmar categéricamente que el maltrato es la inica causa para
la demora del desarrollo de la funcién ejecutiva de inhibicién, mas bien se
refiere a que el maltrato puede influir, no siendo la inica variable. Se utilizé el
andlisis estadistico de correlacion para evaluar el grado en que dos variables
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se relacionan, nos informa cémo se comporta una variable en relaciéon con
otra, también se emplea andlisis descriptivo para explicar las caracteristicas
de las variables.

Los resultados muestran que el maltrato puede afectar al desarrollo de
funcién ejecutiva de inhibicién. La afectacién de lainhibicion por experiencias
de maltrato incide de manera negativa en rendimiento académico,
principalmente en la velocidad de la lectura y la escritura, la precision en la
escritura, el manejo numérico y la soluciéon de problemas redactados que se
realizan por el razonamiento 16gico matematico. La madurez de la funcién
ejecutiva de inhibicion contribuye: a) a buen desempefio en la solucién de
problemas de aritmética, b) en la reduccién del tiempo y los errores de la
escritura y la copia de textos y c) a mejorar la velocidad de la lectura de
textos, esto es posible porque inhibicién suprime la informacioén irrelevante
y los distractores, lo que facilita el procesamiento de la informacién en la
memoria de trabajo.

Palabras clave: neuropsicologia, funciéon ejecutiva de inhibicidn,
maltrato infantil, rendimiento académico.

Abstract

Executive functions are a set of higher-order cognitive processes
that allow carrying out tasks aimed at achieving goals, solving complex
problems and adapting to novel situations, therefore influencing children's
academic performance. The study contributes to the understanding of the
relationship established between the executive function of inhibition and
academic performance in reading, writing and arithmetic in children who
suffered childhood abuse. The objective of the research was to establish
the relationship between the executive function of inhibition and academic
performance in girls and boys aged 10 to 12 years with a history of abuse.

The research has a non-experimental correlational design, so it does
not have a causal scope, but rather an associative one, that is, the results
will not allow us to categorically affirm that abuse is the only cause for the
delay in the development of the executive function of inhibition, more Well,
it refers to the fact that abuse can influence, not being the only variable.
Statistical correlation analysis was used to evaluate the degree to which
two variables are related, it tells us how one variable behaves in relation to
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another; descriptive analysis is also used to explain the characteristics of the
variables.

The results show that abuse can affect the development of inhibitory
executive function. The affectation of inhibition due to experiences of abuse
negatively affects academic performance, mainly in the speed of reading and
writing, precision in writing, numerical management and the solution of
word problems that are carried out through logical reasoning. mathematical.
The maturity of the executive function of inhibition contributes: a) to good
performance in solving arithmetic problems, b) to the reduction of time and
errors in writing and copying texts and c) to improving the speed of reading.
of texts, this is possible because inhibition suppresses irrelevant information
and distractors, which facilitates the processing of information in working
memory.

Keywords: neuropsychology, inhibitory executive function, child abuse,
academic performance.

Introduccion

El presente articulo presente los resultados de una investigaciéon en
el area de neuropsicologia infantil sobre la relacién de la funcién ejecutiva
de inhibicion y el rendimiento académico en lectura, escritura y aritmética
en nifios con antecedentes de maltrato en el municipio de Riberalta en el
departamento del Beni.

Lainvestigacion es motivada por existen escasos estudios que relacionan
la inhibicién con el rendimiento académico. Los estudios que hablan al
respecto no muestran evidencias suficientes para establecer una relaciéon
clara entre la inhibicion y el aprendizaje de la aritmética y la lectoescritura
en poblaciones similares a las que se estudiaron en la presente investigacidon
(Da Silva, 2017). Esta es la razén para la realizacion del presente estudio,
que busca contribuir a profundizar en la comprension de la inhibicion y su
relacidn con el rendimiento académico en nifios con historial de maltrato.

La investigaciéon es de tipo no experimental, con un disefio
transaccional correlacional, no se manipul6 las variables a estudiar, es decir
no se ha realizado ningiin entrenamiento previo a la toma de las pruebas
neuropsicolégicas, la intencién fue observar y evaluar el fenémeno en un
ambiente que no fue previamente modificado por el investigador. Se evalué
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la funcién ejecutiva de inhibicion y el rendimiento académico en una muestra
de 17 nifias y nifilos que cumplieron los criterios de inclusidn. Se aplicaron dos
pruebas neuropsicolégicas para conocer el desarrollo de la funcién ejecutiva
de inhibicién en nifios con historial de maltrato y el rendimiento académico
(que comprende el aprendizaje de la aritmética, la lectura y la escritura). Los
resultados de las pruebas fueron analizados con la correlaciéon de Spearman,
lo que permitié establecer relaciones entre la variable de funcién ejecutiva
de inhibicién con el rendimiento académico en escritura, lectura y aritmética.

Los hallazgos de la investigaciéon demuestran que el maltrato infantil
afecta en el desarrollo de la funcién ejecutiva de la inhibicion, los tipos
de maltrato psicolégico y abuso sexual tienen efectos devastadores. En
algunos nifios con antecedentes de maltrato no encontraron una afectacion
significativa de la funcion ejecutiva de inhibicién, lo cual se puede explicar
con el desarrollo de la resiliencia que estad presente antes de los hechos
de maltrato. La demora de desarrollo de la funcién ejecutiva de inhibiciéon
dificulta en el perfeccionamiento de otros procesos cognitivos como la
memoria de trabajo y la atencién, disminuyendo las posibilidades de
aprendizaje de la lectura, la escritura y la aritmética.

1. Procedimiento metodolégico

La investigacion tiene un disefio no experimental correlacional, por lo
que no tiene un alcance causal, sino asociativo, es decir, los resultados no
permitiran afirmar categéricamente que el maltrato es la Uinica causa para
la demora del desarrollo de la funcion ejecutiva de inhibicion, mas bien se
refiere a que el maltrato puede influir, no siendo la Gnica variable. Se utilizé el
analisis estadistico de correlacién para evaluar el grado en que dos variables
se relacionan, nos informa cémo se comporta una variable en relaciéon con
otra, también se emplea andlisis descriptivo para explicar las caracteristicas
de las variables.

La muestra estd comprendida por 17 las nifias y los nifios que residen y
asiste (para recibir servicios sociales) en el hogar de nifios “Cristo te Salva”
en el municipio de Riberalta en el departamento de Beni. La muestra es de
tipo no probabilistico, porque existieron criterios que cumplieron para ser
parte de la investigacion.
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Los criterios de inclusién que cumplieron los niflos para ser parte de la
investigacion fueron:

¢ Limite de edad de 10 a 12 afios

e Historial de maltrato

¢ Consentimiento informado por escrito y firmado por la responsable
del hogar de nifios “Cristo te Salva”. En caso de los que asisten por
algtn servicio del hogar, lo firman sus progenitores o cuidadores.

e Sin antecedentes de trastornos del neurodesarrollo: TDAH, Autis-

mo, trastornos de aprendizaje, trastornos del lenguaje.

Los instrumentos de recoleccién de informacién fueron dos pruebas
neuropsicolégicas: la Bateria de Evaluacion Neuropsicolégica de las
Funciones Ejecutivas para nifios (ENFEN) de José Antonio Portellano Pérez,
Rosario Martinez Arias y Lucia Zumarraga Astrorqui (2009) y la Evaluacién
Neuropsicolégica Infantil (ENI-2) de Esmeralda Matute, Moénica Rosselli,
Alfredo Ardilla y Feggy Ostrosky Prieto (2013).

De la ENFEN se aplicé la prueba de interferencia, que es de tipo stroop,
evalua la capacidad de una persona para manejar interferencias cognitivas y
medir el control atencional y la flexibilidad cognitiva. De laENI 2 se aplicacién
las pruebas de: lectura, escritura y aritmética.

Las variables que se estudiaron fueron:

e Antecedentes de maltrato infantil
e Funcidn ejecutiva de inhibicidn.
¢ Rendimiento académico en matematica, lectura y escritura.

El analisis estadistico empleado fue la correlacion de Spearman, que
es una prueba no paramétrica que se emplea cuando los estudios tienen
variables cualitativas (ordinales) y cuantificas (intervalo o razén), la muestra
es pequefia (menor a 30 casos) y la distribucion de los datos es libre, dichos
criterios son los que cumple la investigacién. En el andlisis de correlaciéon
se estudian tres caracteristicas: la direccion, si la correlaciéon es positivas o
negativa; la fortaleza que va de -1 a 1, cuando mads se acerque a 1 es mas
fuerte y la significatividad, cuando es menor a 0,05 existe un patrén entre
ambas variables.
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2. Sustentacion tedrica

La funcién ejecutiva de inhibicién es un proceso cognitivo basico y
que sostiene el desarrollo de otros procesos mas complejos. Flores, Castillo
y Jiménez (2014) definen la inhibicion como la capacidad de control
sobre las activaciones automaticas. Los autores explican el concepto de la
siguiente manera: “el desarrollo del control inhibitorio permite a los nifios
escolares realizar tareas mentales que requieren procesar informaciéon que
compite entre si (por ejemplo: seleccionar entre varias alternativas la mejor
respuesta), permitiendo inhibir respuestas impulsivas que no son 6ptimas,
de esta forma los nifios pueden darse tiempo para analizar y seleccionar la
mejor respuesta posible, o el procedimiento mas dptimo para resolver una
tarea”.

Segun Kerr y Zelazo (2004) (como se cit6 en Flores y Ostrosky, 2012)
la inhibicién es una de las principales FE que contribuye al desarrollo de
habilidades cognitivas mas complejas como la inteligencia, la atencidn, la
memoria y la comprension lectora, como también de habilidades afectivas
como la regulacién emocional y la adaptacion social. Por su parte Barkley
(1997) (como se cité en Galarza, Bolafios, Paredes, y Ramos, 2016) afirma
que el control inhibitorio es un mecanismo que permite el funcionamiento
de cuatro funciones ejecutivas: la memoria de trabajo, la autorregulacion del
afecto, motivacién y arousal, internalizacion del lenguaje y la reconstruccidn,
lo que muestra que existe una relacion con otras funciones ejecutivas basicas.

Las bases neuroanatémicas de la inhibicién involucran regiones
corticales del lébulo frontal y estructuras subcorticales del encéfalo
como el nucleo subtalamico y los nucleos de la base. En investigaciones
que describimos mas adelante se evidencia que existe una importante
participacion de la corteza cerebral (drea motora pre-suplementaria derecha
y circunvolucién frontal inferior derecha) como también de estructuras
subcorticales.

Weidong et al. (2019) realiz6 un metaandlisis de estudios de
neuroimagen sobre la accidn inhibitoria, en el que encontr6 que varias
estructuras corticales y subcorticales participan en la funcién ejecutiva de
inhibicién, como: los sistemas de ganglios corticales y basales en las que
se encuentran: la insula anterior derecha (rAl), la circunvolucion frontal
inferior derecha (rIFG), la circunvoluciéon frontal media derecha (rMFG), area
motora pre-suplementaria derecha (rPreSMA), giro supramarginal derecho
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(rSMQ) y el ntcleo caudado derecho (rCau). También se evidencia una gran
participacién de la via hiperdirecta de los ganglios basales corticales durante
el control de la acciéon inhibitoria, en la que se vincula el nticleo subtalamico
(STN) con la corteza cerebral.

Weidong et al. (2019) explican que la infancia tardia es un periodo muy
importante para la maduracién de las habilidades de control inhibitorio; los
mecanismos cerebrales de control inhibitorio son similares entre los nifios
en este periodo de desarrollo y los adultos maduros, porque los nifios y los
adultos muestran patrones de activacion similares asociados con el control
inhibitorio en multiples redes de control cognitivo, incluidos aquellos
vinculos al ntcleo subtalamico.

Las investigaciones que explican el desarrollo madurativo de la funcién
ejecutiva de inhibicion afirman que el desarrollo de la funcion ejecutiva de
inhibicion se da entre los 6 a 12 afios de edad. (Fejerman y Grafiana, 2017;
Flores y Ostrosky, 2012; Klenberg, Korman y Lati, 2001%). La investigacion
se realizard en nifios de 10 a 12 afios edad, los aportes tedricos y los estudios
de neuroimdagen afirman que entre los 9 y los 12 afios terminan de madurar
los sustratos neuronales que sostienen la inhibiciéon (Lozano y Ostrosky,
2011; Garcia, 2018; Flores y Ostresky, 2012). En estudios comparativos se
encontrd que la activacién cerebral en tareas de inhibicidn es similar entre
nifos de 12 afios y adultos (Weidong et al., 2019). Razo6n por la que eligio el
rango de edad para la presente investigacion.

Dentro de la revision bibliografica reciente se encuentran
investigaciones enlas que se analizan larelacion entre los procesos cognitivos
y el maltrato infantil. Un estudio realizado por Deambrosio, Gutierrez,
Aran y Roman (2017) identifican las diferencias de desempefio en pruebas
neurocognitivas en nifios que sufrieron maltrato (institucionalizados y no
institucionalizados), los resultados muestran un menor rendimiento en
nifios con maltrato institucionalizados. Los dominios donde se evidencia
menor desempeio son: inteligencia verbal, inteligencia fluida, la memoria
verbal y no verbal. Los autores asumen que el maltrato vivido por los nifios
a edades mas tempranas impacta negativamente en el desarrollo cognitivo y
socioemocional en los nifios.

2 Fue citado por Gonzélez, 2015.

-236-



La influencia del maltrato infantil en la funcion ejecutiva de inbibicion y en el
rendimiento académico

Farfan, Ramirez y Rincon (2016) realizaron una investigacion de las
alteraciones en procesos inhibitorios en relacion con el bullying, sintomas de
estrés postraumatico y maltrato en el hogar, con la participacién 178 nifios
entre 8 a 13 afios. Los resultados evidencian que los nifios que presentaron
Trastorno de Estrés Postraumdtico no desarrollaron dificultades en la
atencion, la memoria o inhibicion.

Amores y Mateos (2017) realizaron un metaanalisis de investigaciones
que muestran los cambios neurobiol6gicos en nifios que sufrieron algin tipo
demaltrato. Observaron que el maltrato producealteraciones neurobiolégicas
en el hipocampo, la amigdala, el cuerpo calloso, en la corteza prefrontal y
en el hipotdlamo, también se alteraron el funcionamiento del sistema de
liberacidon de neurotrasmisores de tipo catecolaminas y el eje de activacién
hipotalamico-hipofisari-adrenal (HHA). Las alteraciones antes mencionadas
afectan el funcionamiento de varios dominios cognitivos como la memoria,
la atencién y el desarrollo de las funciones ejecutivas.

Las investigaciones muestran afectaciones principalmente en la
memoria y la atenciéon y de manera general en las funciones ejecutivas, sin
embargo, ninguna profundiza sobre el impacto del maltrato en el desarrollo
delainhibicidn, porlo que existe un vacio tedrico que explique dicha relacidn.

Da Silva (2017) realiza un estudio sobre la relaciéon de la FE y el
desempefio escolar en 138 nifias y nifios de 7 a 11 afios en Colombia, de
los cuales 70 pertenecian a un colegio privados y 68 a un colegio publico,
los resultados muestran una correlaciéon positiva entre competencias
académicas y el rendimiento en las pruebas que miden las funciones
ejecutivas, por lo que considera que las FE son predictores del desempefio
académico. Se encontr6 que la correlaciéon mas alta y significativa con el
aprendizaje de la aritmética y la lectoescritura se encuentran relacionadas
con la inhibicién. Sin embargo, otro estudio como el de Ducan, McClelland
y Acock (2017) (como se cité en Da Silva, 2017) no encontré una relaciéon
entre el aprendizaje de la aritmética y la inhibicién.

El objetivo de la investigacion fue establecer la relacion entre la funciéon
ejecutiva de inhibicidn y el rendimiento académico en nifios de 10 a 12 afios
con un historial de maltrato infantil, realizado en la ciudad intermedia de
Riberalta, del departamento del Beni.
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de inhibicion

3. Resultados

de maltrato psicolégico y abuso sexual.

Tabla 1

Tabla de contingencia del tipo de maltrato infantil con la inhibicién

- interferencia con sexo y edad

3.1. La relacién entre el maltrato infantil y la funcion ejecutiva

El desarrollo de la inhibicién de los 17 nifios evaluados es: 8 (47%)
muestran una madurez de desarrollo de la inhibicién muy bajo, 3 nifios (18%)
tienen un desarrollo bajo, 2 nifios (12%) muestran un desarrollo medio bajo
y 4 nifios (23%) tienen un desarrollo medio. Como se puede apreciar en la
Tabla 2 los niveles de madurez muy bajo y bajo esta relacionado con los tipos

Nivel de madurez de la Inhibicion

= Sexo _
ks Muv Baio Bajo Medio Medio 8
= y =) Bajo =
Mal,trgto psi- 1 1 0 2
Mujer coloégico
10 Abuso sexual 3 1 1
Hombre Malltr.ato psi- 3 3
colégico
11 Mujer Maltrato fisico 1 1
Mujer Malltrfato psi- ) 5
colégico
Maltrato fisico @ 0 1 1
12 _
Hombre Malltrfato psi- 1 0 1 2
colégico
Abuso sexual 1 1
Total 3 2 17

Elaboracidén propia en base a datos de la investigacion.
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Los resultados de los instrumentos neuropsicolégicos nos muestran
que el 65% de los nifios evaluados con antecedentes de maltrato infantil
presentan un nivel de nivel de desarrollo de la inhibicién inferior al esperado
para su edad cronoldgica. Los criterios de la prueba con la que se evalué la
inhibicidn ubican a este grupo de nifios en los criterios: bajo y muy bajo. Los
tipos de maltrato infantil que influyeron de manera negativa en el desarrollo
de la inhibicién fueron el maltrato psicolégico y el abuso sexual.

El porcentaje (65%) de nifios con antecedentes de maltrato infantil
sugiere que esta experiencia influye en la maduracion de la inhibicion. Los
resultados de la investigacion confirman los hallazgos del estudio de Mesa
y Moya, (2011) que afirma que el maltrato por abandono y el psicolégico
tienden a producir una mayor alteraciéon en nifios; el abuso sexual y el
maltrato fisico tienen consecuencias mas devastadoras en las nifias.

El 35% de nifios que no presentan una afectacion significativa a la
madurez de lainhibicion puede ser explicado con los argumentos de Morelato
(2011), quien afirma que no todos los nifios que sufren maltrato manifiestas
alteraciones, los nifios logran una buena adaptacion alos diferentes contextos
interpersonales adverso gracias a la resiliencia.

Los factores que inciden en la manifestacién de las consecuencias del
maltrato son la edad y periodo de desarrollo del nifio, el contexto y las formas
de maltrato. La edad es un factor importante ya que la mayoria de los nifios
que obtuvieron puntuaciones bajas en la prueba de interferencia tienen 10
afios, en cambio los nifios que mostraron mejores resultados en esta prueba
tienen 12 afos.

La afectacion en el desarrollo de la inhibicién en nifios con antecedes
de maltrato se puede explicar con los argumentos de Mesa y Moya (2011)
que nos dicen que los nifios maltratados manifiestan retraso madurativo
cortical en comparacion con el estadio del desarrollo esperado para la edad
cronologica. Se han relacionado la hipo-activacion de la corteza prefrontal
con los dafios de las fibras nerviosas del cuerpo calloso y la hiperreactividad
limbica. Por lo que la corteza prefrontal tiene dificultades para la integracion
de la informacién y el control descendente, manifestindose en el nifio
conductas mas impulsivas gobernadas por las emociones.
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Las afectaciones neuroanatémicas descritas por Mesa y Moya tienen
relacidn con: deficiencia en el control inhibitorio, alteraciones de la atencidn,
disminucién de la flexibilidad mental, dificultades para manejar la memoria
de trabajo.

3.2. La relacion de la funcién ejecutiva de inhibicién y el
rendimiento académico

En tabla 3 resumimos los resultados de los andlisis de la correlacion
de Spearman, diferenciando los grados de significatividad de la inhibicién
con el rendimiento académico de los componentes de la escritura, lectura y
aritmética. El criterio de significativa al nivel 0,01 expresa que existe una alta
correlacion entre dos variables, que existen altas probabilidades que esta
relacidn se puede repetir en otras investigaciones y que los resultados no
son productos del azar. El criterio de significativa al nivel 0,05 indica que
existe una relacion entre dos variables que no es dado por la coincidencia y
que podria ser repetida en otras investigaciones.

Tabla 2

Relacion entre la funcién ejecutiva de inhibicion y el rendimiento
académico

onificativi la inhibicid
Rendimiento Académico S%gn% fcat%wdad con e.1m. .1b1c1on
Significativa al nivel 0,01 Significativa al No significa-

nivel 0,05 tiva
Precision 0,025
Escritura  Composicién narrativa 0,509
Velocidad 0,003
Precision 0,936
Lectura Compresion 0,703
Velocidad 0,022
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Conteo 0,060
Manejo numérico 0,004
Aritmeéti-
Calculo 0,016
ca
Razonafn-lento logico 0,006
matematico

Elaboracion propia en base al analisis estadistico de datos

Se estableci6é una correlacion altamente significativa entre la funcién
ejecutiva de inhibicion con la velocidad de la escritura, el manejo numérico
y el razonamiento l6gico matematico. También se encontr6 una correlacion
significativa de la inhibicién con la precision de la escritura, la velocidad de
la lecturay el calculo en aritmética.

Los nifios que sufren maltrato tienen mayores probabilidades de
presentar dificultades en: la presiéon y velocidad de la escritura; la velocidad
de la lectura; en el manejo numérico y el razonamiento légico matematico,
porque tienen problemas para dificultades de suprimir las interferencias de
informacion irrelevante en la memoria de trabajo. La inhibicién se activa ante
las nuevas situaciones en las se requieren detener respuestas automaticas y
emitir la mejor respuesta, como es el caso de la escritura de las palabras que
no son frecuentes o en seudopalabras. Cuando no se tiene suficientemente
desarrollada esta funcién ejecutiva la seleccion de respuestas erréneas y el
tiempo de respuesta se extienden como se aprecian en los resultados. La
disminuciéon de la velocidad de la lectura esta relacionada con dificultades en
el proceso de inhibicién. La inhibiciéon permite detener el procesamiento de
informacidn irrelevante o la supresion activa de la informacion distractora y
facilita la seleccion de las acciones en la memoria de trabajo. El mecanismo
de la inhibicién influye en la regulacién de la informacién en la memoria de
trabajo, supermanenciaylarestriccion de inferencias del exterior o del propio
pensamiento. Por lo que fallas en la inhibicion hace que el procesamiento de
lectura demore mas tiempo del requerido por la sobrecarga de informacién
que tiene que procesar la memoria de trabajo.

El procesamiento numérico muestra una mayor correlaciéon con la
inhibicién porque ésta requiere que el nifio reconozca y compare ntimeros,
por lo que el nifio debe suprimir informacion irrelevante cuando realiza la
distincién de los nimeros, lo cual toma mas tiempo cuando los niimeros
tienen similitudes visuales. Las deficiencias del funcionamiento de la
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inhibicién producen que los nifios demoren en reconocer lo nimeros y
aumenta los errores en la comparacién de nameros. La solucion de problemas
aritméticos redactados contiene informacién numérica y literal o verbal, por
lo que puede contener informacioén irrelevante para la solucién del mismo,
que se encuentra presente para facilitar la comprension del enunciado y que
tiene un caracter semantico. El aumento de la dificultad se encuentra en que
el nifio debe construir una representaciéon grafica del problema verbal, por
lo que debe traducir las oraciones en ejercicios numéricos.

A continuacién, analizaremos con un mayor detenimiento la relaciéon de
la funcion ejecutiva de inhibicién con el rendimiento académico en la lectura,
la escritura y la aritmética.

3.3. La funcion ejecutiva de inhibicion y la escritura

El andlisis estadistico de la correlacion de Spearman entre los
resultados de la prueba Interferencia (de la ENFEN) que evaltia la inhibiciéon
y con los resultados de la sub prueba de escritura (de la ENI 2) nos muestran
que existen una correlacién altamente significativa con la velocidad de la
escritura, una correlacién significativa con la precisiéon en la escritura y
no se muestra relacién con la composiciéon narrativa. Lo cual nos confirma
que la inhibicién participa en el proceso de la escritura, en particular en la
velocidad de la escritura que esta relacionada con la copia de textos.

En nifios con un nivel madurativo de la inhibicién inferior al esperado
para su edad mostraron un peor desempeiio en la velocidad de la copia
de textos, demorando mas tiempo en la ejecucién de la tarea. Estos nifios
también mostraron un peor desempefio en la precision de la escritura de
palabras poco frecuentes y no palabras, sustituyendo u omitiendo letras. Por
lo que un menor desarrollo de la inhibicion influye en un peor desempefio
en la escritura.

Los niflos evaluados utilizaron la via subléxica de la escritura, la cual
consiste en transformar cada fonema de grafema, propio de la etapa en la
que nifios adin estan en proceso de consolidar la escritura para pasar a la via
léxica. La via subléxica se emplea cuando se escribe palabras poco frecuente
o seudopalabras, demora mas tiempo y la presencia de errores ortografico
es mayor en comparacion la via léxica. Las funciones ejecutivas tienen una
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importante participacién en la escritura se seudopalabras, entre ellas la
inhibicidn se activa ante las situaciones nuevas en las se requieren detener
respuestas automaticas y permitir la mejor respuesta, como en el caso de
la escritura las palabras que no son frecuentes o en seudopalabras, porque
ella permite suprimir informacidén irrelevante y respuesta automatizadas
que compiten en la escritura de tienen grafemas similares. Cuando no se
tiene suficientemente desarrollada esta funcion ejecutiva la seleccion de
respuestas es erréneay el tiempo de respuesta se extienden mucho mas.

3.4. La funcion ejecutiva de inhibicion y la lectura

El analisis estadistico de la correlacion de Spearman entre los resultados
de la prueba Interferencia (de la ENFEN) que evalda la inhibicién y con los
resultados de la sub prueba de lectura (de la ENI 2) nos muestran que existen
una correlacion significativa con la velocidad de la lectura; no muestra
relacidn con la precision de lectura, ni con la compresion de la lectura. Lo
cual nos muestra que la inhibicion participa en la velocidad de la lectura.

En nifios con un nivel madurativo de la funciéon ejecutiva de la inhibicién
inferior al esperado para su edad mostraron un peor desempeiio en la
velocidad de la lectura en voz alta y en silencio, siendo ésta dltima donde
se mostré un mayor tiempo en la conclusién de la actividad. Sin embargo,
esta demora del tiempo no afecto de manera significativa el desempefio
en la ejecucion de tarea relacionadas con la precision de lectura, ni con la
comprension de los textos leidos.

Las descripciones neuroanatomicas que hace Portellano (2007) sobre
el proceso de la lectura nos muestra que las regiones corticales parietales
y temporales del hemisferio izquierdo tienen una importan participacion.
También se pudo identificar la participaciéon del giro frontal inferior y
una mayor activaciéon del drea de Broca en la codificacién lectura de las
pseudopalabras. Por lo que existe un sustento neuroanatémico que vincula
lalectura con las funciones ejecutivas alojadas en el area orbitaria, entre ellas
la inhibicién como lo sefialan Bunge, (2004) y Shimamura (2000) (como se
citd en Flores y Ostrosky, 2012).

Los niflos con antecedentes de maltrato infantil evaluados leyeron
usando la via subléxica a través del circuito dorsal que conecta la regién
temporoparietal con el frontal izquierdo (area de Broca), que procesan
las palabras desconocidas, por lo que tiene una gran actividad durante los
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comienzos del aprendizaje de la lectura. Por este circuito se transforma un
grafema en fonema.

La inhibicion permite detener el procesamiento de informacién
irrelevante o la supresion activa de la informacion distractora y facilita
la seleccidn de las acciones en la memoria de trabajo. El mecanismo de la
inhibicién influye en la regulacion de lainformacion en la memoria de trabajo,
su permanencia y la restriccion de inferencias del exterior o del propio
pensamiento. Por lo que fallas en la inhibicion hace que el procesamiento de
lectura demore mas tiempo del requerido por la sobrecarga de informacién
que tiene que procesar la memoria de trabajo.

3.5. Inhibicion y aritmética

El analisis estadistico de la correlacién de Spearman entre los resultados
de la prueba Interferencia (de la ENFEN) que evalda la inhibicién y con los
resultados de la sub prueba de aritmética (de la ENI 2) nos muestran que
existen una correlacion altamente significativa con manejo numérico y
razonamiento l6gico matematico, una correlacion significativa con célculo
y no se muestra relacién con conteo. Lo cual nos confirma que la funciéon
ejecutiva de inhibicién participa en el proceso de operaciones de aritmética.

Para conocer la relacion entre la inhibicién y el rendimiento académico
enlaaritmética se debe tomar en cuenta los conocimientos neuroanatdmicos.
Los resultados de la investigacion de Weidong et al. (2019) firma que la
accion inhibitoria involucra un conjunto de sistemas de areas corticales y
estructuras basales en las que se encuentran: la insula anterior derecha,
la circunvolucion frontal inferior derecha, la circunvolucion frontal media
derecha, area motora pre-suplementaria derecha, giro supramarginal
derecho y el nudcleo caudado derecho. También se evidencia una gran
participacién de la via hiperdirecta de los ganglios basales corticales durante
el control de la acciéon inhibitoria, en la que se vincula el nticleo subtalamico
con la corteza cerebral. Por lo que se puede ver una participaciéon importante
de areas corticales del 16bulo frontal derecho.

Por otra parte, de acuerdo a Portellano (2007) el hemisferio derecho
tiene una importante contribucién en el calculo de dos cantidades diferentes
que tienen semejanza visual, lo cual generar una demora en su analisis,
tiempo que se extiende cuando es mas parecido entre si.
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De acuerdo con Portellano (2007) el area prefontal contribuye a la
ejecucion de tarea de calculo porque contribuye a la posibilidad de solucién
de problemas complejos, la aritmética es una funcién neurocognitiva
multimodal compleja que esta relacionada con los procesos cognitivos como:
lenguaje, funcionamiento ejecutivo, estructura espacial y memoria. Por lo
que cuando los problemas de aritmética son mas complejos se requiere
una mayor participacién de la inhibicién, por lo que en la investigacion se
observa que a medida que las tareas se requerian un mayor esfuerzo los
nifios un nivel madurativo de la inhibicion inferior al esperado para su edad
fueron mostrando una mayor cantidad de error.

Las funciones cognitivas de las operaciones de aritmética estan
organizadas en dos sistemas: procesamiento numérico y calculo
(McCloskey, 1985) (como se cité Portellano, 2007), las cuales coinciden
con los componentes de manejo numérico y calculo que fueron evaluados
componentes que fueron evaluadas en la sub-prueba de aritmética de la
ENI-2. El procesamiento numérico muestra una mayor correlaciéon con la
inhibicién porque ésta requiere que el nifio reconozca y compare niimeros
con similitudes visuales, por lo que el nifio debe suprimir informaciéon
irrelevante cuando realiza el andlisis de los numeros. Las deficiencias
del funcionamiento de la inhibicién producen que los nifios demoren en
reconocer lonimerosy aumentalos errores enla comparacion de cantidades.

En cuanto al sistema de calculo existe una relacién con la inhibicion, sin
embargo, también muestra una relaciéon con la memoria de trabajo, como
lo confirman en otras investigaciones, ya que esta implica que el nifio debe
establecer relaciones entre los nimeros en base a reglas matematicas para
realizar operaciones de calculo.

La solucién de problemas aritméticos redactados o de razonamiento
l6gico-matematico muestra una correlacién significativa con la inhibicién,
porque para resolver estos problemas el nifio debe suprimir informacién
irrelevante como el contenido literal y convertir el enunciado en esquemas
que le permitan realizar ejercicios de acuerdo a reglas matematicas. La
inhibicidn suprime la informacioén irrelevante en la memoria de trabajo, lo
cual permita procesar la informacién de la manera mas eficiente. Los nifios
que presentan un nivel de inhibicién limite o muy bajo muestran dificultades
para suprimir la informacién irrelevante de los enunciados en los problemas
y emiten se respuesta apresurada y erréneas.
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Conclusiones

Los hallazgos de la investigacién demuestran que el maltrato infantil
afecta el desarrollo de la funcién ejecutiva de la inhibicién. Los tipos
de maltrato: psicolégico y abuso sexual tiene efectos devastadores. Los
efectos del maltrato disminuyen con la edad, los nifios de 10 afios son mas
vulnerables que los 12 afios. No en todos los nifios el maltrato afecta en los
procesos cognitivos, lo cual se puede deber a la resiliencia que desarrollaron
antes de los hechos de maltrato. La afectacion de la inhibicién dificulta el
desarrollo de otros procesos cognitivos como la memoria de trabajo y la
atenciéon disminuyendo sus posibilidades de aprendizaje de la lectura, la
escritura y la aritmética.

Laexperiencia de vivir hechos de maltrato produce estrés en los nifios.
El estrés crénico es capaz de demorar la maduraciéon de areas cerebrales
e incluso producir alteraciones estructurales en el encéfalo. Cuando esto
sucede en las etapas criticas de desarrollo los efectos negativos son mayores.
La una de las etapas criticas para el desarrollo de la inhibicién es de 10 a
12 afios. Varios estudios demostraron que el maltrato infantil dificulta el
funcionamiento de la memoria del trabajo, la atencién en algunos casos
también las funciones ejecutivas y ahora tenemos evidencia que también
afecta al desarrollo de la inhibicién.

Los niflos con antecedentes de maltrato mostraron un nivel de
desarrollo de la inhibicién por debajo al esperado para su edad presentaron
un menor rendimiento en habilidades especificas en aritmética, escritura y
lectura. El andlisis estadistico nos permitié establecer una mayor relacion de
la inhibicién con el desempefio en la mayoria de los procesos de aritmética
(manejo numérico, calculo y razonamiento légico matemadtico), como
también observa una importante contribucién al buen desempefio de los
componentes de la velocidad en la escritura y la lectura.

Las fallas en la inhibicién en los nifios con antecedentes de maltrato
infantil afectan en el buen desempefio en la velocidad de la lectura y
la escritura por las dificultades de suprimir las interferencias en la
lectura durante proceso de transforma los grafemas en fonemas y del
reconocimiento de palabras; y en la escritura en el acceso al significado de
las palabras y la transformacion de los fonemas en grafemas. Lo cual produce
mas errores ortograficos y mayor demora del tiempo en el caso de palabras
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poco frecuentes o seudopalabras, que se pueden notar en los errores de la
precision de la escritura.

La dificultad del adecuado funcionamiento de la inhibicién también
afecta al rendimiento académico de la aritmética, afectando a la solucién
de problemas redactados donde se usa el razonamiento l6gico-matematico,
al manejo numérico y en menor medida al calculo. La participacién mas
importante de la inhibiciéon se encuentra en la solucién de problemas
redactados, ya que los nifios deben suprimir la informacidn irrelevante del
enunciado que tiene la intenciéon semantica de la informaciéon numérica para
trasformar los mismos en esquemas que le permitan realizar operaciones
matemadticas mentales. También participa en el manejo numérico en el
reconocimiento de nimeros y la comparacién de cantidades con similitudes
visuales, donde debe suprimir informacion irrelevante y facilitar la seleccion
de la respuesta correcta de acuerdo a cada problema. Las dificultades del
calculo estdn mas relacionadas con problemas en la memoria de trabajo
y la inhibicién, los resultados no son lo suficientemente congruentes para
permitirnos identificar si algunas de las funciones cognitivas tienen una
mayor participacion.

La madurez de la funcion ejecutiva de inhibicién contribuye: a) a buen
desempefio en la soluciéon de problemas de aritmética, b) en la reduccién
del tiempo y los errores de la escritura y la copia de textos y c) a mejorar la
velocidad de la lectura de textos, esto es posible porque inhibicién suprime
la informacion irrelevante y los distractores, lo que facilita el procesamiento
de la informacién en la memoria de trabajo.
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Resumen

Este estudio tiene como objetivo comprender la construccion narrativa
y el proceso resiliente de los pacientes con diagnéstico de Covid-19, para
afrontar la enfermedad. El estudio se abarcé con un enfoque cualitativo,
utilizando el método de estudio de caso y la técnica de la entrevista
semiestructurada. Con relacién a los sujetos de estudio, se cont6 con tres
sujetos representativos.

Los resultados muestran que los factores de proteccién que mas
potenciaron el desarrollo de la resiliencia en los pacientes fueron el
establecer vinculos con su entorno social mas cercano, es decir privilegiando
sus redes de apoyo como base para hacer frente a cualquier situacién
adversa. Por otro lado, se observo que el aislamiento social, fue un factor
que influy6é negativamente en el estado emocional de los pacientes, asi como
también el estigma social y sentimiento de culpa que surgieron a partir de la
enfermedad del Covid-19.

Palabras clave: resiliencia, estrategias de afrontamiento, pacientes
Covid-19
Abstract

This study aims to understand the narrative construction and resilient
coping process of patients diagnosed with Covid-19. The study was covered
with a qualitative approach, using the case study method and the semi-

1 Psicologo, Universidad Mayor de San Simén, Cochabamba, Bolivia
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structured interview technique. With regard to the study subjects, there
were three representative subjects.

The results show that the protective factors that most enhanced the
development of resilience in patients were the establishment of links with
their closest social environment, i.e. privileging their support networks
as a basis for coping with any adverse situation. On the other hand, it was
observed that social isolation was a factor that negatively influenced the
emotional state of the patients, as well as the social stigma and feeling of
guilt that arose from the Covid-19 disease.

Keywords: resilience, coping strategies, Covid-19 patients

Introduccion

En diciembre del 2019 en Wuhan - China, se detecta un nuevo virus
de la familia de los coronavirus, el SARS-CoV-2, este virus, con potencial
pandémico, produce una enfermedad infecciosa denominada COVID-19.
La pandemia conlleva a un nuevo periodo, que fue marcado por nuevas
problematicas econémicas y sociales, llegando afectar las actividades diarias,
y los estilos de vida de la poblacién.

Estos nuevos modos de vida podrian influir en la salud mental de las
personas, a causa de la situacién que atraviesan, donde la dindmica de la
vida cotidiana se vio alterada sustancialmente. Es asi que, se realiza esta
investigaciéon con el fin de brindar informacién que permita una mejor
comprension, de los fendmenos psicosociales acontecidos en torno a la
resiliencia y las estrategias de afrontamiento de los pacientes con respecto a
la enfermedad del covid-19.

Este estudio se realizé en “Los Angeles contra el Covid”, que se encuentra
en la avenida panamericana en la ciudad de Cochabamba, el cudl funciona
con voluntarios tanto médicos, enfermeras y psic6logos con el fin de brindar
una atencién integral.

Se plante6 como objetivo comprender los procesos resilientes y las
estrategias de afrontamiento presentes en los pacientes con diagnostico de
Covid-19 en la ciudad de Cochabamba en el periodo 2021.

El presente estudio se iniciéd con la revisiéon documental, para en un
segundo momento, pasar al momento empirico de investigacion a través de
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la aplicacion de entrevistas, las cuales se realizaron mediante video llamadas
a través de las aplicaciones Zoom o WhatsApp.

La interpretacion de la informacién en cada uno de los casos, se llevd
con base a las a los datos obtenidos de la entrevista, la revisiéon documental
de investigaciones previas y los planteamientos teéricos relacionados a la
resiliencia y estrategias de afrontamiento. Esto permitié la construccion
de categorias, las cuales fueron presentadas en tablas, seleccionando los
fragmentos mas representativos de las entrevistas, que permiten comprender
mejor como se dieron los procesos de resiliencia y las estrategias de
afrontamientos.

1. Procedimientos metodoldgicos

La presente investigacion se realiza dentro de un enfoque cualitativo,
modelo investigativo dedicado para las ciencias sociales. Este tipo de estudio
implica estudiar la realidad en su contexto natural, buscando dar sentido e
interpretar los fendmenos de acuerdo a la particularidad de cada persona
implicada. (Rodriguez, Gil y Garcia, 1996)

Los sujetos de estudio son personas que radican en la ciudad de
Cochabamba (Bolivia), que cumplen los siguientes parametros para su
inclusion en la investigacion:

e Diagnostico positivo de COVID-19.
e Que haya recuperado de la enfermedad COVID-19

«  Que hayan sido atendidos en el centro “Los Angeles contra el
Covid.”

e El parametro etario abarcé a personas entre las edades de 24, 27 y
40 afios.

e Involucra la participacion de 2 mujeres y 1 varon.

e Que no cuenten con enfermedad de base

El método de investigacion empleado es el estudio de casos. Elegir el
estudio de caso como herramienta metodoldgica permite “una indagacién
empirica, que analiza un fendmeno contemporaneo dentro de su contexto
en el mundo real especialmente cuando los limites entre el fendmeno y el
contexto son poco claros” (Yin, 1994, p.9), es decir informacién cualitativa
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que no se reflejan en nimeros sino mas bien en palabras. Para Stake (1998),
el estudio de casos es el estudio de la particularidad y de la complejidad de
un caso singular para llegar a comprender su actividad en circunstancias
concretas.

Las técnicas utilizadas en la presente investigacion son la entrevista y
la revision documental. La entrevista para la obtencién de la informacidn,
a través de las conversaciones se construyen verdaderos trechos de
informacién entre participantes, quienes van ampliando su compromiso
personal con el tema en proceso, toda conversacion es un espacio donde se
genera informacion relevante para el investigador (Blasco y Otero, 2008).

Asi también, se recurrio a la técnica de la revision documental, la cual
permite hacer una idea del desarrollo y las caracteristicas de los procesos
y proporcionar una orientacién que permita una mejor formulacion del
problema, ademdas de economizar esfuerzos, y no investigar lo que ya se
investigo.

Los instrumentos que permitieron operativizar el proceso de
investigacion son: Guia de entrevista y matriz operativa.

2. Sustentacion tedrica

2.1. La Resiliencia

Grotberg (2006) considera que la resiliencia es un proceso constructivo,
interactivo y sujeto a constantes cambios el cual permite al ser humano
enfrentar situaciones adversas y sobreponerse a ello (citado por Aguilar-
Maldonado etal., 2019). Para Saavedra et al. (2015) laresiliencia es dinamica
y estd en constante desarrollo, mediante la interacciéon entre los sujetos y su
entorno, no es una condicién absoluta.

En congruencia con las ideas antes expresadas, las personas
experimentan diversos estimulos que pueden generar alegria, ansiedad,
estrés, tristeza, dolor, los cuales pueden presentarse en condiciones, eventos
0 acontecimientos similares o iguales. Sin embargo, cada persona expresa
su propia reaccién ante cada estimulo, por lo que esa vivencia se torna
particular e irrepetible.

Saavedra y Villalta (2008), mencionan que la Resiliencia es un rasgo
particular del sujeto que se ha cultivado a lo largo su la historia, y que
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posiblemente, se ha constituido como vinculo temprano, como condicion
para su desarrollo en diferentes sucesos de su vida. Esta se relaciona con
otros términos tales como: factores de proteccion, factores de riesgo y
vulnerabilidad, donde los elementos del entorno y los predisponentes del
individuo repercuten sobre un comportamiento saludable.

Por lo tanto, los factores de proteccidon y de riesgo toman un papel
importante. El primero incluye recursos personales, situacionales,
ambientales o contextuales que reducen la vulnerabilidad o la gravedad de
un fendmeno, favoreciendo la resistencia al dafio (Rutter, 1999, en Gonzalez-
Arratia et al,, 2012); mientras que el segundo, abarca diversas situaciones y
caracteristicas, internas y externas, que aumentan la probabilidad de generar
diferentes problemas emocionales, conductuales o de salud. (Gonzalez-
Arratia et al., 2012).

En concordancia con lo anterior, estos factores repercuten en los
mecanismos adaptables de una persona frente a situaciones adversas,
permitiendo que logre evadir, disminuir o controlar la situacién o, por el
contrario, facilitar y predisponer la aparicion de dichos eventos.

2.2. Estrategias de afrontamiento

Se denomina afrontamiento a aquel conjunto de respuestas de
indole cognitiva, afectiva y conductual que las personas suelen presentar
al momento de manejar y tolerar el estrés. Son estrategias usadas para
enfrentar diferentes situaciones que suceden en la vida cotidiana (Banda et
al,, 2018).

En cuanto a las estrategias de afrontamiento, Lazarus y Folkman las
define como procesos cognitivos y conductuales dindmicos que intentan
reducir o eliminar las demandas que son evaluadas como excedentes o
desbordantes de los recursos del individuo (1984, citado en Morales, 2018).

Asumir esta posiciéon implica que, para hacer frente a las diversas
situaciones estresantes, la persona durante todo su desarrollo evolutivo,
adquiere y desarrolla una serie de estrategias que le ayudan a enfrentar
estas situaciones y lograr mecanismos de adaptacion mas efectivos.

Estas estrategias de afrontamiento son recursos psicolégicos que
posee cada persona, las cuales pueden ser fortalecidas o debilitadas gracias
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al enfrentamiento de dichas situaciones. El éxito no siempre es garantizado,
pero permite la evasién o disminucion de conflictos.

Asi mismo se consideran que existen dos grupos de estrategias de
afrontamiento; por un lado, aquellas centradas en el problema, en donde
la persona busca manipular o modificar el problema, estan orientadas en
la tarea y en alcanzar una resoluciéon. Por otro lado, las centradas en las
emociones, las cuales buscan regular las respuestas emocionales ante un
problema y la liberacién de estas para intentar relajarse (Mayordomo et al.,
2015)

En una investigacién (Cf. Pérez Molina y Rodriguez, 2011), encontramos
una escala adaptada por Londofio y colaboradores (2006) desarrollada
en Colombia como estandarizaciéon a la Escala de Estrategias de Coping
-Modificada (EEC-M), que incluye doce estrategias de afrontamiento que son
las siguientes: Busqueda de alternativas, conformismo, control o evitacién
emocional, evitacion comportamental, evitacién cognitiva, reaccidn agresiva,
expresion emocional abierta, reevaluaciéon positiva, bisqueda de apoyo
social, busqueda de apoyo profesional, espiritualidad y espera.

3. Resultados

Se ha tomado en cuenta la participacion de tres personas que han
padecido la enfermedad, las mismas tienen su lugar de residencia en la
ciudad de Cochabamba. A continuacién, se muestras los datos relevantes de
cada caso.

Tabla 1

Datos Sociodemogrdficos y de identificacion de los sujetos de estudio

Casos Nom- Sexo Edad Estado civil Nivel de Ocupaciéon Con quien
bre educacion vive
Caso1l Gladis Femenino 2% Concubinato  Bachillerato Cortey s consu
afios confeccion :
pareja
40 Con su
Caso2 Pedro Masculino afios Casado Bachillerato ~ Comercio esposa e
hijos
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Sector Actualmente

Caso 3 Paola Femenino ZZ Soltero Bachillerato A vive con sus
afios Publico padres

Nota: Elaboracién propia, 2021

3.1. Respuestas resilientes en los pacientes COVID-19

Enrelacion al caso Gladis, se observa que sus redes de apoyo, que refiere
al vinculo afectivo que establece la persona con su entorno social cercano, en
este caso el mantener el vinculo con su pareja y la familia de su esposo le
ayudo a tener una respuesta resiliente.

Te ayuda el apoyo de la familia y de tu pareja porque a nivel biolégico te
ayuda a tener mas defensas tener mas animo la compaiia familiar, ellos
trataban de distraerme, de hacerme olvidar, aunque sea por un rato de
la enfermedad (Entrevista a Gladis, 2021)

Asi también, en cuanto a la resoluciéon de problemas, se observa la
conviccion del papel de las redes sociales cercanas para apoyar la superacion
de situaciones problematicas nuevas. Y ademas el valor contextual de redes
sociales por sobre la situacién problematica, como menciona en el siguiente
trecho:

el estar en compafiia en contacto con tus seres queridos, mas que estar
aislado. Claro por miedo a contagiar a los demas es que por eso han
tomado esas medidas de aislar a los pacientes, pero eso también les afecta
emocional y biolégicamente a los que estan contagiados, yo diria que es
mejor el acompafiamiento de las personas que el aislamiento (Entrevista
a Gladis, 2021)

Sin embargo, en relacién a la visién del problema, que refiere a juicios
que develan la forma particular en como el sujeto interpreta una situaciéon
problematica (diagnostico Covid19), en relaciéon a este punto podemos
agregar que en base a la entrevista Gladis se presentaba sentimiento de
culpa por contraer el Covid-19, aludiendo que fue su culpa el infectarse por
un descuido, a pesar de que seguia con todos los protocolos de seguridad,

Por otro lado, en relaciéon a las respuestas resilientes que presenta
Pedro, se puede mencionar, que presenta dificultades en el relacionamiento
social, a lo que refiere al vinculo afectivo que establece una persona con su
entorno social cercano, es decir no fomenta el vinculo social con las demas
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personas (amigos, vecinos colegas), limitandose solo al nucleo familiar,
evitando contacto con otras redes que le permita paliar los efectos de las
situaciones conflictivas. Inclusive como sefiala en repetidas ocasiones
durante la entrevista prefiere afrontar las situaciones solo, y no involucrar a
otras personas.

yo no tengo amigos aqui ni la zona sdlo algunos colegas de trabajo,
pero amigos no, por eso no quisimos llamar a otras personas, después se
molestan o no sé, es mejor enfrentar las cosas solos y ya, o en familia en casa
(Entrevista a Pedro, 2021)

Otro punto a destacar es lo relacionado al aprendizaje, juicios que
refieren a valorar una situacién problematica como una posibilidad de
aprendizaje, vemos segun su relato de la entrevista, Pedro considera que
la enfermedad del Covid-19 no trajo nada positivo, no pudiendo encontrar
algiin aprendizaje, sino més bien califica toda su experiencia como negativa,
asi lo relata en la entrevista:

Esto del Covid no trajo nada bueno, desgracias nomas, y nosotros valoramos
la vida todos los dias no fue por esto del Covid que nos ensefié a valorar,
nosotros siempre valoramos. Ademas, yo creo en la vida he sido una
persona bendecida, no veo que hubiera fracasado nunca, siempre he
surgido (Entrevista a Pedro, 2020)

En relacién al proceso resiliente de Paola, podriamos resaltar que
presenta atributos que actiian como mediadores para superar los obstaculos
que se les presente en la vida, es decir es una persona que se muestra
resistente al estimulo adverso y que logran alcanzar una adecuada calidad
de vida a pesar de las condiciones negativas para su desarrollo (Saavedra y
Vilta, 2008).

En el proceso de la enfermedad adquirida, Paola entro en una etapa
emocional critica estando preocupada sobre varios aspectos, sobre su
familia, y el factor econémico que en ese tiempo no era estable: “Tenias mas
preocupaciones sobre el gasto, el dinero, porque no tenia seguro, tuvimos
que acudir a un privado, es un mucho el gasto, las pruebas y demas, los
ahorros que tenfa para estar tranquila, unos meses tranquila, se me fueron
en unas semanas, el tratamiento es caro”

Vemos que uno de los vinculos que le favorecio6 para tener una respuesta
adaptativa fue su madre, el principal motor para afrontar la enfermedad, “Lo
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que me dio fortaleza para seguir adelante fue mi mama, si bien habia perdido
a mi pap3, pero tenia a mi mama y por ella tenia que vencer la enfermedad,
te ayuda pensar que tienes alguien ahfi afuera.”

Por otro lado, ella menciona que se sinti6 culpable, ya que su familia se
infect6 por el viaje a La Paz, que ella misma insisti6 a sus padres en realizar:
“senti culpa, por ejemplo, al hacer ese viaje a La Paz, en parte fue por
insistencia mia, porque yo les decia a mis papas, que vamos pasar navidad
solos mejor vamos alla esta toda la familia. Sentia ese sentimiento que si no
hubiéramos ido no hubiéramos vivido lo que vivimos.”

Asi también, Paola comenta que durante su enfermedad se sintid
estresada, y no sabia como expresar todo lo que estaba viviendo, tanto ella
como su mama lidiaban con la enfermedad del Covid, y al mismo tiempo
con la pérdida de su padre, “llegué a sentir estrés porque me guardé todo el
dolor, y no sabia cdmo expresarlo, me llegé a afectar me dio ansiedad, y no
saber qué hacer”

3.2. Estrategias de afrontamiento utilizados por los pacientes
COVID-19

En este momento pasaremos a identificar las estrategias de
afrontamiento que despliegan cada uno de los sujetos informantes, para ello
utilizaremos el modelo propuesto por Londofio et al. (2006).

Tabla 2

Estrategias de Afrontamiento identificadas en la entrevista de Gladis

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO TRECHOS DE INFORMACION

Evitacién cognitiva: Es una estrategia “aqui mi familia trataba de hacerme dis-
cognitiva de control, centradas en la traer, diciendo ve tal pelicula, hace tal cosa,
distraccién, tomando distancia de los ellos trataban de distraerme, de hacerme
eventos estresantes, para no pensar en olvidar por un rato, aunque sea de la en-
ello, evitando exponerse a un pensamiento fermedad”
molesto.
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Expresion emocional abierta: Es una ten-
dencia cognitiva, que permite expresar las
dificultades, para afrontar las emociones
generadas por una situacién estresante.

Reevaluacidn positiva: Es una forma activa
de afrontamiento, asociada a mayor biene-
star psicolégico, y proporciona menor ries-
go de desarrollar psicopatologia a corto y
largo plazo.

Busqueda de apoyo social: Es un recurso,
para afrontar el estrés asociado a la en-
fermedad. La busqueda del apoyo social,
proporciona al individuo un sentido de es-
tabilidad, predictibilidad y control que lo
hace sentirse mejor

Busqueda de apoyo profesional: para solu-
cionar el problema o sus consecuencias.
Siguiendo una serie de procesos cogniti-
vos y conductuales, llevando a concretas
soluciones.

Espiritualidad: Es una técnica cognitivo
conductual, expresada a través del rezo y
la oracidn, dirigida a tolerar o solucionar el
problema o las emociones que se generan
ante el problema.

“En esos momentos necesitaba unas pal-
abras de aliento, me comunique con algunos
amigos y hablaba con mi pareja también,
porque necesitaba hablar con alguien para
no deprimirme sola”

“Lo que he aprendido es a expresar mis
problemas a las personas que me rodean, y
a apreciar mds el tiempo que uno comparte
con los seres queridos.”

“Cuando los problemas son muy grandes,
prefiero avisar a mi familia o pareja para
que me ayuden para solucionar el problema,
ahora le digo a mi pareja y si no podemos
encontrar una solucién entonces les avisa-
mos a nuestros familiares”

“Yo busque no solo la ayuda de los médicos,
sino también ayuda psicoldgica, llame al
Sedes para que derive a un psicélogo porque
me sentia mal de dnimos”

“La verdad es que iba orando, pidiendo a
Dios si que ayude a crear las defensas para
el virus, que me ayude a sobrellevar esto, y
creo que ha sido mi fe en Dios que me ayu-
dado a salir de todo esto.

Nota: Fuente elaboraciéon propia 2021.

Se puede observar que Gladis desarrolla 2 estrategia de
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la expresion y el relacionamiento social como base para la hacer frente a
cualquier situacién adversa. (Lazarus & Folkman, 1984)

Tabla 3

Estrategias de Afrontamiento identificadas en la entrevista de Pedro

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

TRECHOS DE INFORMACION

Busqueda de alternativas: Es la secuencia
de acciones orientadas a solucionar un
problema, al tener en cuenta el momento
oportuno, para analizarlo e intervenirlo.

Conformismo: Estrategia cognitiva, que
busca tolerar el estrés, resignandose a la
situacién.

Control o evitacién emocional: Estrategia
cognitivo conductual que busca tolerar
la situacion estresante, por medio del
control de las emociones, evitando
expresarla por la carga emocional, y/o
por la desaprobacién social que esta
conlleva.

Reaccidn agresiva: expresion impulsiva
de la ira dirigida hacia si mismo, hacia
los demas o hacia objetos, que puede dis-
minuir la carga emocional que presenta
la persona.

Espiritualidad: Es una técnica cognitivo
conductual, expresada a través del rezo y
la oracién, dirigida a tolerar o solucionar
el problema o las emociones que se
generan ante el problema.

“Si uno ya estd enfermo hay investigar sobre la
enfermedad, si no podemos ir al hospital, pero
no esperar que la enfermedad avance. Investi-
gar que tomar, que consumir, como mejorar”

“La salud no se puede controlar, es algo
circunstancial, aunque te cuides igual te vas
a infectar, hay esperar que llegue la vacuna
nomas”

“No quisimos llamar a otras personas, después
se molestan o no sé, es mejor enfrentar las
cosas solos, y ya, o en familia en casa”

“La salud no es buena en Bolivia, es una de las
peores de Latinoamérica, es mejor atendidos
en casa que ir al hospital.”

“Es la fe en Dios que ayude a salir adelante,
cuando uno tiene Fe se encomienda a Dios,
porque sabe que asi uno va a estar bien, y que
va a salir vivo de esto”

Nota: Fuente elaboracion propia, 2021.
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Se puede observar que Pedro desarrolla 1 estrategia de afrontamiento
centrada en la emocidn que es la espiritualidad y 4 estrategias de
afrontamiento centradas en el problema que son Bisqueda de alternativa,
conformismo, control o evitaciéon emocional y evitacién cognitiva, por lo que
podemos decir que Pedro ante momentos de conflicto recurre a estrategias
de afrontamiento centradas en el problema, es decir privilegia las acciones
rapidas que conlleven a solucionar el conflicto, realizandolo de manera
individual y no dando lugar a la bisqueda de ayuda en su entorno social

(Lazarus y Folkman, 1984)

Tabla 4

Estrategias de Afrontamiento identificadas en Paola la entrevista

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

TRECHOS DE INFORMACION

Busqueda de alternativas: Es la
secuencia de acciones orientadas a
solucionar un problema, al tener en
cuenta el momento oportuno, para
analizarlo e intervenirlo.

Expresiéon emocional abierta: Es una
tendencia cognitiva, que permite
expresar las dificultades, para afrontar
las emociones generadas por una
situacion estresante.

Busqueda de apoyo social: Es un recur-
so, para afrontar el estrés asociado a
la enfermedad. La btiisqueda del apoyo
social, proporciona al individuo un
sentido de estabilidad, predictibilidad
y control que lo hace sentirse mejor.

“Como las pruebas dieron negativo nos volvimos
hacer, porque a veces fallan, solo mi papd tenia
la glucemia alto, entonces dije solo ha sido un
resfriado, lo podemos controlar”

“Me ayudo el poder liberar mis emociones, vi
en noticias que estaban brindando servicios
psicoldgicos gratis, y ese dia entonces llamé, y
pude hablar con alguien, me pude desahogar,
porque aqui no podia hablar con nadie, ni salir,
ni ver a mis amigos”

“Lo que me dio fortaleza para seguir adelante
fue mi mamd, si bien habia perdido a mi papd,
pero tenia a mi mamd y por ella tenia que venc-
er la enfermedad, te ayuda pensar que tienes
alguien aht afuera.”
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Busqueda de apoyo profesional: se bus-
ca el recurso profesional para solucio-
nar el problema o sus consecuencias.
Siguiendo una serie de procesos cog-
nitivos y conductuales, llevando a con-

“yo no queria que digan que hacer, simplemente
que me escuchen y eso lo consegui, llamando
al servicio psicolégico, me ayudo a liberar mis
emociones, descargando lo que siento, me ayudo
a sentirme mds tranquila, de poco ya lo estoy

cretas soluciones afrontando.”

Nota: Fuente elaboracion propia, 2021.

Se puede observar que Paola desarrolla 1 estrategia de afrontamiento
centradaenlasolucion del problema que eslabisqueda de apoyo profesional.
Asitambién 3 estrategias de afrontamiento centradas en la emocién que son
expresion emocional abierta, busqueda de apoyo social y la espiritualidad,
por lo que se puede decir que Paola ante momentos de crisis recurre a
estrategias de afrontamiento centradas en la emocién, lo que implica una
inclinacién por el relacionamiento social como base para sobrellevar la
adversidad. (Lazarus & Folkman, 1984)

4. Discusion

Con base a relato en la entrevista podemos inferir que, en Gladis, el
establecer lazos con su pareja y su familia, le ayudo a no dejarse vencer con
la enfermedad del Covid-19, pudiendo asi tener una respuesta resiliente y
afrontar la situacion de manera exitosa. Como menciona Saavedra y Villalta
(2008) es importante construir buenas relaciones con familiares cercanos,
amistades y otras personas importantes en nuestras vidas. Aceptar ayuda y
apoyo de personas que nos quieren y escuchan ayuda a proveer modelos a
seguir y ofrecen estimulos y seguridad.

En relacion a la entrevista vemos que Gladis tiene Redes, que le ayudan
a salir de situaciones de conflicto, es decir vinculo afectivo que establece la
persona con su entorno social cercano, como ya habiamos mencionado el
mantener el vinculo con su pareja y la familia de su esposo le ayudo a tener
una respuesta resiliente.

Podemosagregar que Gladis es una personaconlacapacidad de construir
positivamente conductas frente a la adversidad y su comportamiento se
caracteriza por ser sociablemente aceptable.

Por otro lado, en Pedro, podemos inferir que presenta la falta de
relacionamiento con la familiar extensa, amigos y contexto social (vecinos)
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influyen en el desarrollo de factores resilientes, teniendo una red pobre de
apoyo, limitada a la familia nuclear, evitando contacto con otras redes que le
permita paliar los efectos de las situaciones conflictivas, como el mismo lo
menciona.

Como vemos Pedro no es una persona que confia que las personas
que la rodean la puedan apoyar a superar las situaciones dificiles, sino mas
bien, él considera que cada persona debe afrontar sus problemas de manera
individual, asf como lo hizo con la enfermedad del Covid-19.

Por otro lado, se observa que Pedro muestra Identidad, que refiere a
juicios generales tomados de los valores culturales que definen al sujeto de
un modo relativamente estable. Estos juicios generales refieren a formas
particulares de interpretar los hechos y las acciones que constituyen al
sujeto de un modo estable a lo largo de su historia.

En cuanto a los factores de riesgo se puede inferir que, las asociaciones
negativas que surgieron hacia las personas con Covid-19, ha afectado
negativamente el proceso de resiliencia, debido al estigma generado por la
poblacidon hacia la enfermedad del Covid-19, esto por la falta de informacion
al ser un virus nuevo para la poblacion. Asi también, la falta de acceso a
atencién médica se vuelve un factor de riesgo importante, ya que esto genero
inseguridad y miedo acerca del futuro, llegando a presentar pensamientos
de muertes a causa de la enfermedad. Estos efectos psicosociales que ha
generado la discriminacién percibida por los pacientes se manifiestan
como elementos movilizadores y obstaculizadores de tener una respuesta
adaptativa.

En relacion con las estrategias de afrontamiento podemos inferir que
en Gladis tiene mas desarrolladas las estrategias de afrontamiento centradas
en la emocidn, es decir privilegiando la expresion y el relacionamiento social
como base para hacer frente a cualquier situacion adversa.

Las primeras estrategias que identificamos es la evitacidon cognitiva,
que refiere a buscar eliminar o neutralizar los pensamientos valorados como
negativos o perturbadores a través de la distraccién o la negacion (Londofio
etal., 2006).) Gladis menciona que

en la entrevista trataba de olvidar los pensamientos negativos referidos
a la enfermedad del Covid-19, y trataba de hacerlo conversando con sus
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familiares de la casa, inclusive menciona que ellos muchas veces trataban de
animarla, para que no esté pensando todo el tiempo en su enfermedad.

Otra estrategia identificada es la expresion emocional abierta que
describe la tendencia a expresar las dificultades para afrontar las emociones
generadas por la situacion, expresar las emociones y resolver el problema.
(Londofio et al., 2006.), como se ha mencionado Gladis es una persona que
reconoce cuando una situacion la sobrepasay lo cual la lleva a expresarlo con
su contorno mas cercano. Otra estrategia es la reevaluacion positiva, ya que
busca aprender de las dificultades al identificar los aspectos positivos del
problema, como nos menciona en la entrevista, ella identifica aprendizaje de
las situaciones dificiles, asi como lo ha sido el Covid-19:

Por ultimo, una estrategia importante que le ayudo a afrontar la
enfermedad seglin Gladis, es la espiritualidad, esta es una estrategia cognitivo
conductual expresada a través del rezo y la oracidn, dirigida a tolerar o
solucionar el problema o las emociones que se generan ante el problema. Ya
que menciona que la fe en Dios es el factor importante para sobrellevar el
Covid-19, solo tienes que encomendarte a Dios y eso te da fuerza para salir
adelante.

En relacién con las estrategias de afrontamiento podemos inferir que
Pedro tiene mas desarrolladas las estrategias de afrontamiento centradas
en el problema, es decir privilegia las acciones rapidas que conlleven a
solucionar el conflicto, realizandolo de manera individual y no dando lugar a
la busqueda de ayuda en su entorno social

Las estrategias que identificamos es la bisqueda de alternativas, que
es la secuencia de acciones orientadas a solucionar un problema al tener
en cuenta el momento oportuno para analizarlo e intervenirlo, (Londofio
et al,,2006).) Pedro menciona en la entrevista, lo primero que hizo cuando
se enter6 de que esta infectado, fue investigar sobre la enfermedad y como
tratarse, ya que él no confia en los médicos, y los hospitales estaban llenos,
es decir es una persona que busca rapidamente soluciones.

Por tltimo, una estrategia que resalta mucho y que le ayudo a afrontar la
enfermedad segiin Pedro, es la espiritualidad, esta es una estrategia cognitivo
conductual expresada a través del rezo y la oracidn, dirigida a tolerar o
solucionar el problema o las emociones que se generan ante el problema,
como menciona que la fe en Dios es el factor importante para sobrellevar el
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Covid-19, considera que solo queda encomendarse a Dios y que eso le dara
fuerza para salir adelante.

En relacion con las estrategias de afrontamiento podemos inferir que en
Paola tiene mas desarrolladas las estrategias de afrontamiento centradas en
el problema, halogrado establecer una neutralidad en cuanto alas emociones
y la racionalidad, porque al perder un familiar, neutralizo la emocién, no
expresandola momentaneamente con la finalidad de que sus emociones no
influyan sobre otras personas como la de su madre, pero llega la oportunidad
para expresar sus emociones con el simple hecho de hablar y ser escuchada,
eso permita un desahogo emocional, en este proceso utiliza como segunda
instancia a la estrategia de afrontamiento centrada en las emociones.

Las estrategias que se identifico son las centradas en el problema,
buscando alternativas de solucidn o reconfirmacién de algo, como el de
volverse a realizar las pruebas del COVID, pero mas confiables como el PCR,
y mediante los resultados determinar decisiones.

Por otra parte, tenemos al conformismo, en este punto es cuando Paola
vuelve a contraer la enfermedad, pero ya no influye mucho en sus emociones
pensando sobrellevar la situacién, también se refleja en la perdida familiar
que corresponde a su padre, es una estrategia cognitiva que busca tolerar el
estrés, resignandose con la situacion, haber perdido un familiar involucro
una serie de actos para no decaer emocionalmente, dedicaindose a atender a
su madre, dedicando su tiempo en la busqueda de soluciones.

La estrategia de evitacion cognitiva, que se trata de pensar otra cosa
sin darle mucha importancia a la situacién actual, logrando distraerse en el
cuidado de un familiar.

Conclusiones

Se concluye que, si bien todos los factores de interaccién influyen en
el nivel de resiliencia de una persona, los factores que estan relacionados
con la capacidad de establecer vinculos y desarrollo de habilidades sociales
tienen mayor influencia en el desarrollo de la capacidad resiliente (Saavedra
y Villalta, 2008).

Este planteamiento teérico, coincide con el andlisis de los casos
presentados, ya que vemos que por ejemplo Gladis y Paola presentan factores
como Redes, Modelos y metas que refieren al vinculo afectivo que establece
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la persona con su entorno social cercano y con la importancia del papel de
las redes sociales, pues en ambos casos, los sujetos en momentos de crisis
prefieren mantener el contacto con sus seres queridos, ya que esto le permite
una mejor respuesta adaptativa ante los problemas. Asi también el factor de
generatividad que es la posibilidad de pedir ayuda a otros para solucionar
situaciones problematicas, como ya vimos ante situaciones que consideran
muy dificiles prefieren contar a su familia y amigos. Esto les permite tener
una mejor respuesta resiliente, pero no significa una proteccién absoluta, la
resiliencia tiene limites y no existen sujetos invulnerables.

Los factores de proteccion que mas potenciaron el desarrollo de la
resiliencia en los pacientes fueron establecer vinculos con su entorno
social cercano y las redes de apoyo, estos factores se identificaron como
importantes en los momentos de crisis, ademas se observa que la atencidon
psicolégica, juega un papel fundamental en el desarrollo de los procesos de
resiliencia de los pacientes.

En relacion a las estrategias de afrontamiento, se destaca mayormente
el estilo centrado en el problema, es decir buscan resolver el problema que
puede ser una amenaza y romper el vinculo entre persona y entorno. Luego
como el centrado en las emociones que significa regularizar las emociones
ante una situacion estresante, controlarlas a fin de no quebrantarse y generar
incertidumbre en otras personas cercanas. Dependiendo cada persona ha
desplegado diferentes tipos de estrategias para sobrellevar la enfermedad
del Covid19.

Las estrategias de afrontamiento centrado en el problema su
caracteristica fundamental es la resolucion de los problemas manejando las
demandas internas o ambientales que generan una amenaza en la persona,
aplicando una serie de recursos estratégicos para contrarrestar los efectos
del entorno. En el caso de las emociones, se establece como la regularizacion
emocional para controlar el estado emocional a causa de factores estresantes.
Sobre los pacientes que participaron en la investigacién han aplicado las dos
estrategias (problema, emociones), la paciente Gladis utiliza la estrategia
centrada en las emociones como primer elemento (expresion emocional
abierta, revaluacion positiva, bisqueda de apoyo social y espiritualidad) y
luego centrada en el problema (buisqueda de apoyo profesional y evitacién
cognitiva), el paciente Pedro utiliza como primer elemento la estrategia
centrado en el problema (busqueda de alternativas, conformismo, control y

-266-



Procesos resilientes y estrategias de afrontamiento en los pacientes con diagndstico de Covid-19

evitacion emocional, y evitacion cognitiva), para luego utilizar centrado en
las emociones (espiritualidad), por ultimo se tiene a la paciente Paola que
utiliza en primera instancia la estrategia centrada en el problema (btisqueda
de alternativas, conformismo, evitacidon cognitiva) y luego centrada en las
emociones (busqueda de apoyo social y expresion de emociones abiertas).

Se concluye que entre la resiliencia y las estrategias de afrontamiento
existe una relaciéon positiva, esto indica que mientras mas estrategias
de afrontamiento desplegué, mayor posibilidad de tener una respuesta
adaptativa. Asi también, se observd que la resiliencia tiene mayor relacién
con las estrategias centradas en la emocion. Ya que permiten establecer
un vinculo con su red social cercana, por lo tanto, estos dos conceptos son
interdependientes que operan de manera dindmica y sistémica.
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